





























(1) COSTE
Saldos al 31 de diciembre de 2007
Adiciones / retiros (netos) por modificacion del perimetro de consolidacion
Adiciones
Retiros
Traspasos y otros
Saldos al 31 de diciembre de 2008
Adiciones / retiros (netos) por modificacion del perimetro de consolidacion
Adiciones
Retiros
Traspasos y otros
Saldos al 31 de diciembre de 2009

(2) AMORTIZACION ACUMULADA
Saldos al 31 de diciembre de 2007
Adiciones / retiros (netos) por modificacion del perimetro de consolidacion
Retiros
Dotaciones
Traspasos y otros
Saldos al 31 de diciembre de 2008
Adiciones / retiros (netos) por modificacion del perimetro de consolidacion
Retiros
Dotaciones
Traspasos y otros
Saldos al 31 de diciembre de 2009

(3) CORRECCIONES DE VALOR
Saldos al 31 de diciembre de 2008
Saldos al 31 de diciembre de 2009

(4) ACTIVO MATERIAL NETO (1)-(2)-(3)
Saldos al 31 de diciembre de 2008
Saldos al 31 de diciembre de 2009

De uso
propio

533.677
58.141
22.368

(13.669)
(1.394)
599.123
(58.248)
8.628
(67.233)
(138.117)
344.153

230.329
2
(13.195)
28.036
(2.987)
242.181
(123)
(61.184)
24.601
(11.047)
194.428

(6.327)

350.615
149.725
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Miles de Euros

Inversiones
inmobiliarias

83.584
3.338
1.517

(45.616)

42.823

1.688
(8.355)
36.156

838
(20.946)
11.881

651
(8.003)
4529

(62)
(147)

30.880
31.480

Otros activos
cedidos en

arrendamiento TOTAL
operativo

3.679 620.940
--- 61.479

--- 23.885
(1.515) (15.184)
45.602 (1.408)
47.766 689.712
--- (58.248)

78 10.394
(963) (68.196)
(12.671) (159.143)
34.210 414.519
1556 263.874
(@)
(1.207) (14.402)
761 29.635
20.296 (3.637)
21.406 275.468
--- (123)
(683) (61.867)
250 25.502
(6.661) (25.711)
14.312 213.269
--- (6.389)

--- (147)
26.360 407.855
19.898 201.103

En el ejercicio 2009, en el apartado de “Traspasos y Otros”, correspondiente al
epigrafe “Inmovilizado Material de Uso Propio” se incluyen traspasos al epigrafe de
“Activos no corrientes en venta” por importe de 129.247 miles de euros (netos de
amortizacién). Dichos activos se fueron reclasificando a medida que se tomé la

decision de la venta de ciertos inmuebles y sucursales (Notas 15y 18.1).

16,1 Activo material de uso propio

El desglose, de acuerdo con su naturaleza, de las partidas que integran el saldo de
este epigrafe de los balances de situacién consolidados al 31 de diciembre de 2009

y 2008 es el siguiente:
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Miles de Euros

Amortizacion Pérdidas por

coste Acumulada deterioro saldo heto
Equipos informéticos y sus instalaciones 100.474 (85.814) -—- 14.660
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 173.105 (122.469) (6.327) 44.309
233.765 (33.826) 199.939
Obras en curso 58.504 --- --- 58.504
L2275 (72) 33.203
Saldos al 31 de diciembre de 2008 599.123 (242.181) (6.327) 350.615
Equipos informéaticos y sus instalaciones 83.849 (71.050) 12.799
Mobiliario, vehiculos y resto de instalaciones 150.199 (104.819) - 45.380
82.635 (17.797) 64.838
Obras en curso 177 — i 177
27.293 (762) --- 26.531
Saldos al 31 de diciembre de 2009 344.153 (194.428) --- 149.725

Formando parte del saldo neto al 31 de diciembre de 2009 que figura en el cuadro
anterior se incluye un importe de 279 miles de euros (319 miles de euros al 31 de
diciembre de 2008) correspondiente a inmovilizado material propiedad de las
sucursales del Grupo radicadas en paises extranjeros.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, se encontraban totalmente amortizados activos
materiales de uso propio por un importe bruto de 118.984 y 156.108 miles de
euros, respectivamente.

A lo largo del ejercicio 2009, el Grupo ha materializado la venta de 146 inmuebles
de uso propio, que previamente habia reclasificado al epigrafe de “Activos no
corrientes en venta” (4 edificios de oficinas y 142 locales comerciales ocupados por
sucursales de su Red bancaria) por importe de 245.322 miles de euros, registrando
una plusvalia neta de 109.860 miles de euros (Nota 44). En el mismo acto se ha
formalizado un contrato de arrendamiento operativo de dichos inmuebles por un
plazo de obligado cumplimiento de 20 afios, mas cuatro prérrogas de 5 afios que son
obligatorias para el arrendador y voluntarias para el arrendatario. Dicho contrato
establece la revisién anual de la renta conforme a la evolucion del IPC e incluye una
actualizacion de la renta a mercado en diversos momentos durante la duracién de
dicho contrato. Asimismo, en la mayoria de los contratos existe una opcién de
recompra a valor de mercado que podra ser ejercida por el Banco al vencimiento del
periodo de arrendamiento. El Grupo ha estado asesorado por un experto
independiente de reconocido prestigio que ha concluido que tanto los precios de
venta como las rentas de alquiler se han realizado en condiciones de mercado.

El Grupo ha otorgado financiaciéon para la adquisicién de dichos inmuebles por
importe de 44.603 miles de euros equivalente al 18% del importe efectivo recibido
por las ventas realizadas.

Respecto a los contratos de arrendamiento operativo a largo plazo, el valor presente
de los pagos futuros en que incurrird el Grupo durante el periodo de obligado
cumplimiento, 20 afios, considerando que no se ejerciten las prérrogas adicionales,
asciende a 173.583 miles de euros, de los que 15.764 miles de euros se realizaran
en el plazo de un afio.

El Grupo ha registrado los resultados derivados de dichas transacciones en la cuenta
de pérdidas y ganancias dado que se cumplen las condiciones necesarias para ser
consideradas como arrendamientos operativos, entre ellas:
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e En el vencimiento del contrato no existe opcién de compra o, en caso de existir,
permite al arrendatario adquirir el activo por su valor razonable en el momento de
ejercicio de la opcion.

e En el inicio del contrato, el valor actual de los pagos de rentas a realizar por el
arrendatario es inferior al valor razonable del activo arrendado.

e E| plazo del arrendamiento no cubre la mayor parte de la vida econémica del
activo objeto de la transaccién.

18 2 Inversiones inmobiliarias

El saldo de este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos al 31 de
diciembre de 2009 y 2008 era de 31.480 y 30.880 miles de euros,
respectivamente.

Los principales movimientos de este epigrafe en el ejercicio 2009 corresponden a
aumentos netos por traspasos desde el epigrafe de Activo material de uso propio
(8.638 miles de euros), disminuciones por traspasos al epigrafe de Activos no
corrientes en venta (7.607 miles de euros) y dotacién a la amortizacién (651 miles
de euros).

El principal movimiento del ejercicio 2008 correspondi6 a un traspaso del epigrafe
“Activo material - Inversiones inmobiliarias” al epigrafe “Activo material -
Inmovilizado material cedido en arrendamiento operativo” por 25.306 miles de
euros.

En los ejercicios 2009 y 2008, los ingresos derivados de rentas provenientes de las
inversiones inmobiliarias propiedad de las entidades consolidadas ascendieron a
5.767 y 6.620 miles de euros respectivamente (Nota 40) y los gastos de explotacion
por todos los conceptos relacionados con las mismas ascendieron en dichos
ejercicios a 507 y 1.016 miles de euros, respectivamente, los cuales corresponden
principalmente a la amortizacién de las inversiones inmobiliarias.

Del saldo de este epigrafe al 31 de diciembre de 2009, corresponde un importe de
14.858 miles de euros a activos del Banco constituidos principalmente por viviendas
y locales comerciales poseidos para obtener rentas, plusvalias o ambas. Corresponde
asimismo un importe de 12.956 miles de euros a dos establecimientos hoteleros de
la filial Grupo La Toja Hoteles, S.L. cedidos a terceros desde el afio 2004 mediante
un contrato de arrendamiento de industria, con una duracién de 15 afios, cuya renta
consta de una parte fija, actualizable anualmente en la variaciéon del IPC, y otra
variable establecida en funcién de los ingresos ordinarios que obtenga el arrendatario
en la explotacion de cada uno de los citados establecimientos. El arrendatario asume
los gastos de mantenimiento y las inversiones de reposicién y mejora de las
instalaciones y equipamiento en general de los establecimientos. En virtud de estos
contratos, el Grupo asumi6 compromisos de inversion futuros, cuyo importe
aproximado pendiente de ejecutar al cierre del ejercicio 2009 asciende a 1,6
millones de euros. En el ejercicio 2008 existia un tercer establecimiento hotelero
cedido en arrendamiento, cuyo contrato fue rescindido en el ejercicio 2009, lo que
ocasiond un traspaso desde este epigrafe al de Activo material de uso propio.

De los restantes activos registrados en este epigrafe, algunos estan asimismo cedidos
en arrendamiento operativo, pero no son significativos.

No existen restricciones a la realizacién de las inversiones inmobiliarias, al cobro de
los ingresos derivados de las mismas o de los recursos obtenidos por su enajenacion
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o disposicion por otros medios. No existen tampoco obligaciones contractuales para
la adquisicién, construccion o desarrollo de inversiones inmobiliarias o para realizar
reparaciones, mantenimiento o mejoras, excepto, las legales derivadas de las leyes a
las que estan sujetos los arrendamientos, y excepto asimismo, el compromiso de
inversion expuesto anteriormente.

18.3. Otros activos cedidos en arrendamiento
operativo

Del saldo de este epigrafe al 31 de diciembre de 2009, corresponde un importe de
19.374 miles de euros al conjunto de elementos (excepto inmuebles) que integran el
inmovilizado de los establecimientos hoteleros cedidos en arrendamiento a terceros,
mencionados en la Nota anterior.

El resto del saldo, por importe de 524 miles de euros, corresponde principalmente a
los activos cedidos en arrendamiento operativo en la actividad de renting del Grupo,
desarrollada por Pastor Servicios Financieros, S.A.

En los ejercicios 2009 y 2008, los ingresos derivados de esta actividad ascendieron
a 456 y 704 miles de euros, respectivamente (Nota 40), que se incluyen en el saldo
del epigrafe de la cuenta de Pérdidas y Ganancias “Otros productos de explotacion”,
mientras las amortizaciones relacionadas con estos activos, que se determinan
aplicando un criterio financiero y se registran en el saldo del epigrafe de la cuenta de
pérdidas y ganancias “Amortizacién - Activo material”, ascendieron en dichos
ejercicios a 250y 761 miles de euros, respectivamente (Nota 18).

19. ACTIVO INTANGIBLE

19.1. Fondo de comercio: Composicion del saldo y
movimientos significativos

El desglose del saldo del epigrafe “Fondo de comercio” de los balances de situacién
consolidados, en funcién de las sociedades que lo originan, es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
General de Terrenos y Edificios, S.L. 41 41
Residencial Valdemar, S.L. 2.617 2.618
TOTAL 2.658 2.659

Las previsiones de ingresos atribuibles a estas sociedades dependientes soportan el
valor neto del fondo de comercio registrado.

19 2. Otro activo intangible
19.2.1. Composicion del saldo y movimientos significativos

El desglose del saldo de este epigrafe de los balances de situacion consolidados al
31 de diciembre de 2009 y 2008 es el siguiente:
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Vida util Miles de Euros
estimada 2009 2008
Con vida util definida 3 afos 20.715 15.966

Los activos intangibles de vida util definida se corresponden con los programas
informaticos adquiridos a terceros y los desarrollados internamente por el Grupo, que
cumplen los requisitos exigidos por las NIIF-UE para su reconocimiento en balance,
y se presentan por su importe neto de las amortizaciones realizadas en cada
ejercicio.

El movimiento habido durante los ejercicios 2009 y 2008 en este epigrafe de los
balances de situacion consolidados adjuntos es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Saldo inicial 15.966 14.686
Adiciones 12.714 6.139
Retiros (2.488) (561)
Amortizaciones (5.477) (4.298)
Saldo final 20.715 15.966

Los desarrollos internos de aplicaciones informaticas reconocidas en balance han
supuesto un abono en el epigrafe “Otros productos de explotacién” de las cuentas de
pérdidas y ganancias de los ejercicios 2009 y 2008 de 1.142 y 646 miles de euros,
respectivamente (Nota 40).

19.2.2. Amortizacion de los activos intangibles de vida definida
El importe de las amortizaciones correspondientes a los ejercicios 2009 y 2008 es

de 5.493 y 4.298 miles de euros, respectivamente, y figura registrado en el capitulo
de la cuenta de pérdidas y ganancias “Amortizacion - Activo intangible”.

20.RESTO DE ACTIVOS

La composicion del saldo de este capitulo de los balances de situacion consolidados
al 31 de diciembre de 2009 y 2008 es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Existencias 646.882 401.326
Resto 174.351 143.023
Periodificaciones 150.489 119.466
Activos netos en planes de pesiones (Nota 2.13.1.2) 21.329 20.552
Otros activos 2.533 3.005
TOTAL 821.233 544.349

Las existencias corresponden a los inmuebles de las sociedades del Grupo con
actividad inmobiliaria, cuya procedencia sea tanto de la propia actividad inmobiliaria
como aquellos que tienen su origen en adjudicaciones y estan registrados al menor
de su coste de adquisicién o su valor razonable. Del saldo total de existencias al 31
de diciembre de 2009 un importe de 123.777 miles de euros procede de un
traspaso realizado desde el epigrafe de “Activos no corrientes en venta” (Nota 15).
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Durante los ejercicios 2009 y 2008 se han realizado dotaciones a fondos por
correcciones de valor por importe de 51.395 y 5.708 miles de euros,
respectivamente, siendo el saldo de dichos fondos de 63.237 y 18.774 miles de
euros al 31 de diciembre de 2009 y 2008, respectivamente. En la Nota 29 figura el
valor razonable de las existencias.

En este capitulo de los balances consolidados se incluyen los activos netos en planes
de pensiones, por importe de 21.329 y 20.552 miles de euros al cierre del ejercicio
2009 y 2008, respectivamente (Nota 2.13.1.2).

271. OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
CON CAMBIOS EN PERDIDAS Y GANANCIAS

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la composicion del saldo de este epigrafe de los
balances de situacion consolidados adjuntos es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Depositos de la clientela 900.000 900.000
Ajustes por valoracion 5.229 (8.776)
TOTAL 905.229 891.224

El movimiento que se ha producido en este epigrafe, excluidos ajustes por
valoracion, en los ejercicios 2009 y 2008 es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Saldo inicial 900.000 200.000
Emisiones --- 700.000
Saldo final 900.000 900.000

En el ejercicio 2008, el Grupo realizdé dos emisiones de cédulas hipotecarias no
negociables por un nominal total de 700.000 miles de euros, que suscribié un fondo
de titulizacién multicedente, suscribiendo simultdneamente el Grupo bonos emitidos
por aquél por el mismo importe (Nota 10). Estas cédulas y los citados bonos
suscritos se clasificaron en la categoria de “Otros pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias” y “Otros activos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias”, respectivamente, para evitar
asimetrias contables. Las variaciones del valor razonable de estas cédulas se
compensan con las de los citados activos, de manera que se neutraliza el efecto neto
de ambas en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Dentro de ajustes por valoracién, los correspondientes a variaciones del valor
razonable son un importe positivo de 641 miles de euros al 31 de diciembre de
2009 y negativo por importe de 13.839 miles de euros al 31 de diciembre de 2008.

El tipo de interés medio devengado por estas cédulas hipotecarias a 31 de diciembre
de 2009 y 2008 fue del 1,89% y 4,43%, respectivamente.

En la Nota 30.4 se presenta informacion sobre el riesgo de liquidez, asumido en
relacién con los pasivos financieros incluidos en esta categoria, y en la Nota 29 se
facilita determinada informacién sobre el valor razonable de estos pasivos

financieros.
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22.PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO

221 Composicion del saldo

La composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacion consolidados
al 31 de diciembre de 2009 y 2008 es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008

Depdsitos de bancos centrales 2.806.107 1.578.633
Depositos de entidades de crédito 4.496.894 1.607.074
Depdsitos de la clientela 13.683.165 13.330.237
Débitos representados por valores negociables 7.388.437 6.643.844
Pasivos subordinados 594.491 BS28885)
Otros pasivos financieros 334.257 397.249

TOTAL 29.303.351 24.109.872

En la Nota 29 se informa sobre el valor razonable de estos pasivos.

22,2 Depodsitos de bancos centrales

La composicién del saldo de “Depédsitos de bancos centrales” al 31 de diciembre de
2009 y 2008 de los balances de situacién consolidados se indica a continuacién:

Miles de Euros

2009 2008
Dispuesto en cuenta de crédito con Banco de Espafna 2.800.000 1.277.448
Cesién temporal de activos -—- 283.608
Ajustes de valoracion 6.107 17.577
TOTAL 2.806.107 1.578.633

El disponible en cuenta de crédito con Banco de Espafia es de 699.090 miles de
euros al 31 de diciembre de 2009 (1.071.774 miles de euros al 31 de diciembre de
2008). Esta cuenta de crédito no tiene vencimiento determinado.

El tipo medio de los pasivos de este epigrafe en los ejercicios 2009 y 2008 es el
1,5%y 4,7%, respectivamente.

22.3. Depositos de entidades de crédito
La composicion de los saldos de este epigrafe al 31 de diciembre de 2009 y 2008

de los balances de situacién consolidados, atendiendo a la naturaleza de las
operaciones, se indica a continuacion:
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Miles de Euros

2009 2008

A la vista 239.562 103.882
Otras cuentas 239.562 103.882

A plazo o con preaviso 4.234.302 1.487.195
Cuentas a plazo 1.081.473 1.294.121
Cesion temporal de activos 3.152.829 193.074
Ajustes de valoracion 23.030 15.997
TOTAL 4.496.894 1.607.074

El tipo de interés efectivo medio de los pasivos financieros clasificados en este
epigrafe al 31 de diciembre de 2009 y 2008 era del 1,63% y 4,41%,
respectivamente.

224 Depositos de la clientela

La composicién del saldo de este epigrafe al 31 de diciembre de 2009 y 2008 de
los balances de situacion consolidados, atendiendo a la naturaleza de las
operaciones, se indica a continuacion:

Miles de Euros

2009 2008

Administraciones Publicas 396.607 524.261
Otros sectores residentes 11.709.791 11.180.445
Cuentas corrientes 2.895.031 2.640.415
Resto de depdsitos a la vista 1.338.601 1.186.597
Depésitos a plazo 7.029.879 6.801.294
Otras cuentas 422.484 469.025
Ajustes por valoracion 23.796 83.114
No residentes 1.576.767 1.625.531
TOTAL 13.683.165 13.330.237

El tipo de interés efectivo medio de los pasivos financieros clasificados en este
epigrafe al 31 de diciembre de 2009 y 2008 era del 2,01% y 3,35%,
respectivamente.

22,5 Débitos representados por valores negociables

La composicién del saldo de este epigrafe de los balances de situacién consolidados
es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Bonos y obligaciones emitidos 6.430.100 4.126.000
Otros valores asociados a activos financieros transferidos 390.679 609.033
Pagarés y otros valores 689.340 1.711.990
Valores propios (323.684) ===
Ajustes por valoracion 202.002 196.821
TOTAL 7.388.437 6.643.844
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22.5.1. Bonos y obligaciones emitidos

Las caracteristicas de los bonos emitidos se incluyen en el siguiente cuadro:

ANODE MONEDA IMPORTE

. . TIPO DE INTERES DE LA TIPO DE INTERES INCLUIDAS
S . |DSE| ON ('\é':'fss‘;e EMISION COBERTURAS VENCIMIENTO
2005 Euros 1.000.000 3,750% Fijo Euribor 12m + 12pb 04/03/2015
2005 Euros 750.000 Euribor 3m + 17pb Euribor 3m + 17pb 21/01/2010
2006 Euros 1.000.000 3,875% Fijo Euribor 12m + 5pb 20/09/2013
2008 Euros 25.000 Euribor 6m + 23pb Euribor 6m + 23pb 11/03/2011
2008 Euros 25.000 Euribor 6m + 30pb Euribor 6m + 30pb 25/03/2011
2008 Euros 1.000.000 6% Fijo Euribor 6m + 73pb 20/06/2010
2008 Euros 226.000 4% Fijo Euribor 3m + 118pb 29/12/2011
2008 Euros 100.000 Euribor 3m + 50pb Euribor 3m + 50pb 29/12/2011
2009 Euros 137.000 Eurbor3m=+18pb+95pb o a4 180k + 95 pb coste aval  03/12/2012
coste aval
2009 Euros 100.000 Euribor 3m + Spread variable Euribor 3m + Spread variable 23/12/2011
trimestralmente trimestralmente
2009 Euros 1.000.000 4,141% Fijo Euribor 3m + 80pb + 95 pb coste aval = 02/03/2012
2009 Euros 1.000.000 3,328% Fijo Sl PO T e o s 17/03/2014

17/09/2010 swap 3m + 85,7 pb
2009 Euros 67.100 3,330% Fijo 17/02/2012
Total 6.430.100

El movimiento habido en la cuenta “Bonos y Obligaciones Emitidos” en los ejercicios
2009 y 2008 ha sido el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Saldo inicial 4.126.000 2.750.000
Emisiones 2.304.100 1.376.000
Saldo final 6.430.100 4.126.000

22.5.2. Otros valores asociados a activos financieros
transferidos

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 el importe que figura en este epigrafe de los
balances de situacién adjuntos correspondiente a titulizaciones de activos (Nota
31.4) asciende a 390.679 y 609.033 miles de euros, respectivamente.

22.5.3. Pagarés y otros valores

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el vencimiento medio de los pagarés emitidos
por el Grupo es de 165y 210 dias y presentan un tipo de interés medio del 3,60% y
4,87 %, respectivamente.

El desglose por plazos de vencimiento de estos titulos se muestra a continuacién:
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Miles de Euros

2009 2008
Hasta 3 meses 443.273 1.438.347
Entre 3 meses y 1 afo 246.067 273.643
TOTAL 689.340 1.711.990

En mayo de 2008, se registr6 en la Bolsa de Londres el Programa Euro Commercial
Paper, por un limite de 3.000 millones de euros, cuyo saldo estaba disponible en su
totalidad al cierre del ejercicio. En mayo del ejercicio 2009 se ha producido el
vencimiento del programa y no se ha procedido a su renovacion.

22.5.4. Valores propios

Al 31 de diciembre de 2009 el saldo de esta partida del balance de situacién
adjunto asciende a de 323.684 miles de euros, correspondiente integramente a la
recompra de bonos realizada por el Grupo durante el gjercicio.

A 31 de diciembre de 2008 no habia saldo en este capitulo.
El movimiento de este capitulo ha sido el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Saldo inicial S S
Altas 568.541
Bajas (244.857)
Saldo final 323.684 .

22.5.5. Otra informacion

Con fecha 31 de octubre de 2008, el Grupo renové el Programa de emisién de notas
senior y subordinadas a través de la sociedad del Grupo Pastor Internacional Debt,
S.A., por un importe maximo de 3.000 millones de euros, el cual cuenta con la
garantia solidaria e irrevocable del Banco. Al 31 de diciembre de 2008 no se habian
emitido instrumentos al amparo de este Programa. En noviembre del 2009 se ha
producido el vencimiento del programa y no se ha procedido a su renovacion.

22 0. Pasivos subordinados

El detalle del saldo de este epigrafe de los balances de situacién consolidados al 31
de diciembre de 2009 y 2008 es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Pasivos subordinados 607.573 550.000
Valores propios (24.569) —
Ajustes por valoraciéon 11.487 2.835
TOTAL 594.491 552.835

Las caracteristicas de las emisiones vigentes al 31 de diciembre de 2009 y 2008 se

reflejan en el siguiente cuadro:



ARNO DE
EMISION

2004

2005

2009

TOTAL

IMPORTE
(Miles de
euros)

155.300

202.359

249.914

607.573
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LIMITES
EMISOR TIPO DE INTERES DE TIPO DE VENCIMIENTO DISTRIBUCION
INTERES
* HASTA 11.06.2014: Euribor
3m + 90pb Perpetua L
Banco Pastor, S.-A- . hespE 11.06.2014: Euribor (call a partir 109 afig)  'MStitucional
3m + 240pb
Pastor * HASTA 27.07.2015: 4,564% Perpetua
Participaciones * DESDE 27.07.2015: == (calla arFt)ir 10° afio) Institucional
Preferentes, S.A. Euribor 3m + 217pb P
Pastor * HASTA 02.04.2012: 7,250%
Participaciones “ DESDE 02.04.2012: -—- Perpetua Minorista
P Euribor 3m + 460pb (min (call a partir 5° afio)

Preferentes, S.A.

6,80%)

El movimiento habido en este epigrafe en los ejercicios 2009 y 2008 es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Saldo incial 550.000 718.360
Emisiones 250.000 =
Amortizaciones (191.873) (168.360)
Otros movimientos (554) ===
Saldo final 607.573 550.000

En el ejercicio 2009 se ha procedido a la recompra de valores emitidos por importe
de 95.851 miles de euros, lo que ha producido una plusvalia de 119.190 miles de
euros (Nota 38).

En el ejercicio 2009, previa autorizacién de Banco de Espafia, se ha procedido a la
amortizacién parcial anticipada de las siguientes emisiones de Deuda Subordinada:

- Emisién de Deuda Subordinada Especial de Banco Pastor por importe de 144.700
miles de euros

- Primera emisién de Pastor Participaciones Preferentes por importe de 47.173
miles de euros.

En el ejercicio 2008, previa autorizaciéon de Banco de Espafia, se ha procedido a la
amortizacién anticipada de las siguientes emisiones de Deuda Subordinada:

- Emisién de Pastor International Capital por importe de 60.000 miles de euros

- Primera emision de Deuda Subordinada de Banco Pastor, S.A. por importe de
108.810 miles de euros.

Otra informacion:

Estas emisiones tienen el caracter de subordinadas y, a efectos de la prelacion de
créditos, se sitlan detras de todos los acreedores comunes de las entidades
emisoras. La emisién de Pastor Participaciones Preferentes, S.A. se encuentra
garantizada por el Banco con caracter continuo, irrevocable y solidario.
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Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, no existen emisiones convertibles en acciones
del Banco.

Los intereses devengados por los pasivos subordinados durante los ejercicios 2009 y
2008 han ascendido a 30.290 y 33.489 miles de euros, respectivamente (Nota 33).

23.PASIVOS POR CONTRATOS DE SEGUROS

Provisiones matematicas

Garantias no financieras

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, el desglose del saldo de este capitulo de los
balances de situacion consolidados es el siguiente:

Miles de Euros
2009 2008

Seguros Seguros Seguros Seguros

vida Novida ot vida  Novida ot
Provisiones no consumidas y riesgos en curso 7.142 - 7.142 6.585 3.840 10.425
124.205 -—- 124.205 98.680 --- 98.680
3.731 56 3.787 3.911 985 4.896
Participacion en beneficios 2.052 --- 2.052 1.190 --- 1.190
Otras provisiones técnicas 2.712 138 2.850 698 1.298 1.996
TOTAL ACTIVIDAD DE SEGUROS 139.842 194 140.036 111.064 6.123 117.187
3.015 3.489
TOTAL 143.051 120.676

Los saldos anteriores representan los pasivos de la actividad de seguros, que el
Grupo desarrolla a través de las entidades dependientes Pastor Vida, S.A. y Pastor
Seguros Generales, S.A., asi como los pasivos por garantias no financieras
concedidos por el Grupo (contratos de garantia en los que el concedente se obliga a
compensar al beneficiario en caso de incumplimiento de una obligacién especifica
distinta de una obligacion de pago por parte de un tercero).

Las principales hipétesis de valoracién de las provisiones técnicas por tipos de
seguros son las siguientes:

Tipo de contrato de seguros Interés técnico Tablas de mortalidad
Seguros individuales de fallecimiento 2,50% GKM-95
Seguros individuales de ahorro a prima Gnica 3,33% - 4,50% GRM/F-95
Seguros colectivos de ahorro de capital diferido 2,50% - 5,92% GRM/F-95 y PERM/F 2000
Seguros colectivos a prima Unica 3,68% - 4,95% PRM/F-2000 NP

24. PROVISIONES, EXCEPTO PROVISIONES PARA

IMPUESTOS

A continuacién se muestran los movimientos en el ejercicio 2009 y 2008 y la
finalidad de las provisiones registradas en estos epigrafes del balance de situacién
consolidado al 31 de diciembre de ambos ejercicios:



SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2007
Dotacion con cargo a resultados
Coste financiero (Nota 2.13.1.3.y 33)
Dotaciones a provisiones
Pérdidas (ganancias) actuariales (Nota 2.13.1.3)
Otras dotaciones
Traspaso entre fondos y otros
Pagos de pensiones con cargo a fondos internos
Pagos de pensiones con polizas de seguro Grupo
Diferencias de cambio
Otros movimientos netos
SALDOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2008
Dotacion con cargo a resultados
Coste financiero (Nota 2.13.1.3.y 33)
Dotaciones a provisiones
Pérdidas (ganancias) actuariales (Nota 2.13.1.3)
Otras dotaciones
Traspaso entre fondos y otros
Pagos de pensiones con cargo a fondos internos
Diferencias de cambio
Traspaso entre fondos
Otros movimientos netos y fondos utilizados
SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

FéEO'\EC'g')\'TES SY RIESGOS OTRAS
SIMILARES CONTINGENTES PROVISIONES
91.073 20.699 39.495
2.031 (5.620) (1.214)
2.592
(561) (5.620) (1.214)
(1.603)
1.042 (5.620) (1.214)
(19.712) 35 (5.017)
(16.717)
(3.326)
— 35 —
331 (5.017)
73.392 15.114 33.264
5.882 13.396 (15.894)
2.528
3.354 13.396 (15.894)
2.854
500 13.396 (15.894)
(11.792) (22) 1.194
(11.792)
i (22) I
1.984
(790)
67.482 28.488 18.564

El saldo de Provisiones para pensiones y conceptos similares al 31 de diciembre de
2009 y 2008 esta integrado por los siguientes conceptos:

Miles de Euros

Por compromisos por pensiones en planes de prestacion definida y otras

retribuciones post-empleo (Nota 2.13.1.2)

De los que: Compromisos exteriorizados con polizas contratadas con

compainiias de seguros vinculadas (Nota 2.13.1.2)

2009 2008
67.482 73.392
25.240 27.521

Las provisiones incluidas en el epigrafe “Otras provisiones” incluyen el importe
estimado para hacer frente a responsabilidades, probables o ciertas, ajenas a la
actividad bancaria, tales como litigios en curso, indemnizaciones u obligaciones
pendientes de cuantia indeterminada. EI movimiento se debe principalmente a la
liberacién y reclasificacion de una provision afecta a una inversion financiera.

25.RESTO DE PASIVOS

La composicién de los saldos de este capitulo de los balances de situacién a 31 de
diciembre de 2009 y 2008 es la siguiente:
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Miles de Euros

2009 2008

Periodificaciones 31.696 69.243
Periodificacion de coberturas 24.362 53.623
Otras periodificaciones 7.334 15.620
Otros pasivos 4.759 5.108
Operaciones en camino 2.586 2.090
Otros conceptos 2.173 3.018
TOTAL 36.455 74.351

26.PATRIMONIO NETO

El movimiento que se ha producido en los ejercicios 2009 y 2008 en los diferentes
epigrafes que forman parte de este capitulo de los balances de situacion
consolidados se encuentra recogido en el “Estado total de cambios en el Patrimonio
Neto” que se incluye dentro del apartado de Estados Financieros Consolidados de
esta memoria.

201 Fondos propios
26.1.1. Capital social

26.1.1.1. Banco Pastor

Durante los ejercicios 2009 y 2008 el capital social del Banco no ha tenido
movimientos.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 el capital social del Banco estaba representado
por 261.685.468 acciones nominativas de 0,33 euros de valor nominal cada una
cotizadas en el Mercado Continuo de las Bolsas de Valores espafiolas.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 153,1.b de la Ley de Sociedades
Anoénimas, la Junta General de Accionistas del Banco, celebrada el 27 de abril de
2007, delegb en el Consejo de Administracién la facultad de ampliar el Capital
Social, en una o varias veces, en las condiciones que estime oportunas, mediante
aportaciones dinerarias hasta el Ilimite de 43.178 miles de euros y mediante la
emisién de cualesquiera clase de acciones permitidas por la Ley, incluso acciones
sin voto, con o sin prima de emisién, en los demas términos, condiciones y
caracteristicas que estime pertinentes. El plazo del que disponen los
Administradores para efectuar ampliaciones de capital hasta ese limite finaliza en el
afio 2012.

El Gnico accionista con un porcentaje de participacién en el capital del Banco
superior al 10% es la Fundacién Pedro Barrié de la Maza (institucion mixta benéfica
y docente sin fines de lucro), que era titular al 31 de diciembre de 2009 y 2008 del
42,18% y del 41,67% de las acciones del Banco, respectivamente.

La Junta General Ordinaria de Accionistas del Banco celebrada el 23 de abril de
2009 acord6 conceder autorizacion al Consejo de Administracién para:

e La adquisicién de acciones propias, directamente o a través de Sociedades del
Grupo, con arreglo a lo dispuesto en la Ley de Sociedades Anénimas.
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e Que, con sujecién a las disposiciones legales aplicables, y previas las
autorizaciones que sean legalmente necesarias, puedan en el plazo maximo legal,
en una o varias veces, ya directamente ya a través de sociedades especificamente
constituidas, participadas al cien por cien por el Banco y, en su caso, con
otorgamiento de garantia plena por Banco Pastor, acordar la emision de toda
clase de obligaciones, bonos simples, bonos subordinados, cédulas hipotecarias,
cédulas territoriales, bonos no convertibles, pagarés, cesiones de todo tipo de
derechos de crédito para realizar titulizacion a través de fondos de titulizacion
constituidos al efecto, participaciones preferentes, asi como cualesquiera otros
titulos anélogos que reconozcan o creen deuda, simples o con garantia de
cualquier clase, subordinados o no, a tipo fijo o variable, en euros o en cualquier
clase de divisas, en una o varias emisiones de iguales o diferentes caracteristicas,
con duraciéon temporal o indefinida, y en las demas formas y condiciones que
estime convenientes, sustituyendo la autorizacién de la Junta General de fecha
30 de abril de 2008, autorizdndoles ademas para solicitar su admisién a
cotizacion oficial.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 el Banco no tenia acciones propias. No
obstante, en los ejercicios 2009 y 2008 las entidades consolidadas han realizado
transacciones con acciones emitidas por el Banco, cuyo detalle figura en la Nota
26.1.4.

26.1.1.2. Entidades dependientes

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, las acciones de las entidades dependientes
Bolhispania, S.A., SICAV e Inverpastor, S.A. SICAV son negociables a través del
Mercado Alternativo Bursatil.

Al 31 de diciembre de 2009, la Unica entidad dependiente que tenia parte de su
capital social pendiente de desembolsar era Pastor Seguros Generales, S.A. de
Seguros, cuyo capital emitido es de 9.100 miles de euros, del cual esta pendiente
de desembolso un importe de 4.550 miles de euros, que al 31 de diciembre de
2009 no tiene fijada una fecha de desembolso exigido.

Las ampliaciones de capital en curso existentes en las entidades dependientes al
cierre del ejercicio 2009 no eran significativas en el contexto del Grupo.

Las entidades dependientes del Grupo en cuyo capital participan otras entidades
ajenas al Grupo en un porcentaje de, al menos, el 10% son las siguientes:

%o del Patrimonio propiedad de
terceros con participacion de al
menos un 10%

Entidades dependientes del Grupo en
cuyo capital participan otras entidades en
al menos un 10%

2009 2008
Bolshispania, S.1.C.A.V., S.A. (*) 55,34% 54,31%
Inverpastor, S.1.C.A.V., S.A. (*) 90,13% ===
Grupo La Toja Hoteles, S.L. 10,00% 10,00%
Pastor Privada Investment 1, S.L. (*) 15,00% 15,00%
Pastor Privada Investment 3, S.L. (*) 40,00% -—

(*) El Banco ha nombrado a la mayoria de los miembros de los 6rganos de administracion
de estas sociedades en virtud de acuerdos con sus socios.
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26.1.2. Prima de emision

La Prima de emisién corresponde al importe desembolsado por los accionistas del
Banco en las emisiones o ampliaciones de capital por encima del nominal. El
movimiento que se ha producido en los ejercicios 2009 y 2008 en este epigrafe del
balance de situacion es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Saldo al inicio del ejercicico 165.181 180.882
Devolucién de prima a los accionistas (16.734) (15.701)
Saldo al final del ejercicio 148.447 165.181

La Junta General de Accionistas celebrada el 23 de abril de 2009 y el 30 de abril de
2008 autorizé la distribucién de un dividendo extraordinario de caracter
complementario con cargo a prima de emisioén con las siguientes caracteristicas:

2009 2008
Importe por accién (euros/accion) 0,0639 0,0600
N© de acciones en la fecha de pago 261.685.468 261.685.468
Importe total (miles de euros) 16.734 15.701
Fecha de pago 12/05/2009 29/05/2008

El dividendo extraordinario pagado en el ejercicio 2009, aprobado por la Junta
General de Accionistas del Banco celebrada el 23 de abril de 2009, consistié en un
pago en especie mediante la entrega de acciones propias procedentes de la
autocartera, adquiridas en el ejercicio, en las siguientes condiciones: 1 accién por
cada 80 que poseian los accionistas legitimados (aquellos que lo fuesen al cierre de
mercado del dia 4 de mayo de 2009). Con relacion a todos aquellos accionistas que
fuesen titulares de menos de 80 acciones o que tuviesen mas de 80 titulos pero en
un nimero que no fuese multiplo de 80, se les satisfizo su derecho econémico al
dividendo mediante la entrega del nimero de acciones que correspondia al numero
entero que resultase de dividir el nimero de acciones de que fuesen titulares entre
ochenta, habiéndose liquidado en efectivo el resto. Para el calculo de dicho importe
efectivo, 145 miles de euros, se tom6 como referencia la cotizaciéon de cierre de la
accion el dia 22 de abril de 2009. Dicha cotizacion fue de 5,15 euros/accion y el
resultante se abono6 el dia 13 de mayo de 2009 con fecha valor del 12 de mayo.

El importe del dividendo se ha hecho efectivo conforme a las disposiciones vigentes
para las entidades depositarias, habiendo utilizando los medios que IBERCLEAR
pone a disposicién de dichas entidades.

El Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas permite expresamente la
utilizacién del saldo de la prima de emisiéon de acciones para ampliar el capital
social y no establece restriccién especifica alguna en cuanto a la disponibilidad de
dicho saldo.

26.1.3. Reservas

El detalle por conceptos del saldo de este capitulo de los balances de situacion
consolidados es el siguiente:
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Miles de Euros

2009 2008

Reservas restringidas 32.427 48.481
Reserva legal 19.508 19.508
Reserva para acciones propias 9.628 23.551
Reserva para acciones propias en garantia 905 3.036
Reserva para inversiones en Canarias 2.386 2.386
Reservas voluntarias y reservas de consolidacion 1.083.868 952.435
Atribuidas al Banco 1.027.608 890.481
Atribuidas a las restantes entidades consolidadas 53.911 60.790
Atribuidas a entidades valoradas por el método de la participacion 2.349 1.164
TOTAL 1.116.295 1.000.916

26.1.3.1. Reservas acumuladas atribuidas al Banco y a las
restantes entidades consolidadas

26.1.3.1.1. Reserva legal

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andénimas, las entidades
espafiolas que obtengan en el ejercicio econémico beneficios deberan dotar el 10%
del beneficio neto del ejercicio a la reserva legal. Estas dotaciones deberan hacerse
hasta que dicha reserva alcance el 20% del capital social. La reserva legal podra
utilizarse para aumentar el capital social en la parte de su saldo que exceda del 10%
del capital social ya aumentado.

26.1.3.1.2. Reserva para acciones propias y Reserva para acciones propias en
garantia

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Andnimas, se ha
constituido una reserva indisponible equivalente al importe por el que figuran
contabilizadas las acciones del Banco propiedad de sociedades dependientes, que
figura en el epigrafe de “Reserva para acciones propias”.

Asimismo, en el epigrafe de “Reserva para acciones propias en garantia” figura la
reserva indisponible constituida por el importe pendiente de amortizar de las
financiaciones concedidas por el Grupo para la adquisicién de acciones del Banco,
asi como por la totalidad de las acciones del Banco pignoradas a favor del Grupo en
garantia de operaciones de activo de terceros.

Dichas reservas seran de libre disposicion cuando desaparezcan las circunstancias
que han obligado a su constitucién.

26.1.3.1.3. Reservas netas atribuidas a las restantes entidades consolidadas

El desglose por entidades de los saldos de esta cuenta de los balances de situacién
consolidados -una vez considerado el efecto de los ajustes de consolidacion- y los
importes registrados como ajustes por valoraciéon en el patrimonio neto como
resultado del proceso de consolidacion, se indican seguidamente:



Accion de Cobro, S.A.
Bolshispania SICAV, S.A.
Gespastor, S.G.1.1.C.
Inverpastor SICAV, S.A.
Sobrinos de José Pastor, S.A.
Pastor Servicios Financieros, S.A.
Grupo La Toja Hoteles, S.L.
Pastor Vida, S.A.
General de Terrenos y Edificios, S.L.
Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A.
Universal Support, S.A.
Resto de entidades

TOTAL
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Miles de Euros
2009

Ajustes al
patrimonio por
valoracion

2008

Ajustes al
patrimonio por
valoracion

Reservas Reservas

2.645
4.863 5.324
3.785 5.788 (52)

10.940 11.595
4.600 3.474
(923) (1.770)
32.663 27.761
25.221 19.531 1.523
11.325 14.451
460 1.707
(3.931) (4.423)
(25.464) (3.294)
63.539 82.789 1.471

Las reservas reflejadas en el cuadro anterior incluyen también las reservas para
acciones propias que mantienen en sus balances las sociedades dependientes
tenedoras de acciones del Banco, correspondientes a dichas acciones.

26.1.3.2. Reservas netas atribuidas a las entidades
valoradas por el método de la participacion

El desglose por entidades de los saldos de esta cuenta de los balances de situacion
consolidados, una vez considerado el efecto de los ajustes de consolidacién, y los
importes registrados como ajustes por valoracion al patrimonio neto como resultado
del proceso de consolidacién, se indican seguidamente:

Mercavalor, S.A.
Construcciones Costa Corufa, S.L.
Moura Consulting, S.A.
Resto de entidades
TOTAL

Miles de Euros

2009 2008
Ajustes al Ajustes al
Reservas patrimonio por Reservas patrimonio por
valoracion valoracion
1.184 117 984 -
--- --- 1.284 ---
465 - 480 —
700 -—- (1.584) ---
2.349 117 1.164 ---

26.1.4. Valores Propios

En los ejercicios 2009 y 2008, las entidades consolidadas han realizado las
siguientes transacciones con acciones emitidas por el Banco:



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

2009 2008
Nimero de Miles de Namero de Miles de
acciones Euros acciones Euros

Saldo al inicio del ejercicio 3.216.764 23.551 1.136.629 12.736

Compras 7.238.989 40.086 9.952.777 81.494

Ventas (5.542.940) (37.100) (7.872.642) (70.679)

Entrega de acciones en pago de dividendo (3.202.493) (16.910) — ===
Saldo al cierre del ejercicio 1.710.320 9.628 3.216.764 23.551

Dentro del nimero de acciones propias al cierre del ejercicio incluidas en la tabla
anterior se encuentran las correspondientes al Plan Delta, que ha quedado fijado en
175.086 acciones (Nota 2.13.2 y 42).

El precio medio de compra de acciones del Banco por parte de las entidades
consolidadas en el ejercicio 2009 fue de 5,54 euros por accién y el precio medio de
venta fue de 6,02 euros por accion (8,19 y 8,86 euros por accién, respectivamente,
en el ejercicio 2008).

Los resultados netos generados por transacciones con acciones emitidas por el
Banco fueron negativos por importe de 4.029 miles de euros en 2009 y negativos
por 893 miles de euros en 2008, una vez descontado el efecto fiscal y se registraron
directamente como menor importe del Patrimonio neto, en ambos ejercicios.

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas, se ha
constituido una reserva indisponible equivalente al importe por el que figuran
registradas las acciones del Banco propiedad de sus sociedades dependientes (véase
Nota 26.1.3.1.2).

El ndmero y valor nominal de las acciones propias aceptadas por las entidades
consolidadas en garantia de operaciones realizadas por las mismas ascendiaa 1.175
miles de acciones y 388 miles de euros al 31 de diciembre de 2009 (1.401 miles
de acciones y 462 miles de euros al 31 de diciembre de 2008).

El ndmero y valor nominal de las acciones del Banco propiedad de terceros y
gestionadas por las entidades consolidadas ascendia a 18.918 miles de acciones y
6.243 miles de euros al 31 de diciembre de 2009 (18.374 miles de acciones y
6.063 miles de euros al 31 de diciembre de 2008).

26.2. Ajustes al patrimonio por valoracion

El saldo de este capitulo de los balances de situacién consolidados al 31 de
diciembre de 2009 y 2008, clasificado por tipos de instrumentos y sociedades, es el
siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Activos financieros disponibles para la venta 9.550 110.539
Sociedad dominante 9.550 109.068
Entidades dependientes --- 1.471
Otros ajustes (Nota 26.1.3.2) 117 -—-
TOTAL 9.667 110.539
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26.2.1. Activos financieros disponibles para la venta

Este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos recoge el importe
neto del efecto impositivo de aquellas variaciones del valor razonable de los activos
clasificados como disponibles para la venta que, como se expone en la Nota 2,
deben clasificarse como parte integrante del patrimonio del Grupo; variaciones que
se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando tiene lugar la venta de los
activos en los que tienen su origen.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la composicién del saldo de este epigrafe es la
siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Ajustes en valores representativos de deuda 11.033 (16.234)
Ajustes en instrumentos de capital (1.483) 126.773
TOTAL 9.550 110.539

En el estado de cambios en el patrimonio neto de los ejercicios 2009 y 2008 se
presentan los movimientos que se han producido en este epigrafe en dichos
ejercicios.

En el estado de ingresos y gastos reconocidos consolidado, los importes transferidos
a la cuenta de resultados (140.589 miles de euros en 2009 y 110.273 miles de
euros en 2008) se presentan netos de impuestos.

De la variacién total del saldo de ajustes de valoracion en instrumentos de capital
producida en el ejercicio 2009 (disminucion de 128.256 miles de euros)
corresponde un importe de 136.050 miles de euros a la baja de ajustes de
valoracion de la participacién en Union Fenosa, S.A. vendida en el ejercicio 2009,
cuya plusvalia esta registrada en el epigrafe “Resultado de operaciones financieras”
de la cuenta de pérdidas y ganancias por importe de 199.799 miles de euros (Nota
38).

26.2.2. Coberturas de los flujos de efectivo

Este epigrafe de los balances de situacién esta destinado a recoger las diferencias en
valoracion en la parte de cobertura eficaz de los elementos de cobertura de flujos de
efectivo en tanto las partidas cubiertas no afectan a la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 no existian operaciones de cobertura de flujos
de efectivo.

()

20.3. Intereses minoritarios

El saldo de este capitulo de los balances de situacién consolidados al 31 de
diciembre de 2009 y 2008 incorpora el importe del patrimonio neto de las entidades
dependientes atribuible a instrumentos de capital que no pertenecen, directa o
indirectamente, al Banco, incluida la parte que se les haya atribuido del resultado
del ejercicio, segln el siguiente detalle:
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Miles de Euros

2009 2008
Resultado Resultado

Intereses S Intereses L

. . . Atribuido a la . . . Atribuido a la
Minoritarios . . Minoritarios . ;
Minoria Minoria
Por actividad

Financieras 152.689 1.269 13.549 (961)
Otras 16.720 248 14.262 559
TOTAL 169.409 1.517 27.811 (408)

27 .SITUACION FISCAL

El epigrafe “Pasivos fiscales” de los balances de situacién consolidados adjuntos
incluye las cuotas pendientes de pago por el Grupo a la Hacienda Publica
correspondientes a los diferentes impuestos a los que se halla sujeta su actividad.

Asimismo, el epigrafe “Activos fiscales corrientes” de los balances de situacién
adjuntos incluye el importe de la cuota a devolver derivado del calculo de la
provision del Impuesto sobre Sociedades correspondiente a los beneficios de cada
ejercicio, neta de las retenciones y de los pagos a cuenta efectuados en cada
periodo.

El Grupo Banco Pastor, a los efectos del Impuesto sobre Sociedades, no esta acogido
al Régimen Tributario especial de los grupos de sociedades. En consecuencia, cada
sociedad integrante del mismo presenta y liquida por separado su declaracién del
impuesto.

La conciliacién del resultado contable de los ejercicios 2009 y 2008 con la base
imponible del Impuesto sobre Sociedades es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Resultado contable del ejercicio 102.591 163.733
Impuesto sobre beneficios 27.914 57.162
Diferencias permanentes, netas (17.307) (2.274)
Diferencias temporales, netas:
Con origen en el ejercicio (*) 257.108 79.997
Con origen en ejercicios anteriores (64.465) (302.434)
Compensacion de bases imponibles negativas de ejercicios anteriores (7.461) (292)
BASE IMPONIBLE (Resultado fiscal) 298.380 (4.108)

(*) Incluye la imputaciéon de bases imponibles negativas por las participaciones en las Agrupaciones de
Interés Econdémico

En el computo del gasto devengado por el Impuesto sobre Sociedades se han
considerado en los ejercicios 2009 y 2008 unas deducciones fiscales de 3.873 y
4.587 miles de euros, respectivamente, correspondiendo a las deducciones por
doble imposicién interna, gastos de formacion, reinversién del articulo 42 y
contribucién empresarial al plan de pensiones del articulo 43 deduccién por
investigacion y desarrollo del articulo 35 y deduccion por guarderia del articulo 38.4
del Real Decreto Legislativo 4/2004 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto
sobre Sociedades. No existen deducciones pendientes de aplicar provenientes de

ejercicios anteriores.



SOCIEDAD

Arvum, S.L.

Bergantifios Gestién Global de Inmuebles, S.L.

Caldelas Gestion Global de Inmuebles, S.L.
Crecentia Galicia, S.L.

La Limia Gestion Global de Inmuebles, S.L.
Naviera Curtis, S.L.

M oreira Gestion Global de Inmuebles, S.L.
Os Ancares Gestion Global de Inmuebles, S.L.
Promotora Inmobiliaira Ospibel, S.L.
Paradanta Gestion Global de Inmuebles, S.L.
Pastor Privada Investment 2, S.L.

Pastor International Debt, S.A.

Pastor Participaciones Preferentes, S.A.
Pastor Representasoes

Proinalaga,S.L.

Sistemas 4B

Sobrinos de José Pastor Inversiones, S.A.
Tabeiros Gestora Global de Inmuebles, S.L.
Terra Cha Gestién Global de Inmuebles, S.L.
Universal Support, S.A.

Ventogenera, S.L.

TOTAL
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Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2009 y 2008, en el epigrafe “Impuesto
sobre Beneficios” de las cuentas de pérdidas y ganancias se incluyen unos ajustes
netos positivos en la imposicién de beneficios por importe de 2.127 y 3.837 miles
de euros, respectivamente, segln el siguiente detalle:

Miles de Euros

AJUSTES: POSITIVOS/(NEGATIVOS) 2009 2008
Efecto impositivo cambio tipo --- (728)
Diferencias impuesto ejercicio anterior 172 5
Otros 2.000 4.560
TOTAL 2.172 3.837

De conformidad con el articulo 12.3 del Real Decreto Legislativo 4/2004 por el que
se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades (en
redaccion dada por la Ley 4/2008 para los periodos impositivos que se inicien a
partir del 1 de enero del 2008), a continuacién se informa de las cantidades
deducidas en cada periodo impositivo en concepto de pérdidas por deterioro de los
valores representativos de la participacién en fondos propios de entidades no
cotizadas en mercados secundarios, de la diferencia en el ejercicio de los fondos
propios de la entidad participada, asi como de las cantidades integradas en la base
imponible y las pendientes de integrar:

Miles de Euros

2009
2008 DOTACION DOTACION ACTIVOS FISCALES PASIVOS FISCALES
CONTABLE FISCAL AJUSTE AJUSTE TOTAL AJusTE AJUSTE TOTAL
POSITIVO NEGATIVO POSITIVO NEGATIVO
1.264 1.264 1.264 (1.264) -
7.836 7.836 7.836 (7.836) -
7 6 7 (6) 1
25 25 25 25 -
1 1 1 a -
183 187 183 (183) - 4) 4)
605 2.334 2.940 2.334 (2.940)  (606)
3 1.552 1.555 1.552 (1.552) - ®3) ®3)
23.004 23.005  23.004  (23.004) - @) @)
22.540 22.539  22.540  (22.539) 1
6.580 6.580 6.580 (6.580) -
56 53 8 53 8 45
9 i - - - - i - -
1 1 1
2.982 2.930 2.982 (2.930) 52
154
7.112 7.112 7.112 (7.112) -
98.551 97.901  98.551  (97.901) 650
2 2 2 @ -
61 1.339 764 1.339 (764) 575
1 5 1 @ - O] @
888 175.367 174.660 175.367 (174.648) 719 (12) ¢ 7))
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El Banco participa en varias Agrupaciones de Interés Econémicos (AlEs) que, en
cumplimiento de la normativa fiscal vigente, imputan a sus socios sus bases
imponibles positivas o negativas, las retenciones soportadas y las bonificaciones en
la cuota del Impuesto, todo ello en funcién de sus respectivos porcentajes de
participacion. ElI Banco ha optado por que el importe de los ahorros o beneficios
fiscales derivados de dichas imputaciones se distribuyan de acuerdo con un criterio
financiero durante la vigencia de cada AIE. En los ejercicios 2009 y 2008 el Banco
se ha imputado bases imponibles negativas por importe de 87.573 y 90.116 miles
de euros, respectivamente. El resultado de la aplicacion de dichas imputaciones y
del criterio de contabilizacion adoptado ha supuesto, en los ejercicios 2009 y 2008
un menor gasto devengado por el Impuesto sobre Sociedades de 1.386 y 1.313
miles de euros, respectivamente.

Debido a las diferencias existentes entre los criterios de imputaciéon temporal
contables y fiscales de determinados ingresos y gastos, se han puesto de manifiesto
diversos activos y pasivos por impuestos diferidos, relativos a diferencias temporarias
deducibles e imponibles futuras, respectivamente. EI Grupo ha procedido a la
contabilizacién de dicho activo en la medida en que considera probable su
aplicacién con cargo a beneficios de periodos futuros.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la composicion del saldo de estos capitulos de
los balances de situacion consolidados adjuntos es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008

ACTIVOS FISCALES DIFERIDOS
Compromisos por pensiones 25.442 34.956
Fondo de insolvencias 71.923 37.516
Riesgos subestandar 37.632 14.080
Periodificacion de comisiones 922 1.426
Ajustes valoracion Patrimonio Neto 6.320 10.760
Fondo especifico filiales 27.359 12.505
Resto 12.553 24.767
TOTAL 182.151 136.010

PASIVOS FISCALES DIFERIDOS
Revalorizaciéon inmovilizado 7.923 34.657
Ajustes valoracion Patrimonio Neto 10.412 62.854
Resto 5.381 8.023
TOTAL 23.716 105.534

El movimiento que se ha producido en los saldos de dichos impuestos diferidos
durante los ejercicios 2009 y 2008, ha sido el siguiente:
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Miles de Euros

Activo Pasivo
Impuesto Impuesto
Diferido Diferido
Saldos al 31 de diciembre de 2007 156.153 140.238
Compromisos por pensiones (neto) (8.436) —
Dotacién al fondo de insolvencias genérico (50.741) -—
Dotacioén riesgos subestandar 4.827 ---
Periodificacion de comisiones (633) -
Ajustes de valoracion sobre el Patrimonio Neto ejercicio 2007 (neto) 534 (33.327)
Revalorizacion inmovilizado -— (543)
Ajuste por cambio tipo impositivo Ley 35/2006 (728) I
Otros ajustes (neto) 35.034 (834)
Saldos al 31 de diciembre de 2008 136.010 105.534
Compromisos por pensiones (neto) (9.514) —
Dotacioén al fondo de insolvencias genérico 37.131 -
Dotacion riesgos subestandar 23.552 —
Periodificacion de comisiones (504) -
Ajustes de valoracion sobre el Patrimonio Neto ejercicio 2008 (neto) (4.440) (52.442)
Revalorizaciéon inmovilizado - (26.734)
Otros ajustes (neto) (84) (2.642)
Saldos al 31 de diciembre de 2009 182.151 23.716

Al 31 de diciembre de 2009 el Banco no tiene bases imponibles negativas
pendientes de compensacién provenientes de ejercicios anteriores.

El Banco se acogié a la deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios,
prevista en el articulo 36 ter de la Ley 43/1995 segln texto introducido por la Ley
24/2001, en los ejercicios 2003 y 2002, acogiéndose también a la aplicacién de la
Disposicion Transitoria 3 de la Ley 24/2001, de 27 de diciembre, en la primera
declaracién-liquidaciéon presentada a partir del 1 de enero de 2002, mediante la
inclusion en la base imponible correspondiente al ejercicio econémico 2001 de
todas las rentas pendientes de integrarse y que fueron objeto de diferimiento. El
importe de las rentas acogidas a la deduccién por reinversion de beneficios
extraordinarios asciende en los ejercicios 2009 y 2008 a 21.416 y 143 miles de
euros, respectivamente, habiéndose cumplido integramente los compromisos de
reinversion en elementos del inmovilizado material asumidos hasta el 2009, a fin de
aplicar esta deduccién, de acuerdo con el siguiente detalle:

Renta acogida Ario de

a la deduccion materializacion
2002 20.558 2001
2003 4.656 2002 y 2003
2004 1.420 2003
2005 16.948 2004 y 2005
2006 679 2005
2007 1.795 2006
2008 143 2007
2009 21.416 2008
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El Banco se acogid en ejercicios anteriores al incentivo fiscal regulado en el articulo
27 de la Ley 19/94 de modificacién del régimen econémico y fiscal de Canarias,
dotando en dichos ejercicios la correspondiente reserva por inversiones en Canarias,
la cual se aplicara a las inversiones a realizar en el territorio canario como
consecuencia del plan de expansion de oficinas. EI compromiso de inversion
adquirido se ha materializado en un plazo maximo de tres afios y su cumplimiento
estard sometido a lo establecido en la citada ley reguladora.

Para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 135 del Real Decreto
Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley del Impuesto sobre Sociedades, en el Anexo Xl se individualiza el activo material
revalorizado y el importe de la revalorizacion.

El Banco tiene sujetos a inspeccién, los cuatro ultimos ejercicios para todos los
impuestos a los que se halla sujeta su actividad.

El Banco, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 98.2 de la Ley 43/95, del
Impuesto sobre Sociedades, actual articulo 84.2 del Real Decreto 4/2004, de 5 de
marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre
Sociedades, comunica que ha participado, con fecha 10 de enero de 2002, como
transmitente en operaciones acogidas al régimen especial previsto en el Capitulo VIII
de Fusiones, escisiones, aportaciones de activos y canje de valores, del Titulo VII del
Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades y los valores recibidos se han
contabilizado en sus libros por el mismo valor de los activos aportados, esto es, por
7.738 y 51.617 miles de euros procedentes de La Toja, S.A. y Grupo La Toja
Hoteles, S.L., respectivamente.

Asimismo, con fecha 26 de septiembre de 2002, la sociedad S.A. Internacional de
Terrenos y Edificios (SAITE) se escindié parcialmente, recibiendo el Banco la
totalidad de las participaciones de la nueva sociedad General de Terrenos y Edificios,
S.L., las cuales se contabilizaron al mismo valor que los titulos existentes de la
sociedad escindida SAITE.

Con efectos de 1 de julio de 2004, la Sociedad Pastor Servicios Financieros, S.A. se
escindié parcialmente a favor del Banco, que recibié el patrimonio como aportacion
de rama de actividad correspondiente al arrendamiento financiero desarrollado en
Espafia por la sociedad escindida. Los bienes escindidos se incorporaron al balance
del Banco por el mismo valor por el que figuraban en los libros de la sociedad
escindida. La informacién relativa a esta operacién figura en las primeras cuentas
anuales aprobadas con posterioridad a la misma, de acuerdo con el articulo 93.1 del
Real Decreto Legislativo 4/2004.

En el ejercicio 2007, se realiz6 la fusion por absorcién de B.Pastor Agencia de
Seguros, S.A., sociedad unipersonal, como absorbida, por Pastor Mediacién Operador
de Banca-Seguros Vinculado, S.L., sociedad unipersonal, como absorbente,
extinguiéndose la absorbida, que quedé disuelta sin liquidacion, con transmisién en
bloque y a titulo universal de su patrimonio a la absorbente, procediendo a
comunicar a la Agencia Tributaria el acogimiento al régimen especial previsto en el
Capitulo VIII de Fusiones, escisiones, aportaciones de activos y canje de valores, del
Titulo VII del Real Decreto 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundico de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.

Asimismo, en el ejercicio 2007 se llevd a cabo la fusion por absorcion de Getenai
S.L., como absorbida, por General de Terrenos y Edificios S.L., como absorbente,
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extinguiéndose la absorbida, que quedo6 disuelta sin liquidacion, con transmisién en
bloque y a titulo universal de su patrimonio a la absorbente, procediendo a
comunicar a la Agencia Tributaria el acogimiento al régimen especial previsto en el
capitulo VIII de Fusiones, escisiones, aportaciones de activos y canje de valores, del
Titulo VII del Real Decreto 4/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.

La provisién para impuestos registrada en el pasivo del balance en el epigrafe
“Provisiones” al 31 de diciembre de 2009 y 2008 presenta los movimientos
siguientes:

Miles de Euros

2009 2008
Saldo al inicio del ejercicio 19.793 18.249
Dotaciones netas 678 1.544
Traspasos y otros movimientos (4.069) ---
Saldo al cierre del ejercicio 16.402 19.793

En junio de 2006 el Banco recibidé la comunicaciéon de inicio de actuaciones de
comprobacién e investigacion tributarias en relacion con el Impuesto sobre
Sociedades de los ejercicios 2001 al 2004, ambos inclusive, y de los restantes
impuestos aplicables a la actividad del Banco para los ejercicios 2002 al 2004,
ambos inclusive. En el ejercicio 2007 se han ultimado las citadas actuaciones
siendo asi, que la provision para impuestos constituida se considera suficiente y los
criterios fiscales utilizados por el Banco han sido considerados razonables por la
Inspeccién.

Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de la
legislacion fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como consecuencia de
una inspeccion. En todo caso, en opinién de los Administradores se considera que
dichos pasivos, caso de producirse, no afectaran significativamente a las cuentas
anuales.

28.PLAZOS RESIDUALES DE L AS OPERACIONES

Seguidamente se presenta el desglose por vencimientos de los saldos de
determinados epigrafes del balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de
2009y 2008:
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ACTIVO
Cajaydepdsitos en bancos centrales
Valores representativos de deuda
Inversiones crediticias:

Depdésitos en entidades de crédito

Crédito alaclientela

TOTAL

PASIVO
Depo6sitos de bancos centrales
Depésitos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela

Débitos representados por valores
negociables

Pasivos subordinados

TOTAL
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Miles de Euros
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457.746 73 457.919
70.931 267.718 2531429 3.668.744 764.340 (5.309) 7.297.853
803.308 1776.688 951570 2.873.048 4.685.596 1775534  (847.648) 22.018.096
46.425 1312.183 109 159.643 89.983 17.730 6951  1633.024
756.883 464505 951461 2.713.405 4.595.613 1.757.804  (854.599) 20.385.072

1261.054 1.847.619 1219.288 5.404.477 8.354.340 12.539.874 (852.784) 29.773.868

= e e 2.800.000 e == 6.107 2.806.107
308.678 2.545.927 790.986 7.985 452.549 367.739 23.030 4.496.894
3.551103 3.081898 1652.299 4.304.597 1568.922 392.220 37355 14.588.394

— 1032.278 160.995 1176.353 3.426.130 1390.679 202.002 7.388.437

i - == - - 583.004 11487 594.491

3.859.781 6.660.103 2.604.280 8.288.935 5.447.601 2.733.642 279.981 29.874.323
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Cajaydepdsitos en bancos centrales 478.922 === 426 479.348
Valores representativos de deuda 299.460 499.080 378.606 968.949 679.936 (3.640) 2.822.391
Inversiones crediticias: 1929.319 1271896 1797.383 2.096.990 3.919.116 10.947.513 (421519) 21.540.698
Depé6sitos en entidades de crédito 71416 236.196 191028 18.960 1575 229.141 4.403 752.719
Crédito alaclientela 1857.903 1035.700 1606.355 2.078.030 3.917.541 10.718.372 (425.922) 20.787.979

TOTAL
PASIVO
Depé6sitos de bancos centrales
Depdsitos de entidades de crédito
Depésitos de la clientela

Débitos representados por valores
negociables

Pasivos subordinados

TOTAL

2.408.241 1571356 2.296.463 2.475.596 4.888.065 11.627.449 (424.733) 24.842.437

== 1111056 == 450.000 = = 7577 1578.633
130.050 92.242 402.616 145.090 298.393 522.686 15.997 1607.074
4.542.640 1984.258 1915.636 4.192.360 1492.742 1524 92.301 14.221.461
e 668.953 885.761 69.403 3.213.873 1609.033 196.821 6.643.844

e e e = e 549.228 3.607 552.835

4.672.690 3.856.509 3.204.013 4.856.853 5.005.008 2.682.471 326.303 24.603.847

Existen diferencias entre el cuadro anterior y el gap de liquidez del Grupo motivadas
por la distinta consideracién de las cuentas a la vista y depdsitos a la vista. No
obstante, los importes considerados en cada tramo temporal son razonables y
consistentes con los datos de balance del Grupo, siguiendo los criterios de
clasificacion recomendados en la normativa vigente.
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El Grupo gestiona su capacidad para hacer frente a los compromisos adquiridos
mediante una gestién adecuada de los flujos de liquidez en coste y plazos. Entre las
medidas adoptadas, se encuentra el mantenimiento de activos liquidos para hacer
frente a posibles situaciones de iliquidez. Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 el
volumen de activos pignorados en Banco Central Europeo ascendia a 9.983.523 y
2.426.816 miles de euros, respectivamente.

Para medir de forma adecuada el riesgo de liquidez, el Grupo elabora una serie de
informaciones para conocer y gestionar la estructura de pagos de activos y pasivos en
el Banco. Entre estas herramientas se encuentran el gap de liquidez estatico y
dindmico, y una serie de indicadores y limites de liquidez (Ratio de Perfil de
Liquidez). Asimismo, el Grupo cuenta con un Plan de Contingencia de Liquidez que
contiene el procedimiento de actuacién en caso de situaciones de iliquidez que
pudieran suponer una amenaza al desarrollo de la actividad del mismo (Nota 30.5).

29. VALOR RAZONABLE DE L OS ACTIVOS Y PASIVOS

Seguidamente se presenta el desglose de los valores razonables de los epigrafes del
balance de situacion consolidado al 31 de diciembre de 2009 y 2008 desglosado
por clases de activos y pasivos y en los siguientes niveles, en caso de que aplique
para los instrumentos financieros.

e Nivel 1: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se determina tomando los
precios de cotizacién en mercados activos o que corresponden a transacciones
recientes (Ultimos 12 meses) que se han actualizado a condiciones actuales.

e Nivel 2: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se estima en base a
precios cotizados en mercados organizados para instrumentos similares o mediante
técnicas de valoracion en las que todos los inputs significativos empleados estan
basados en datos que son directa o indirectamente observables en el mercado.

e Nivel 3: Instrumentos financieros cuyo valor razonable se estima en base a
técnicas de valoracion en las que alglin input no estd basado en datos de mercado
observables.



Saldo
contable
ACTIVO
Instrumentos financieros:
Caja y dep0ésitos en Bancos Centrales 457.919
Crédito a la clientela 20.385.072
Depositos en entidades de crédito 1.633.024
Valores representativos de deuda:
Cartera de negociacion 2.322.817
A valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias 1.003.904
Clasificados en Disponibles para la venta 2.601.590
Clasificados en Inversion crediticia 614.561
Clasificados en Cartera de inversion a
vencimiento 754.981
Instrumentos de capital:
Clasificados en cartera de negociacion 2.109
A valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias 2.132
Clasificados en Disponibles para la venta
102.865
Derivados de negociacién 84.208
Derivados de cobertura 127.466
Participaciones 33.090
Otros activos 430.446
Resto de activos:
Activos no corrientes en venta 921.066
Activo material 201.103
Existencias 646.882
TOTAL ACTIVO 32.325.235
PASIVO
Recursos de clientes:
A valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias 905.229
A coste amortizado 13.683.165
Depésitos de banco centrales y de entidades
de crédito 7.303.001
Débitos representados por valores
negociables 7.388.437
Pasivos subordinados 594.491
Cartera de negociacion 85.170
Derivados de cobertura 78.948
Otros pasivos 676.583
TOTAL PASIVO 30.715.024

Total

457.919
20.858.496
1.632.778

2.322.817

1.003.904
2.601.590
593.076

754.981

2.109

2.132

109.615
84.208
127.466
33.090
430.446

1.235.668
204.653
719.582

33.174.530

905.229
13.300.557

7.303.006

7.474.772
601.159
85.170
78.948
676.583
30.425.424
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Miles de Euros

2009 2008

Valor razonable Saldo Valor
Nivel 1 Nivel 2 Otros contable razonable
457.919 479.348 479.348
---  20.858.496 20.787.979  21.339.032
1.632.778 752.719 752.891
2.292.473 30.344 440.158 440.158
1.003.904 977.234 977.234
1.529.983 1.071.607 1.208.504 1.208.504
593.076 ---
754.981 196.495 189.554
2.109 6.208 6.208
2.132 9.305 9.305
22.795 86.820 392.420 399.854
84.208 92.754 92.754
127.466 75.077 75.077
33.090 49.818 49.818
---  430.446 397.957 397.957
446.144 579.849
407.855 527.851
401.326 471.861
27.121.301 27.997.255
-—- 905.229 891.224 891.224
---  13.300.557 13.330.237  13.031.841
7.303.006 3.185.707 3.198.222
- 7.474.772 - 6.643.844 6.748.934
601.159 552.835 565.226
85.170 146.106 146.106
78.948 19.442 19.442
---  676.583 844.440 844.440
25.613.835 25.445.435

Seglin se ha comentado con anterioridad, excepto las inversiones
inversiones al vencimiento, los instrumentos de capital cuyo valor de mercado no
pueda ser estimado de manera fiable y los derivados financieros que tengan estos
instrumentos como activo subyacente y se liquiden mediante entrega de los mismos,

crediticias e
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los activos financieros propiedad del Banco figuran registrados en los balances de
situacion adjuntos por su valor razonable.

Excepto los pasivos financieros valorados a valor razonable con cambios en pérdidas
y ganancias y los derivados financieros que tengan como activo subyacente
instrumentos de capital cuyo valor de mercado no pueda ser estimado de manera
fiable, los pasivos financieros del Banco figuran registrados en los balances de
situacién adjuntos a su coste amortizado.

En la Nota 2.1.2 figuran los criterios utilizados para determinar el valor razonable de
los instrumentos financieros que se presentan a valor razonable en balance.

Para la determinacién del valor razonable de los instrumentos financieros que estan
registrados en balance a su coste amortizado se ha adoptado, en general, el método
de descuento de flujos hasta la fecha de repreciacién utilizando la curva de tipos
implicitos del mercado sin afiadirle ninguna prima extra de riesgo crediticio.

Para los instrumentos de capital no cotizados en mercados organizados se ha
considerado como valor razonable sus respectivos valores teéricos contables, criterio
que se ha aplicado asimismo a las participaciones.

El valor razonable de los bienes inmuebles registrados en los epigrafes de “Activos
no corrientes en venta” y de “Existencias” se ha determinado en base a tasaciones
realizados por expertos independientes.

Las hipdtesis mas relevantes que afectan al céalculo del valor de mercado son las
contempladas para el tratamiento del vencimiento de cuentas a la vista, dado que se
trata de depésitos sin vencimiento conocido. A estos efectos se ha considerado que
el vencimiento de las mismas es, en términos generales, de cinco afios.

A continuacién se muestran los importes registrados en la cuenta de pérdidas y
ganancias de los ejercicios 2009 y 2008 por variaciones en el valor razonable de los
instrumentos financieros que corresponden a plusvalias y minusvalias no
materializadas distinguiendo entre aquellos instrumentos financieros cuyo valor
razonable se determina tomando como referencia las cotizaciones publicadas en
mercados activos (Nivel 1) y aquellos en los que se estima utilizando una técnica de
valoracion cuyas variables se obtienen de datos observables en el mercado (Nivel 2):

Miles de Euros

2009 2008
Beneficios Pérdidas Neto Beneficios Pérdidas Neto
Nivel 1 4.092 (1.317) 2.775 6.410 12) 6.398
Nivel 2 21 (181) (160) 112 112
4.113 (1.498) 2.615 6.522 (12) 6.510

Los importes reflejados en el cuadro anterior corresponden a instrumentos de la
cartera de negociacion (no se incluyen los restantes activos valorados a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias ya que son activos con cobertura de
valor razonable o bien activos valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias para evitar asimetrias contables y en ambos casos sus variaciones de valor
quedan neutralizadas por las variaciones de valor de los instrumentos de cobertura o
de los correspondientes pasivos, siendo nulo su efecto neto en pérdidas y ganancias).

Respecto a los pasivos registrados a valor razonable, el importe que el Grupo estaria
obligado a pagar a los tenedores de dichos pasivos en el momento del vencimiento
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seria inferior en 641 miles de euros al importe de dichos pasivos registrado en
balance al 31 de diciembre de 2009, mientras que al 31 de diciembre de 2008
excedia al registrado en balance en 13.839 miles de euros.

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 no existen derivados de crédito que reduzcan la
exposicion de los activos a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

30. GESTION DEL RIESGO

La gestion del riesgo es inherente a la actividad desarrollada por las entidades
financieras y se ha convertido en una herramienta esencial para el logro de los
objetivos estratégicos que se definen en cada momento.

El Banco Pastor considera la gestién del riesgo como uno de los pilares de su
estrategia empresarial y de modo continuo realiza un alineamiento de la gestion y el
control de los riesgos con los objetivos de negocio que se fijan en cada momento. El
Mapa corporativo sefiala entre sus objetivos estratégicos la Excelencia en costes y en
gestion de riesgos, potenciando la gestién integral del riesgo y primando la
diversificacion.

Los principios basicos en los que se enmarca la gestién del riesgo del Banco son:

e Participacién y supervisién activa de los Organos de Gobierno de la Sociedad: el
Consejo de Administracién y el Comité de Direccion participan activamente en la
aprobacion de las estrategias de negocio generales y se preocupan por definir las
politicas de asuncién y gestion de los riesgos, asegurandose de la existencia de
politicas, controles y sistemas de seguimiento del riesgo apropiados y de que las
lineas de autoridad estén claramente definidas.

e Ambiente general de control interno: debe manifestarse en una cultura de gestion
del riesgo que, potenciada desde el propio Consejo de Administracion, debe
comunicarse a todos los niveles de la organizacién, con una definicién clara de los
objetivos que eviten tomar riesgos o posiciones inadecuadas por no disponer de la
organizacion, los procedimientos o los sistemas de control adecuados.

e Seleccion de metodologias adecuadas de medicién de los riesgos: el Banco debe
contar con metodologias adecuadas para la medicién de riesgos que permitan
capturar de forma apropiada los distintos factores de riesgo a los que se expone.

e Evaluacion, analisis y seguimiento de los riesgos asumidos: la identificaciéon, la
cuantificacion, el control y el seguimiento continuo de los riesgos debe permitir
establecer una relacion entre la rentabilidad obtenida por las transacciones
realizadas y los riesgos asumidos.

Los riesgos mas significativos afectos a la actividad desarrollada por el Banco se
encuadran bajo las siguientes categorias:

v' Riesgo de crédito
v" Riesgo de contrapartida
v" Riesgo de mercado

v Riesgo estructurales de balance (riesgos de interés, liquidez y cambio)
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v" Riesgo operacional
v' Riesgo de cumplimiento y Riesgo reputacional

Atendiendo a la exposicién del Banco a los principales riesgos, medida en términos
de requerimientos de recursos propios segln establece la circular 3/2008 del Banco
de Espafia, el perfil de riesgo asumido por el Banco en 2009 y 2008 se distribuye
de la siguiente manera:

v’ Riesgo de crédito y contraparte: 92% (93% en 2008)
v Riesgo operacional: 7% (6% en 2008)
v" Riesgo de mercado: 1% (1% en 2008)

En coherencia con un modelo de negocio centrado en banca minorista y orientado
hacia la calidad de servicio al cliente, la mayor exposicién es al riesgo de crédito.

50.1. Riesgo de credito

30.1.1. ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DE LA FUNCION DE
RIESGO DE CREDITO

Estructura Central de Riesgos

La Estructura Central de Riesgos en Banco Pastor tiene encomendadas las siguientes
funciones:

e Dirigir y coordinar la gestién del riesgo de crédito, con una vision global y Unica,
que permita abordar los planes de crecimiento de forma estable y sostenida en el
tiempo y con una mejora de la eficiencia.

e Definir e implementar las politicas del riesgo de crédito y proponer la asignacion
de atribuciones en dicha materia.

e Establecer y gestionar los sistemas de control de riesgos necesarios para el
mantenimiento de una adecuada calidad crediticia de la cartera.

e \Velar para que las inversiones se hagan de forma eficiente y que el valor que
generen sea estable en el tiempo para garantizar la solvencia del Grupo.

Estructura Organizativa

Para Ilevar a cabo dichas funciones cuenta con una estructura organizativa que, en
dependencia de la Presidencia y estando al frente de la misma la Directora General
de Riesgos, se subdivide en la Direccion de Concesién de Riesgo de Crédito, la
Direccién de Control de Riesgos, la Unidad de Politicas y Operativa de Riesgos, la
Unidad de Modelos de Riesgos y la Unidad de Validacién Interna. A continuacién se
describen las competencias de cada una de ellas:

Direccion de Concesion de Riesgo de Crédito

e Analisis, evaluacién y sancién de las operaciones de riesgo que, de acuerdo con
las atribuciones vigentes, no pueden ser resueltas por las unidades regionales y de
negocio correspondientes.
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e Prevencién: analisis de aquellos clientes que han sido clasificados dentro de
grandes riesgos y/o sectores con debilidades, asi como los marcados por los sistemas
de anticipacién a la morosidad, y propuesta de la estrategia a seguir en cada caso.

e Asesoramiento a las Unidades de Negocio en todos los aspectos relativos a las
actividades de analisis y evaluacién del riesgo.

e Cuidar que el proceso de Concesion, desde que se produce la peticion del riesgo
del Cliente hasta que se resuelva la operacién, sea lo mas eficiente y agil posible.

e Analisis y propuesta de la politica de riesgo de crédito y de atribuciones de las
Unidades de Negocio.

Direccion de Conitrol de Riesgos

Esta Direccion esta formada por las siguientes Unidades: Prevencion, Gestién de
Inversion Irregular, Reestructuraciones y Centro de Soluciones Financieras.

1.- Unidad de Prevencién

El seguimiento de riesgos es una actividad bancaria permanente que comienza
después de la admision e instrumentacion de las operaciones de activo.

Su finalidad es dotar a la Entidad de mecanismos que permitan detectar sintomas de
cambio en la calidad crediticia respecto al momento en el que se concedi6 la
operacién para tomar acciones que permitan reconducir el riesgo si es necesario. Es
por tanto, una actividad anticipativa.

Principales funciones:

e Proponer y administrar la politica de seguimiento de riesgos del Banco y Grupo
Financiero.

e Analisis permanente de la cartera del Banco, mediante la generaciéon de
expedientes de revision, por pertenencia a Grandes Riesgos, Sectores de actividad
con debilidades y el resto de la cartera por la combinacion de la cifra de exposicion
del cliente y la probabilidad de impago del “Sistema Automatico de Prevenciéon” asi
como titulares identificados por criterio de experto a través de diferentes canales de
informacion.

e Proponer los ajustes de los puntos de corte del Sistema Automatico de
Prevencion, a fin de optimizar la eficiencia y las capacidades de gestién de los
diferentes Organos implicadas en la Prevencién del Riesgo crediticio en nuestra
Entidad.

e Realizar un seguimiento exhaustivo de las operaciones de préstamo promotor en
vigor.

e Definir con Concesion de Riesgo de Crédito la politica a aplicar, dictamen, a los
clientes analizados en el proceso de prevencién y asegurar la correcta y completa
implantacion del mismo.

2.- Unidad de Gestidén de Inversion Irregular

El proceso de gestion de inversion irregular comienza en el momento que el cliente
presenta el primer desfase finalizando con el cierre del proceso.

Principales funciones:
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e Administrar la politica de recuperaciones del Banco y Grupo Financiero.

e Asignar responsabilidades entre los diferentes érganos involucrados en la gestion
de los desfases (Servicios Centrales, Direccién Regional y Oficina) en base a los
criterios objetivos establecidos en cada momento.

o Definir las pautas de actuacion para la gestion a los diferentes niveles de gestion
implicados en el proceso.

e Fijar politicas generales para la resolucién de operaciones segin su perfil, de
acuerdo con la estrategia de la entidad.

e Elaborar informes de los clientes asignados para su tratamiento, caso de no
existir informe previo de Prevencién.

e Gestionar directamente clientes dentro de los parametros asignados.

e Analizar el desempefio de la labor de gestién de inversion irregular en el conjunto
de la Entidad.

3.- Unidad de Reestructuraciones

e Gestionar expedientes de empresas, independientemente de presentar o no
desfases, que bien han sido financiados mediante un préstamo sindicado o que para
su reestructuracién/refinanciacién precisan la intervencién de varias entidades
bancarias, incluyendo Banca Mayorista.

e Negociacién directa con los clientes y resto de entidades financieras
participantes en el sindicado o implicadas en el proceso de reestructuracion.

4.- Centro de Soluciones Financieras

e Negociar con clientes Particulares y Auténomos que sean solventes y presenten
voluntad de pago constatada, mediante la gestién de procesos de reestructuracién o
refinanciacion.

e Relacién directa con los clientes en dichos cometidos.

Unidad de Politicas y Operativa de Riesgos
e Gestionar los sistemas destinados a la sancion y prevencion de riesgos

e Implementar las politicas de riesgos en la operativa del Banco

e Seguir y mejorar de forma continua los procesos de gestion de riesgos y las
herramientas que los soportan.

Unidad de Modelos de Riesgos

e Coordinar e impulsar la ejecucion del Plan Director de Basilea Il v,
especificamente, desarrollar y hacer el seguimiento, para cada una de las carteras
relevantes del Banco, de los modelos IRB.

o Definir las métricas de rentabilidad ajustada al riesgo que toman como input,
entre otros, los parametros definidos anteriormente.
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e Definir un modelo de capital econémico y realizar las pruebas de estrés
necesarias para identificar los principales riesgos de la Entidad en el caso de que
se dieran determinados escenarios adversos.

e Gestion del cuadro de mando de riesgos.

Unidad de Validacion Interna

e Identificar los usos relevantes de los modelos internos, tanto regulatorios como de
gestion.

e Opinar sobre su utilidad y efectividad para dichos usos, verificando que se
cumplen los requisitos minimos establecidos por la regulacién para utilizar dichos
modelos avanzados.

e Realizar un seguimiento continuo de los modelos.

e Evaluar si los procedimientos de riesgos, incluyendo las metodologias, son los
adecuados a la estrategia y perfil de riesgos de la Entidad.

Organizacién de la funcién de Riesgo de Crédito

Comité de Riesgos

Por delegacién del Consejo de Administracién, el Comité de Riesgos es el maximo
6rgano de decision en esta materia y, por consiguiente:

o Establece politicas estratégicas de riesgo, valora su comportamiento y evolucion y
fija las medidas correctoras que se consideren mas convenientes en cada caso.

e Se ocupa de la sancion de los planteamientos que exceden las facultades de los
demas o6rganos de decision

Dicho Comité se reline todas las semanas. Esta formado por 6 personas: Presidente
del Banco, Consejero Delegado, Director General Comercial, Directora General de
Riesgos, Director de Concesion de Riesgo de Crédito y Director de Control de
Riesgos.

30.1.2. PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE MEDICION DEL
RIESGO DE CREDITO

Desde 1989, fecha de la que datan los primeros scoring de concesion del Banco, se
ha continuado con la politica de innovacién y perfeccionamiento de los sistemas de
gestién y medicion del riesgo de crédito.

Desde hace varios afios se encuentran ya implantados sistemas de scoring
especificos para Particulares (hipotecarios, consumo y tarjetas de crédito),
Auténomos, Microempresas, Pymes y Gran Empresa, asi como un sistema de rating
de Pymes y otro de Gran Empresa, basados en la informacién histérica que sobre
estos segmentos tiene la entidad y que permiten ordenar y agrupar a las empresas
por su nivel de riesgo.

Los modelos de scoring/rating de Banco Pastor presentan un elevado caracter
predictivo, en linea con las mejores préacticas del sector, y se encuentran plenamente
integrados en la gestién, con elevada madurez de la Red en su utilizacién.

Con adecuada frecuencia se obtienen informes especialmente disefiados para
verificar el comportamiento de los sistemas de evaluacion y, en su caso, adoptar las
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decisiones oportunas relativas a la politica de riesgo de crédito. Asimismo, se
realizan periédicamente reestimaciones de todos los mencionados sistemas
automaticos de evaluacién.

Prevencién, seguimiento, recuperacién y control del Riesgo
de Crédito

El comportamiento del riesgo de crédito es uno de los factores que mas puede
condicionar la generacion de valor sostenido en el tiempo que persigue toda
institucion financiera, dada la importancia que el capitulo de inversiones
comprometidas con clientes tiene en el conjunto del negocio bancario.

Resulta evidente, por tanto, la necesidad de contar con medios que permitan
conocer la trayectoria de las operaciones crediticias otorgadas a clientes, al objeto de
poder actuar sobre aquéllas cuya evolucion asi lo aconseje.

El Banco ha desarrollado diversos procedimientos que permiten y facilitan las
funciones inherentes al seguimiento del riesgo de crédito y, por tanto, la obtencién
de la informacién necesaria y su tratamiento integral. Dichos procedimientos pueden
agruparse en tres grandes blogues:

e Sistemas preventivos para la deteccién con antelacién y fiabilidad de posibles
comportamientos atipicos y/o situaciones no deseadas.

e Sistemas analiticos globales en base al nivel de peligrosidad de las referidas
situaciones.

e Sistemas para el tratamiento de posiciones desfasadas y/o incidencias de los
clientes.

En resumen, se trata de herramientas que persiguen la diagnosis anticipada de las
situaciones consideradas anémalas y, consecuentemente, la toma de decisiones
oportunas y en tiempo.

El seguimiento de los riesgos se lleva a cabo, de acuerdo con los respectivos niveles
de responsabilidad y actuacioén fijados, por las oficinas, las Direcciones Regionales a
las que se encuentran adscritas éstas y las Unidades Centrales antes sefialadas

Desarrollo del Plan Director de adaptacién a Basilea Il

En Banco Pastor se elaboré en 2005 el “Diagnéstico de los procesos de Gestion del
Riesgo y el Plan Director de Adaptacion a Basilea Il”, para revisar las tareas a
realizar para adecuarse a los nuevos modelos de gestién del riesgo, con dos objetivos
principales:

e Seguir mejorando la gestién del riesgo en el Banco.

e Posibilitar la aplicacion de los modelos mas avanzados de Basilea |l para el
calculo del consumo de Capital.

A partir de 2006 se Ilevé a cabo la ejecucion del primer grupo de tareas recogidas en
el mencionado Plan Director. A continuaciéon se inici6 la ejecucion del resto de
tareas pendientes, establecidas en dicho Plan Director, que continuaran
desarrollandose durante 2010 y que permitiran cumplir los objetivos planteados:

v' Estimaciéon de Parametros de Riesgo (PD-probabilidad de mora, EAD-
Exposicién y LGD-Severidad), con objeto de calibrar los pardmetros de Riesgo



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

para los diferentes Modelos Internos de Crédito, basandonos en la experiencia
interna.

Estos pardametros se utilizaran tanto para la determinacion de la pérdida
esperada, y estimacién del consumo de capital, como para la fijacion de precios y
medidas de rentabilidad ajustada al riesgo, al ponerlos en relacién con la
inversién en las diferentes carteras modelizadas.

Seguimiento sistematico de Modelos Internos de Riesgo de Crédito.

Objetivo: disefiar e implementar los procedimientos periédicos para el
Seguimiento, Mantenimiento, Supervisién y Control sistematico de los modelos.

Modelo de Informaciéon de Riesgos (Riesgo de Crédito e Integracion del
Reporting de todos los demas tipos de Riesgo).

Objetivo: Si bien Banco Pastor cuenta con un modelo global de datawarehouse
desde hace afios, con este modelo se pretende, de forma especifica, disefiar,
construir e implantar un modelo de informacién para la Gestiéon Integral del
Riesgo y BIS Il (MIR) que almacene la informacion de forma coherente,
estructurada y orientada a la explotacién de riesgos.

Modelo de Rentabilidad Ajustada al Riesgo (RAROC / Pricing)

Objetivo: disefio y desarrollo de un Modelo de Rentabilidad Ajustada a Riesgo
(RAROC/Pricing) que contemple una metodologia de calculo, un marco de gestién
que facilite su implantacién y una solucion informatica que lo soporte.

Funcién de Validacion Interna

Al margen de las labores propias de su funcion desarrolladas por Auditoria
Interna en todo el proceso, se ha creado en este ejercicio la Unidad de Validacion
Interna con el objetivo fundamental de obtener una opinién técnica y critica
sobre la adecuacion de los modelos internos tanto a efectos regulatorios como de
gestion, identificando todos sus usos relevantes y concluyendo sobre su utilidad y
efectividad.

El alcance comprenderd no s6lo aspectos metodolégicos y cuantitativos de los
modelos, sino también la verificacién de que se cumplen todos los requisitos
minimos establecidos por la regulacion para utilizar los enfoques avanzados (test
de uso, gobierno interno, controles, documentacion, datos, etc.)

Principios:
~ Tener adecuadamente identificados su objetivos y procedimientos.

~ Estar suficientemente centralizada y coordinada con la Auditoria interna y con
los usuarios de los modelos internos.

~ Ser independiente de quien usa los modelos y los desarrolla y critica en
cuanto a su uso y aplicacion.

~ ldentificar todos los usos relevantes y opinar sobre la utilidad de cada modelo
para cada uno de dichos usos.

~ Realizar un seguimiento continuo de los modelos, dado que van
evolucionando a lo largo del tiempo.
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Instrumentos de deuda
Depésitos en entidades de crédito
Valores negociables
Crédito ala clientela (*)
Total instrumentos de deuda
Riesgos contingentes
Avales financieros
Otros riesgos contingentes

Total riesgos contingentes
Otras exposiciones
Derivados
Compromisos contingentes

Total otras exposiciones

TOTAL EXPOSICION

de euros
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30.1.3. NIVEL MAXIMO DE EXPOSICION AL RIESGO DE CREDITO

El cuadro siguiente muestra el nivel maximo de exposicion al riesgo de crédito
asumido por el Grupo al 31 de diciembre de 2009 y 2008 para cada clase de
instrumento financiero, sin deducir del mismo las garantias reales ni otras mejoras
crediticias recibidas para asegurar el cumplimiento de los deudores:

Activos financieros a
valor razonable con
cambios en pérdidas y
ganancias

Cartera de Otros
negociaciéon activos
2.322.817 1003.904
2.322.817 1003.904
84.208
84.208 ---

Miles de Euros

Saldos de activos

Activos
financieros
disponibles

para la
venta

2.605.336

2.605.336

Inversiones
crediticias

1633.024

614.561

21408.862
23.656.447

2.407.025 1.003.904 2.605.336 23.656.447
(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a titulizaciones anteriores al 2004 por importe de 229.125 miles

Cartera de
inversion a
vencimiento

757.232

757.232

Derivados Cuentas de

de orden
cobertura

- 590.442
- 452.432
--- 1042.874
127.466 -
- 2.935.928
127.466 2.935.928

TOTAL

1.633.024
7.303.850
21.408.862
30.345.736

590.442
452.432
1.042.874

211.674
2.935.928
3.147.602

757.232 127.466 3.978.802 34.536.212
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Instrumentos de deuda

Depé6sitos en entidades de crédito

Valores negociables

Crédito ala clientela (*)

Total instrumentos de deuda

Riesgos contingentes
Avales financieros

Otros riesgos contingentes

Total riesgos contingentes

Otras exposiciones
Derivados

Compromisos contingentes

Total otras exposiciones

TOTAL EXPOSICION

Activos financieros a
valor razonable con
cambios en pérdidas y

Miles de Euros

Saldos de activos

Activos
financieros

Cartera de
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Derivados Cuentas de

ganancias

Cartera de
negociacion

440.158

440.158

92.754

92.754

disponibles Inver.si.o.nes inversion a de orden TOTAL
crediticias o
para la vencimiento cobertura
Otros venta
activos

752.719 752.719
977.234 1210.713 197.926 2.826.031
21537.952 == | 21587 852
977.234 1210.713 22.290.671 197.926 25.116.702
= -- -- - 744.778 744.778
. - . - e 558.562 558.562
== - -- 1.303.340 1.303.340
= - - - 75077 --- 167.831
3.224.616 3.224.616
- 75.077 3.224.616 3.392.447
532912 977.234 1.210.713 22.290.671 197.926 75.077 4.527.956 29.812.489

(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a titulizaciones anteriores al 2004 por importe de 276.012

miles de euros

En relacion con la informacién mostrada en los cuadros anteriores, hay que sefialar
que:

e Los datos relativos a “instrumentos de deuda” de los cuadros anteriores
registrados en el activo del balance de situacién se muestran por su valor bruto en
libros, sin deducir las pérdidas por deterioro e incluyendo el resto de ajustes por
valoracion (periodificacion de intereses, comisiones de apertura y similares
pendientes de periodificar, etc.) en las columnas de “Saldos de activos”.

e La partida de “Compromisos contingentes” recoge el importe de los saldos
disponibles por parte de los deudores.

e Los riesgos contingentes se presentan registrados por el importe maximo
garantizado por el Banco. Con caracter general, se estima que la mayoria de estos
saldos llegaran a su vencimiento sin suponer una necesidad real de financiacién por
parte de la entidad. Dichos saldos se presentan sin deducir las provisiones
constituidas para la cobertura del riesgo de crédito asociado a los mismos.

e La informacién sobre otras exposiciones al riesgo de crédito, tales como el riesgo
de contraparte correspondiente a la contratacién de instrumentos financieros
derivados se presenta por su valor en libros.

30.1.4. GARANTIAS REALES RECIBIDAS Y OTRAS MEJORAS
CREDITICIAS

El Grupo utiliza como un instrumento fundamental en la gestién del riesgo de crédito
el buscar que los activos financieros adquiridos o contratados por el mismo cuenten
con garantias reales y otra serie de mejoras crediticias adicionales a la propia
garantia personal del deudor. Las politicas de analisis y seleccion de riesgo del
Grupo definen, en funcién de las distintas caracteristicas de las operaciones, tales
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como finalidad del riesgo, contraparte, plazo, consumo de recursos propios, etc. las
garantias reales o mejoras crediticias de las que deberan disponer las mismas, de
manera adicional a la propia garantia real del deudor, para proceder a su
contratacion.

La valoracion de las garantias reales se realiza en funciéon de la naturaleza de la
garantia real recibida. Con caracter general, las garantias reales en forma de bienes
inmuebles se valoran por su valor de tasacién, realizada por entidades
independientes de acuerdo con las normas establecidas por Banco de Espafia para
ello en el momento de la contratacion. Sélo en el caso de que existan evidencias de
pérdidas de valor de estas garantias o en aquellos casos en los que se produzca
algin deterioro de la solvencia del deudor que pueda hacer pensar que se pueda
tener que hacer uso de estas garantias, se actualiza esta valoracién de acuerdo con
estos mismos criterios; las garantias reales en forma de valores cotizados en
mercados activos se valoran por su valor de cotizacién, ajustado en un porcentaje
para cubrirse de posibles variaciones en dicho valor de mercado que pudiese
perjudicar la cobertura del riesgo; los avales y garantias reales similares se miden por
el importe garantizado en dichas operaciones; los derivados de crédito y operaciones
similares utilizados como cobertura del riesgo de crédito se valoran, a efectos de
determinar la cobertura alcanzada, por su valor nominal que equivale al riesgo
cubierto; por su parte, las garantias en forma de depdsitos pignorados, se valoran por
el valor de dichos depositos, y en caso de que estén denominados en moneda
extranjera, convertidos al tipo de cambio en cada fecha de valoracion.

A continuacioén se presenta el detalle, para cada clase de instrumentos financieros,
del importe maximo del riesgo de crédito que se encuentra cubierto por cada una de
las principales garantias reales y otras mejoras crediticias de las que dispone el
Grupo, al 31 de diciembre de 2009 y 2008:

Miles de Euros
Garantizados Otras Avalados por

Instrumentos de deuda
Valores negociables

Crédito alaclientela

Riesgos contingentes
Otras exposiciones
Derivados

Compromisos contingentes

in(rsne(‘)rt?i?itairaia por depésitos garantias entidades TOTAL
dinerarios reales financieras

905.471 905.471
12.510.243 846.688 892.230 48581 14.297.742
TOTAL 12.510.243 846.688 1.797.701 48.581 15.203.213
166.720 166.720
10.496 10.496
TOTAL 166.720 10.496 -- 177.216
TOTAL IMPORTE CUBIERTO 12.510.243 1.013.408 1.808.197 48.581 15.380.429



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

2008 caantia | SUCIIES wias enieses ToTAL
dinerarios reales financieras
Instrumentos de deuda
Depésitos en entidades de crédito 89.963 394.690 484.653
Valores negociables 891705 891.705
Crédito a la clientela 11.747.813 973.934 543.013 54837 13.319.597
TOTAL 11.747.813 1063.897 1829.408 54.837 14.695.955
Otras exposiciones
Compromisos contingentes - - 110.096 --- 110.096
TOTAL 110.096 110.096
TOTAL IMPORTE CUBIERTO  11.747.813 1.063.897 1.939.504 54.837 14.806.051

30.1.56. CALIDAD CREDITICIA DE LOS ACTIVOS FINANCIEROS

Analisis de la exposicién al riesgo de crédito atendiendo al
nivel de riesgo de los activos

2009

Instrumentos de deuda:

Depositos en entidades de crédito

Valores negociables

Crédito a la clientela

Total instrumentos de deuda

Riesgos contingentes:

Avales financieros

Otros riesgos contingentes

Total riesgos contingentes

Otras exposiciones:

Derivados

Compromisos contingentes

Total otras exposiciones

Total

A continuacién se presenta la exposicion maxima al riesgo de crédito clasificada en
funcién del nivel de riesgo imputable a los activos (nivel basado en la clasificacion y
definiciones establecidas por la Circular de Banco de Espafia 4/2004 para
determinacién de las pérdidas por deterioro inherentes de los instrumentos de
deuda) al 31 de diciembre de 2009 y 2008:

Miles de Euros

Sin riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Total
apreciable bajo medio-bajo medio medio-alto alto

1633.024 1633.024
5.981599 1082.690 239.561 7.303.850
1326.140 5.610.959 5.586.988 5.682.606 1587.794 164.374 21.408.862
8.940.763 6.693.649 5.586.988 5.922.167 1587.794 1614.374 30.345.736
8.925 581517 590.442
2.063 450.369 452.432
10.988 1.031.886 1042.874
172,555 39.119 211674
2.378.207 557.721 2.935.928
2.550.762 557.721 39.119 3.147.602
11.502.513 6.693.649 6.144.709 6.993.172 1587.794 1614.374 34.536.212
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Miles de Euros

2008 Sin riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Riesgo Total
apreciable bajo medio-bajo medio medio-alto alto
Instrumentos de deuda:
Depositos en entidades de crédito 752.719 752.719
Valores negociables 1493.059 1054.377 278.595 2.826.031
Crédito a la clientela 773.951 4.761579 7.275.748 6.469.260 1120.985 1136429 21537.952
Total instrumentos de deuda 3.019.729  5.815.956 7.275.748 6.747.855 1120.985 1.136.429 25.116.702
Riesgos contingentes:
Avales financieros 5.852 437 738.489 744.778
Otros riesgos contingentes 4.389 327 553.846 558.562
Total riesgos contingentes 10.241 764 1292.335 1303.340
Otras exposiciones:
Derivados 133.763 34.068 167.831
Compromisos contingentes 2.344.736 879.880 3.224.616
Total otras exposiciones 2.478.499 879.880 34.068 3.392.447
Total 5.508.469 5.816.720 8.155.628 8.074.258 1120.985 1.136.429 29.812.489
Por su parte, a continuacién se presenta el detalle de la exposicién méaxima al riesgo
de crédito, clasificado por clases de instrumentos financieros, al que estd expuesto
el Grupo, clasificado en base a ratings de agencias externas de calificacion, al 31 de
diciembre de 2009 y 2008:
Miles de Euros
Sin
2009 has/—\t:iA_ A+2&}sta BB:;ga}sta BB;ga}sta B+ga}sta CmCe(r:];:/ calificacién TOTAL
externa
Instrumentos de deuda
Depositos en entidades de crédito 587.474 646.491 184.275 21.784 1633.024
Valores negociables 5.689.693 1362.788 160.589 5.299 2.498 31700 51283 7.303.850
Crédito ala clientela (*) 331605 104.504 767 7.402 20.964.584 21.408.862
Total de instrumentos de deuda  .277.167 2.340.884 449.368 6.066 9.900 31700 21230.651 30.345.736
Riesgos contingentes
Avales financieros 793 2.953 586.696 590.442
Otros riesgos contingentes 452 432 452.432
Total riesgos contingentes 793 2.953 1.039.128 1042.874
Otras exposiciones
Derivados 65.397 94.100 24 52.153 211.674
Compromisos contingentes 2.935928 2.935.928
Total otras exposiciones 65.397 94.100 24 2.988.081 3.147.602
TOTAL EXPOSICION 6.342.564 2.435.777 449.392 6.066 12.853 31700 25.257.860 34.536.212

(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a titulizaciones anteriores al afio 2004 (229.125 miles de

euros)
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Miles de Euros

Sin
2008 hasAtl:iA, A+2ésta BBE;gefsta BB;gefsta Cmce(;;:/ calificacion TOTAL
externa
Instrumentos de deuda
Depésitos en entidades de crédito 394.690 100.000 = o= oo 258.029 752.719
Valores negociables 1933.442 734.804 31550 2.492 ©.476 1267  2.826.031
Crédito ala clientela (*) 21537.952 21.537.952
Total de instrumentos de deuda 2.328.132 834.804 31550 2.492 12.476 21.907.248 25.116.702
Riesgos contingentes
Avales financieros 744778 744.778
Otros riesgos contingentes 558.562 558.562
Total riesgos contingentes 1.303.340 1.303.340
Otras exposiciones
Derivados 41874 60.050 -—- == --- 65.907 167.831
Compromisos contingentes - - = = . 3224616 3.224.616
Total otras exposiciones 41.874 60.050 . Goo S 3.290.523 3.392.447
TOTAL EXPOSICION 2.370.006 894.854 31550 2.492 12.476 26.501111 29.812.489

(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a titulizaciones anteriores al afio 2004

(276.012 miles de euros)

De los importes totales con calificacién reflejados en los cuadros anteriores,
corresponde en el ejercicio 2009 en torno a un 90% a calificaciones otorgadas por
las agencias Fitch, Standard & Poors y Moody’s (en el ejercicio 2008 correspondia
en torno a un 80% a calificaciones otorgadas por Moody’s y Standard & Poors).

Clasificacién de la exposicién al riesgo de crédito por
contrapartes

A continuacién se presenta el nivel de exposiciobn maxima al riesgo de crédito
clasificado en funcién de las contrapartes de las operaciones al 31 de diciembre de
2009 y 2008:



2009

Instrumentos de deuda
Depdsitos en entidades de crédito
Valores negociables
Crédito alaclientela (*)
Total de instrumentos de deuda
Riesgos contingentes
Avales financieros
Otros riesgos contingentes

Total riesgos contingentes
Otras exposiciones
Derivados
Compromisos contingentes

Total otras exposiciones
TOTAL EXPOSICION

Administraciones
P ublicas

2.933.401
306.227

3.239.628

49.624
49.624
3.289.252

Miles de Euros

Entidades
Financieras

1633.024
3.001743

4.634.767

2.063
2.063

172.555
141704
314.259

4.951.089

Otros
sectores
residentes

1319.257
20.742.514

22.061771

588.728
450.347
1.039.075

39.119

2.586.734
2.625.853
25.726.699
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Otros
sectores
no
residentes

49.449
360.121

409.570

1714
22
1736

157.866
157.866
569.172

TOTAL

1633.024
7.303.850
21.408.862
30.345.736

590.442
452.432
1.042.874

211674
2.935.928
3.147.602
34.536.212

(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a titulizaciones anteriores al
2004 por importe de 229.125 miles de euros.

Miles de Euros

Otros
2008 Administraciones Entidades seC::ttroorSes sectores TOTAL
P ublicas Financieras residentes .no
residentes
Instrumentos de deuda
Depdsitos en entidades de crédito 752.719 - 752.719
Valores negociables 381626 1120424 1266.930 57.051 2.826.031
Crédito alaclientela (*) 169.169 --- 21023.485 345.298 21537.952
Total de instrumentos de deuda 550.795 1873.143 22.290.415 402.349 25.116.702
Riesgos contingentes
Avales financieros - --- 737.591 7.187 744.778
Otros riesgos contingentes --- 1265 557.275 22 558.562
Total riesgos contingentes --- 1265 1.294.866 7.209 1.303.340
Otras exposiciones
Derivados - 133.292 34.539 === 167.831
Compromisos contingentes 5.201 307.039 2.797.229 115.147 3.224.616
Total otras exposiciones 5.201 440.331 2.831.768 115.147 3.392.447
TOTAL EXPOSICION 555.996 2.314.739  26.417.049 524.705 29.812.489

(*) Incluidos préstamos titulizados dados de baja en balance correspondientes a titulizaciones anteriores al
2004 por importe de 276.012 miles de euros.

30.1.6. ACTIVOS VENCIDOS Y/O DETERIORADOS

Activos deteriorados por riesgo de crédito

Se consideran activos financieros deteriorados los riesgos dudosos por razén de la
morosidad, que incluyen los instrumentos de deuda con algln importe vencido con
mas de tres meses de antigiiedad y también todas las operaciones de un cliente
cuando los saldos dudosos por razén de la morosidad sean superiores al 25% de los
importes pendientes de cobro, asi como los riesgos contingentes en los que el
avalado haya incurrido en morosidad.
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Se consideran asimismo deteriorados los riesgos dudosos por razones distintas de la
morosidad, que incluyen aquellos instrumentos de deuda, vencidos o no, en los que,
sin concurrir las circunstancias para clasificarlos en las categorias de fallidos o
dudosos por razén de la morosidad del cliente, se presenten dudas razonables sobre
su reembolso total (principal e intereses) en los términos pactados contractualmente,
asi como los riesgos contingentes y compromisos contingentes no calificados como
dudosos por razén de la morosidad del cliente cuyo pago por la entidad sea probable
y su recuperacién dudosa.

En esta categoria se incluyen, entre otras: las operaciones de los clientes en
situaciones que supongan un deterioro de su solvencia, los saldos reclamados y
aquellos sobre los que se haya decidido reclamar judicialmente su reembolso, las
operaciones sobre las que el deudor haya suscitado litigio de cuya resolucion
dependa su cobro, las operaciones de arrendamiento financiero en las que se haya
decidido rescindir el contrato para recuperar la posesiéon del bien, las operaciones de
los clientes que estén declarados o conste que se van a declarar en concurso de
acreedores sin peticiéon de liquidacién, asi como el conjunto de las operaciones de
los clientes con algin saldo calificado como dudoso por razén de su morosidad si
existen dudas razonables sobre su reembolso total. También se incluyen los riesgos
contingentes de los avalados declarados en concurso de acreedores para los que
conste que se haya declarado o se vaya a declarar la fase de liquidacién, o sufran un
deterioro notorio e irrecuperable de su solvencia, aunque el beneficiario del aval no
haya reclamado su pago.

A continuaciéon se presenta un detalle de los activos financieros del Grupo
deteriorados por riesgo de crédito al 31 de diciembre de 2009 y 2008:



POR RAZONES DE MOROSIDAD

Operaciones con garantia real sobre
viviendas terminadas
Hasta 3 afios

Mas de 3 afios
Operaciones con otras garantias reales
Hasta 6 meses
Mas de 6 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses, sin exceder de 18
Mas de 18 meses, sin exceder de 24
Mas de 24 meses
Operaciones sin garantias real
Hasta 6 meses
Mas de 6 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses, sin exceder de 18
Mas de 18 meses, sin exceder de 24
Mas de 24 meses
POR RAZONES DISTINTAS DE MOROSIDAD
Operaciones con garantia real sobre

viviendas terminadas
Hasta 3 afios

Mas de 3 afos

Operaciones con otras garantias reales
Hasta 6 meses
Mas de 6 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses, sin exceder de 18
Mas de 18 meses, sin exceder de 24
Mas de 24 meses

Operaciones sin garantias real
Hasta 6 meses
Mas de 6 meses, sin exceder de 12
Mas de 12 meses, sin exceder de 18
Mas de 18 meses, sin exceder de 24
Mas de 24 meses

TOTAL

Todos los

Instrumentos
de deuda

1.001.088

240.672
239.374
1.298
458.884
117.669
153.393
116.547
61.049
10.226
301.532
83.002
107.721
105.543
3.384
1.882
511.263

71.956
71.798
158
252.002
195.197
21.655
22.072
12.191
887
187.305
22.809
78.730
85.237
362

167
1.512.351
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Miles de Euros

2009

Riesgos
contingentes

11.650 1.012.738

TOTAL

-=- 240.672

=== 239.374

- 1.298

=== 458.884

=== 117.669

=== 153.393

== 116.547

== 61.049

-—- 10.226
11.650 313.182
10.928 93.930
360 108.081
246 105.789
107 3.491

9 1.891
32.243 543.506

=== 71.956

=== 71.798

=== 158
1.268 253.270
1.268 196.465
-—- 21.655

=== 22.072

=== 12.191

=== 887
30.975 218.280
30.975 53.784
-—- 78.730

=== 85.237

=== 362

=== 167
43.893 1.556.244

“Inversiones Crediticias”.

Instrumentos
de deuda

661.707

146.123
144.820
1.303
333.479
124.464
121.090
79.750
5.510
2.665
182.105
100.343
69.665
8.129
258118
1.595
337.599

17.586
17.577

9
191.055
116.254
61.342
11.951
375
1.133
128.958
79.419
40.400
6.246
2.544
349
999.306

2008

Riesgos
contingentes

7.458

69
34.746

instrumentos de deuda deteriorados corresponden al

TOTAL

669.165

146.123
144.820
1.303
333.479
124.464
121.090
79.750
5.510
2.665
189.563
107.441
69.969
8.147
2818
1.633
364.887

17.586
17.577
9
192.022
117.221
61.342
1L el
375
1.133
155.279
105.668
40.400
6.249
2.544
418
1.034.052

epigrafe de

Todos los activos deteriorados incluidos en el cuadro anterior se han determinado
individualmente como deteriorados.
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Instrumentos de deuda
Valores negociables
Crédito a la clientela
Total instrumentos de deuda
Riesgos contingentes
Avales financieros
Total riesgos contingentes
Total

2008
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Movimiento de las pérdidas por deterioro

A continuacién se presenta el movimiento habido en las pérdidas por deterioro
contabilizadas por el Grupo durante los ejercicios 2009 y 2008, clasificado por
clases de activos financieros:

Miles de Euros

Instrumentos de deuda

Valores negociables
Crédito a la clientela

Total instrumentos de deuda

Riesgos contingentes

Avales financieros

Total riesgos contingentes

Total

Dotacion neta Saldos
Saldo al 31 con cargo Traspasos aplicados Saldo al 31
de diciembre /(abono) a entre durante el Otros de diciembre
de 2008 resultados partidas ejercicio movimientos de 2009
3.640 4.874 (2.512) (5) 5.997
473.961 557.222 (34.779)  (199.900) (1.839) 794.665
477.601 562.096 (34.779) (202.412) (1.844) 800.662
15.114 13.396 --- (22) 28.488
15.114 13.396 --- --- 22) 28.488
492.715 575.492 (34.779) (202.412) (1.866) 829.150
Miles de Euros
Dotacion neta Saldos
Saldo al 31 con cargo aplicados Saldo al 31
de diciembre /(abono)a durante el Otros de diciembre
de 2007 resultados ejercicio movimientos de 2008
2.527 1.684 (571) - 3.640
481.480 92.064 (101.763) 2.180 473.961
484.007 93.748 (102.334) 2.180 477.601
20.699 (5.620) -—- B85 15.114
20.699 (5.620) - 35 15.114
504.706 88.128 (102.334) 2.215 492.715

No se incluyen en los cuadros anteriores las pérdidas por deterioro de los
instrumentos de capital propiedad del Grupo (las pérdidas por deterioro de estos
activos, en su caso, se registran por razén de riesgo de mercado, que considera, de
manera indirecta su riesgo de crédito) ni de aquellos instrumentos financieros
clasificados como a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, ya que al
estar valorados a su valor razonable, se registra en los estados financieros de manera
inmediata cualquier variacién de dicho valor razonable asociada al riesgo de crédito.

La tasa de morosidad del ejercicio 2009 fue del 4,88% (3,59% en 2008).
Activos financieros vencidos y no deteriorados

Los activos financieros vencidos y no considerados deteriorados ascienden a
176.201 miles de euros al 31 de diciembre de 2009 (464.720 miles de euros al 31
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de diciembre de 2008), y se corresponden con los instrumentos de deuda que tienen
importes vencidos con una antigliedad inferior a tres meses y que no se hayan
considerado dudosos por razones distintas de la morosidad. Todos estos activos estan
integrados en el epigrafe de “Inversiones crediticias”.

Activos financieros deteriorados y dados de baja del activo

En la Nota 31.6 figura el movimiento producido en los ejercicios 2009 y 2008 de
los activos financieros deteriorados del Banco que no se encuentran registrados en el
balance por considerarse remota su recuperaciéon, aunque el Banco no haya
interrumpido las acciones para conseguir la recuperacién de los importes adeudados.

Refinanciaciones

El Grupo ha renegociado en el transcurso de su operativa habitual determinadas
operaciones crediticias modificando sus condiciones originales (plazo, tipo, carencia,
etc.) y obteniendo garantias adicionales a las existentes que aportan una mayor
seguridad a su reembolso.

Otra informacién

No estan registrados en la cuenta de pérdidas y ganancias ingresos financieros
devengados y no cobrados de activos financieros que, de acuerdo con los criterios
explicados en el apartado “Activos deteriorados por riesgo de crédito”, se han
considerado como deteriorados (Nota 31.7).

Activos tomados como garantia y garantias ejecutables

A continuacion se presenta el valor en libros al 31 de diciembre de 2009 y 2008 de
los activos registrados en estos estados financieros que, durante dichos ejercicios, se
han tomado o ejecutado para asegurar el cobro de los activos financieros del Grupo:

Miles de Euros

Altas en el ejercicio Saldo a fin de ejecicio

2009 2008 2009 2008
Activos inmobiliarios
Activos no corrientes en venta 708.308 490.330 921.066 449.473
Existencias 115.425 239.202
Acciones
Disponibles para la venta 2.720 2.560 4.055 2.560
Total 826.453 492.890 1.164.323 452.033

80 2. Riesgo de contrapartida

Por su actividad en los mercados financieros, la unidad de Tesoreria asume riesgos
con las entidades financieras al realizar operaciones simples (depésitos prestados,
operaciones repo, etc) u operaciones mas complejas (productos derivados o
productos estructurados, negociados en mercados no organizados -mercados OTC-).

En la operativa de compraventa de divisas se asume el dia del pago un riesgo
denominado “de entrega” que se produce cuando se ha ordenado el pago de una
divisa, sin existir la confirmacién del abono de la otra, adicionalmente a la hora de
renovar vencimientos de depoésitos prestados y compras de pagarés, si estas se
realizan el mismo dia también existe un riesgo de entrega.



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

A la hora de calcular el consumo del limite de contrapartida, también se tendra en
cuenta el riesgo de “emisor” existente por las posiciones que el Banco tiene en las
carteras de renta fija privada (cuando la contrapartida es una entidad financiera) y
por el riesgo asumido por el Banco a la hora de garantizar/avalar Fondos de Inversién
(donde existen operaciones con riesgo de contrapartida y/o emisor).

Por Gltimo, también se tendra en cuenta el riesgo asumido frente a otras entidades
financieras, como consecuencia de determinadas operaciones de comercio exterior
(ejm. créditos documentarios, avales etc.).

A todos estos riesgos que surgen de la posibilidad de experimentar un quebranto
econémico como consecuencia del incumplimiento de las obligaciones contractuales
por parte de la contraparte, les denominaremos en su conjunto RIESGO DE
CONTRAPARTIDA.

30.2.1. ORGANIZACION DE LA FUNCION DE RIESGO DE
CONTRAPARTIDA

Autorizacién de Limites

Corresponde al Consejo de Administracion, la autorizacién anual de los limites de
contrapartida a propuesta del Comité de Direcciéon, de manera que sélo se podra
operar en los mercados financieros con aquellas Entidades que tienen autorizado un
limite y hasta la cuantia que fije el mismo.

Con caracter previo, el Comité de Direccién procederd a la autorizacién de la
propuesta de limites de contrapartida, pudiendo realizar cuantas modificaciones
considere oportunas.

En el transcurso del ejercicio, el establecimiento de nuevos limites de contrapartida
debera ser autorizado por el Comité de Direccion.

Segui m ento y control

El control de limites de contrapartida se realiza mediante un sistema integrado y en
tiempo real que permite conocer en cada momento la linea disponible con cualquier
entidad, siempre que las operaciones se inserten en tiempo real.

El seguimiento y control diario de los limites autorizados lo realiza la unidad de
Riesgos de Mercado, encuadrada en la Intervencién General, que es una unidad
totalmente independiente de la unidad de negocio, Tesoreria, encuadrada en la
Direcciéon General Financiera. La unidad de Riesgos de Mercado sera quién activara
el procedimiento establecido para autorizar e informar a la Alta Direccién en caso de
producirse algln excedido. La autorizacién deberad recoger las acciones a tomar,
debiendo Riesgos de Mercado realizar el seguimiento de las mismas.

30.2.2. PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE MEDICION DEL
RIESGO DE CONTRAPARTIDA

Los limites autorizados se someten con periodicidad anual a un proceso de revision-
actualizacion.

Politica de asignacién de limites

Para la asignacion de limites, la unidad de Riesgos de Mercado, realiza un analisis
previo de cada grupo econémico asi como de aquellas entidades que lo componen,
siempre que sean operativas en los mercados. El analisis se centra en la revision de
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las publicaciones de las principales agencias de rating, (Moody’s, Standard & Poor’s
y Fitch) y adicionalmente se completa con un estudio de la informacién econémico-
financiera de cada grupo, centrada en el andlisis de ratios de solvencia, de
rentabilidad y de estructura, asi mismo se tienen en cuenta las Ultimas noticias o
informes aparecidos referidos a entidades financieras. De este modo se establece un
limite maximo por grupo econémico y por entidad que puede ser ajustado en funcién
del nivel de operatividad mutua.

La existencia de noticias que afecten negativamente a la solvencia de una entidad
implicara la revisién del limite autorizado por las unidades de Operaciones y Riesgos
de Mercado y por Tesoreria que mantendran una comunicacién fluida al objeto de
adecuarlo a la nueva situacion. El nuevo limite asignado deberd ser ratificado
posteriormente por el Comité de Direccidn.

Calculo de la exposicién por riesgo de contrapartida

La metodologia aplicada en Adaptiv (antes Panorama) se basa en la valoracién a
mercado de las posiciones “vivas” que cada contrapartida mantiene con el Banco,
teniendo en cuenta la exposicién actual o valor de mercado (Mark to Market) mas un
Add-on que recoge la exposicién potencial futura hasta el vencimiento de las
operaciones.

El valor de mercado lo calcula la aplicacién Adaptiv por operacion y en funcién del
producto objeto del calculo aplicard los datos de mercado que sean necesarios
(curvas de tipos, de volatilidades, precios, etc.).

El calculo del Add-on se realiza por operacion, en funcién del producto y de una
tabla de consumo de limites sobre la base de coeficientes aplicados sobre el
principal / nocional teniendo en cuenta el plazo residual de la operacion.

Este sistema funciona en “tiempo real”, es decir, el consumo de limites esta siempre
actualizado. Por este motivo, es obligatorio verificar la existencia de limite disponible
antes de cerrar cada nueva operacion, asi como la inmediata insercién de la misma
en los sistemas, con el fin de que el nuevo disponible esté actualizado para su
utilizacién por el resto de los operadores.

Mitigacién del riesgo de contrapartida

Dado que los depositos prestados a entidades financieras son el producto que mas
riesgo de contrapartida consume, se ha establecido una politica que propicia la
diversificacion del riesgo entre las entidades que actuan de contrapartida.

Para productos OTC y Repos, el uso de la aportacién de colaterales se ha
generalizado como pieza fundamental en la mitigacion o reduccién del riesgo de
contrapartida.

La gestion activa de las garantias que provienen de estas aportaciones dinerarias es
relevante tanto desde el punto de vista del riesgo como por el efecto en las
necesidades de liquidez del Banco, estando su remuneracion referenciada al tipo
‘i H ”
eonia”.

La instrumentacion juridica se realiza a través de la firma de anexos de colaterales a
los contratos marco (ISDA y CMOF) que se firman con las entidades de
contrapartida.
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50.8. Riesgo de mercado

El Riesgo de mercado esta vinculado a las actividades realizadas en los mercados por
la unidad de Tesoreria del Banco y se define como el riesgo de pérdida al que se
encuentra expuesta la entidad por las variaciones de valor de los activos financieros
en los que se toman posiciones y que estan motivadas por la evolucién de los
factores de riesgo que afectan a cada mercado (tipos de interés, tipos de cambio,
renta variable, etc.).

30.3.1. ORGANIZACION DE LA FUNCION DE RIESGO DE
MERCADO

Autorizacién de Limites

Los limites autorizados se someten con periodicidad anual a un proceso de revision-
actualizacion.

Corresponde al Consejo de Administraciéon la aprobacién anual de los limites de
riesgo de mercado, a propuesta del Comité de Direccion.

Con caracter previo, el Comité de Direccién procederd a la autorizacién de la
propuesta de limites de mercado presentada para cada una de las diferentes
unidades operativas, pudiendo realizar cuantas modificaciones considere oportunas.

30.3.2. PROCEDIMIENTOS Y SISTEMAS DE MEDICION DEL
RIESGO DE MERCADO

Los limites de riesgo de mercado deben servir como marco de actuacion para la
actividad que el Banco realiza en los mercados financieros, de tal forma que cada
una de las operaciones concretas se formalice dentro de este marco. En la
actualidad, dicha actividad es realizada por la unidad de Tesoreria, encuadrada
dentro de la Direccién General Financiera.

La estructura de limites de riesgo de mercado debe cumplir los siguientes objetivos:

e Establecimiento del nivel de tolerancia al riesgo del Banco, por parte del Consejo
de Administracion y del Comité de Direccién.

e Flexibilidad suficiente para no constrefiir la actividad de toma de riesgos por las
areas de negocio.

e Garantizar la concordancia de la estructura de limites fijada con los objetivos
aprobados para cada area de negocio, su nivel de experiencia y su desempefio
pasado.

Para alcanzar dichos objetivos sera necesario:

e Establecer niveles autorizados para la asuncion del riesgo de mercado en el
Banco.

e Supervisar diariamente el cumplimiento de la estructura de limites fijada.

e Establecer un procedimiento agil de comunicacién a la Alta Direccién del Banco
de los excedidos producidos, su justificacion, en su caso, y las medidas tomadas

para su solucion.
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Tipologia de limites por Riesgo de Mercado

Se establece un Limite Global para el conjunto de la actividad en los mercados
realizada por la unidad de Tesoreria, de manera que el riesgo global asumido por las
distintas carteras/unidades operativas no podra ser superado en ningin momento.
Este limite se mide en términos de VaR diversificado con un horizonte temporal de
un dia y con una probabilidad estadistica del 99%, a través del que se compensan
las exposiciones a los distintos factores de riesgo asumidos (interés, cambio, precios,
volatilidad).

En general, se establecen distintos tipos de limites de riesgo de mercado que se
agrupan en tres grandes bloques:

1. Limites VaR (valor en riesgo 6 Value-at-Risk en terminologia anglosajona).

Este limite medira la exposicion méxima a fin de dia del area de Tesoreria o de
cada cartera de modo individual, y se calculara tomando el dato de VaR
diversificado a un dia con un nivel de confianza del 99%.

La aplicaciéon de la metodologia Value-at-Risk (VaR), permite medir la pérdida
maxima que se puede producir en el valor de la cartera como consecuencia de
cambios en las condiciones generales de los mercados financieros, manifestados
en alteraciones de los tipos de interés, de los tipos de cambio y en las
cotizaciones de renta variable, si se mantiene dicha cartera durante un periodo
determinado de tiempo.

La metodologia aplicada por la aplicaciéon Adaptiv (antes, Panorama) para estimar
el riesgo de mercado es el VaR paramétrico, basado en la matriz de varianzas y
covarianzas, calculado con un nivel de confianza del 99% y un horizonte
temporal de un dia.

2. Nivel de Stop Loss

Se entiende por Stop Loss diario, mensual o anual, la pérdida maxima asumible
en los resultados de gestion para cada periodo.

Alcanzar el nivel de un Stop Loss, obliga a la persona u 6rgano autorizado a 1)
autorizar el excedido, 2) establecer un nuevo nivel de Stop Loss, 3) decidir sobre
la ejecucién total o parcial del Stop Loss.

La ejecucién de un Stop Loss mensual/anual implicard cerrar 6 cubrir las
posiciones abiertas existentes en la cartera afectada por el mismo y no poder
volver a abrir riesgos en dicha cartera hasta el siguiente mes/afio, salvo
autorizacién expresa.

3. Limites complementarios

Adicionalmente existen un conjunto de limites complementarios, ajustados a las
caracteristicas propias de cada cartera (riesgos de tipo de interés, tipos de
cambio, renta variable o renta fija), que tienen como objetivo el control y
seguimiento pormenorizado de las posiciones mediante la aplicacion de otro tipo
de controles (sensibilidad neta, posicién neta maxima, limites por emisor, limites
por titulo, limites por riesgo de base y riesgo de curva, limites por rating, etc.).
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Control diario de Posiciones y Limites

El seguimiento del riesgo de mercado, instrumentado a través del control diario de
las posiciones y limites autorizados, es realizado por la unidad de Riesgos de
Mercado, encuadrada en Intervencién General. Es wuna unidad totalmente
independiente de la unidad de negocio, Tesoreria, encuadrada en la Direccion
General Financiera. Dicha unidad de control sera la que activara el procedimiento
establecido para autorizar e informar a la Alta Direccién en caso de producirse algin
excedido.

El control de limites de riesgo de mercado se realiza diariamente mediante un
sistema integrado que permite conocer, medir y analizar en cualquier momento el
riesgo incurrido, por tipo de riesgo, unidad de negocio y/o por producto.

Diariamente se emite un informe de control de posiciones y limites que incluye la
exposicion medida en términos de VaR (principal indicador de riesgo), situacion de
los Stop Loss y la evolucién de los Limites Complementarios, todos ellos calculados
con las posiciones que quedan vivas a fin del dia anterior, es decir, todas aquellas
operaciones que se hayan registrado por la unidad de Tesoreria.

50.4. Riesgos estructurales de Balance

De acuerdo con el compromiso del Banco Pastor de cumplimiento del Marco revisado
de convergencia internacional de medidas y normas de capital Basilea Il, en el
entorno del Pilar Il, en el ejercicio 2009 se han hecho todos los esfuerzos necesarios
para el cumplimiento de los principios para la gestién y control de los riesgos entre
los que se encuentran los Riesgos Estructurales de Balance. En esta linea, el Banco
de Espafia ha requerido a las Entidades, distinta informacién sobre los distintos
Riesgos estructurales, tales como los estados RP51, RP52 y RP53 sobre Riesgo de
Interés y recientemente los Estados de liquidez L1 a L6 sobre Riesgo de Liquidez, en
los que, desde el Banco Pastor, se ha realizado un esfuerzo para extraer informacion
de la mejor calidad.

30.4.1. Riesgo de interes

El riesgo de tipo de interés estructural mide la sensibilidad del balance ante
variaciones de la curva de tipos de interés ante distintos escenarios. Comprende toda
la operativa del Banco exceptuando la de trading, que es gestionada por el Area de
Tesoreria y cuyo riesgo se mide de forma aislada.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP) es el responsable de la gestion de los riesgos
estructurales y define las lineas de actuacion acordes con las directrices aprobadas
por el Consejo de Administracion y el Comité de Direccién. Dicho Comité esta
compuesto por la Alta Direccion del Banco y se reline de forma mensual. Asimismo,
realiza el seguimiento de los resultados y establece las estrategias de cobertura a
Ilevar a cabo que den lugar a una recurrencia y estabilidad del margen financiero y a
la maximizacién del valor econémico del Banco bajo cualquier eventualidad de tipos
de interés.

Banco Pastor, para el desarrollo de esta actividad cuenta con tecnologia avanzada,
que exige de conocimiento en detalle de las posiciones de Balance y su
comportamiento. Se utilizan metodologias de medicién estaticas y dinamicas.

Las mediciones estaticas utilizadas son el gap de repreciacion y la sensibilidad a
desplazamientos de tipos de interés en valor de mercado. Las simulaciones
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dindmicas tratan de analizar el impacto sobre el margen financiero (sensibilidad) de
diferentes desplazamientos —paralelos y con cambio de pendiente- de la curva de
tipos de interés implicitos, considerando distintos escenarios de volumen de negocio
previsto. El horizonte temporal en este tipo de anélisis es de 24 meses, con el fin de
considerar el efecto completo de los movimientos de la curva de tipos sobre la
practica totalidad del balance.

Por lo que respecta al analisis de valor econémico, el Banco cumple con los limites
establecidos por el Consejo de Administracién.

El Banco cuenta con dos limites a efectos del control del riesgo de tipo de interés. El
primero de ellos se refiere al impacto adverso de desplazamientos paralelos de la
curva de tipos de interés (100 pbs) en el Valor Econémico del capital. El segundo, es
un limite a la sensibilidad del margen de intereses (MIl) de un afio ante cualquier
escenario adverso de movimientos en los tipos de interés del mercado.

Dichos limites y sus consumos al 31 de diciembre de 2009 y 2008 son los

siguientes:
2009 2008
CONSUMO LIMITE CONSUMO LIMITE
Valor econdmico: variacion (+100 pb) -0,87% -8,50% 1,19% -8,50%
Sensibilidad MI 1 afo (+100 pb) -5,64% -15,00% -8,60% -10,00%

A continuacién se incorporan las tablas de sensibilidades a 31 de diciembre de
2009 y 2008:
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Miles de Euros

EJERCICIO 2009 Hasta 1 Dela3 De3meses Dela?2 De2a3 De3a4 De4as Mas de 5
mes meses a1l afo anos anos anos anos anos
ACTIVO SENSIBLE
Inversién Crediticia 2.375.418 5.157.566  10.012.643 360.496 215.456 221.999 54.164 132.911
Mercado Monetario 1.231.343 --- 49.403 - - --- --- ---
Valores 1.162.496 1.642.609 2.462.841 176.563 1.461.842 151.413 594.000 339.456
TOTAL 4.769.257 6.800.175 12.524.887 537.059 1.677.298 373.412 648.164 472.367

PASIVO SENSIBLE

Recursos de Clientes 3.032.664 1.947.152 4.568.495 663.236 66.907 26.529 3.231.758 10.197
Mercado Monetario 2.710.368 622.243 3.360.166
Financiacion Mayorista 3.009.643 3.854.874 2.309.128 === 317.100 6.430 === 200.300
TOTAL 8.752.675 6.424.269 10.237.789 663.236 384.007 32.959 3.231.758 210.497
Gap Tramo (3.983.418) 375.906 2.287.098 (126.177) 1.293.291 340.453 (2.583.594) 261.870
Gap Acumulado (3.983.418) (3.607.512) (1.320.414) (1.446.591) (153.300) 187.153 (2.396.441) (2.134.571)
Coberturas 1.323.159  (1.178.500) (2.929.087) 49.500 (39.300) 865.170 788.500 1.120.558
Titulizaciones (*) (60.216) (97.638) 157.811 8 5 4 4 22
Total Gap (2.720.475) (900.232) (484.178) (76.669) 1.253.996 1.205.627 (1.795.090) 1.382.450
Total Gap
Acumulado (2.720.475) (3.620.707) (4.104.885) (4.181.554) (2.927.558) (1.721.931) (3.517.021) (2.134.571)
Riesgos ycompromisos
contingentes (**) 3.978.802 - B — — — — —

(*) Titulizaciones dadas de baja de balance en las que se mantiene sustancialmente el riesgo

(**) Bajo la asuncion de la disposicion total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes contrapartidas de
activo.



EJERCICIO 2008

ACTIVO SENSIBLE
Inversién Crediticia
Mercado Monetario
Valores

TOTAL

PASIVO SENSIBLE
Recursos de Clientes

Mercado Monetario
Financiacién Mayorista
TOTAL

Gap Tramo

Gap Acumulado
Coberturas
Titulizaciones (*)

Total Gap
Total Gap
Acumulado

Riesgos ycompromisos
contingentes (**)

Hasta 1
mes

2.794.212
368.251
1.105.744
4.268.207

3.523.201

1.768.816
2.370.054

7.662.071

(3.393.864)
(3.393.864)
(221.000)
(81.028)
(3.695.892)

(3.695.892) (2.265.631)

4.627.956
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Miles de Euros

Dela3 De 3meses Dela?2 De2a3 De3a4 De 4a5 Mas de 5
meses a l afo afos afos afos afos afos

5.488.117 10.109.960 327.157 292.360 176.726 222.990 205.316
150.040
1.733.295 6.128 58.150 2.796 52 12.592 284.412
7.371.452 10.116.088 385.307 295.156 176.778 235.582 489.728
2.229.258 4.617.467 113.600 77.765 20.950 3.048.711 10.457
1.067.300 674.175
1.350.000 1.000.000 226.000 1.000.000 1.450.000
4.646.558 5.291.642 1.113.600 303.765 20.950 4.048.711 1.460.457
2.724.894 4.824.446 (728.293) (8.609) 155.828 (3.813.129) (970.729)
(668.970) 4.155.476 3.427.183 3.418.574 3.574.402 (238.727) (1.209.456)
(1.184.000) (1.974.570) 961.000 226.000 988.570 1.204.000

(110.633) 66.583 125.046 30 2
1.430.261 2.916.459 357.753 217.421 155.830 (2.824.559) 233.271
650.828 1.008.581 1.226.002 1.381.832 (1.442.727) (1.209.456)

(*) Titulizaciones dadas de baja de balance en las que se mantiene sustancialmente el riesgo

(**) Bajo la asuncién de la disposicion total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes contrapartidas

de activo.

30.4.2. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez mide la capacidad para afrontar los compromisos de pago
adquiridos por la entidad y para financiar los planes de negocio futuros.

El Comité de Activos y Pasivos (COAP) realiza el seguimiento y control de la
situacion de liquidez de la entidad, identificando posibles situaciones de carencia o
exceso de liquidez como consecuencia de los desfases temporales entre los
vencimientos de los activos y pasivos del balance. La gestién de la liquidez
estructural del Grupo trata de buscar la optimizacién de la estructura del balance en
cuanto a la diversificacién de plazos y productos, buscando una captacién de
recursos lo mas éptima posible y generando planes de inversién rentables para la
entidad.

Anualmente se elabora el Plan de las necesidades de financiacién derivadas de los
presupuestos de cada negocio. A partir de estas necesidades y teniendo en cuenta la
posibilidad de apelacién a los mercados, y limitando la apelacién en el corto plazo
de una forma prudencial, se establece el plan de emisiones y titulizaciones para el
ejercicio.

Mensualmente se realiza un seguimiento de la evolucién real de las necesidades de
financiacién (backtesting) que da lugar a las consiguientes actualizaciones del plan.



ARNO DE
EMISION

2005
2008
2008
2008
2008
2008
2009
2009
2009
2009
2006
2009
2005
2004
2005
2009

TOTAL

IMPORTE
(Miles de
euros)

750.000
1.000.000
25.000
25.000
226.000
100.000
100.000
67.100
1.000.000
137.000
1.000.000
1.000.000
1.000.000
155.300
202.359
249.914

2010
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El Banco utiliza, ademas, para el control y anélisis otras medidas como el Gap de
liquidez y ratios de liquidez (loan to deposits, % liquidez a corto plazo, liquidez a
largo plazo sobre total activo)

Adicionalmente se realizan diferentes analisis de escenarios (stress) donde se
consideran las necesidades adicionales que pudieran surgir ante diferentes eventos.

La Entidad cuenta con un Plan de Contingencias de Liquidez, aprobado por el
Consejo de Administracién, que permite prevenir situaciones graves de iliquidez y
que contempla distintos indicadores que permiten identificar diferentes situaciones y
niveles de crisis de liquidez, asi como los protocolos y procedimientos a seguir en
cada caso.

Como primera linea de liquidez Banco Pastor cuenta con activos liquidos suficientes
de maxima calificaciéon crediticia, elegibles en el Banco Central Europeo y como
colateral de operaciones con entidades financieras y clientes.

A continuacién se muestran las emisiones clasificadas por sus afios de vencimiento
(Notas 22.5.1y 22.6):

Miles de Euros
ARNO DE VENCIMIENTO
2011 2012 2013 2014 2015 Perpetua TOTAL

750.000 750.000
1.000.000 ---1.000.000

25.000 o — == ——= - 25.000
25.000 - — === -—- -—- 25.000
226.000 — — == — -— 226.000
100.000 100.000
100.000 — — == — -— 100.000
--- 67.100 --- --- --- --- 67.100

--- 1.000.000 - -—- --- -—- 1.000.000

--- 137.000 --- --- --- --- 137.000

- — 1.000.000 === -—- - 1.000.000

---  1.000.000 ---1.000.000

- I o —— 1.000.000 --- 1.000.000

- I - === -—- 155.300 155.300

- I - === ——- 202.359 202.359

- - - === --- 249.914 249.914

7.037.673 1.750.000 476.000 1.204.100 1.000.000 1.000.000 1.000.000 607.573 7.037.673

A continuacion se muestra la estructura de gaps estaticos de vencimientos de activos
y pasivos al 31 de diciembre de 2009 y 2008:
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2009 Hasta 1
mes
ACTIVO
Inversién Crediticia 1.074.378
Mercado M onetario 1.234.132
Valores 263.677
TOTAL 2.572.187
PASIVO
Recursos de Clientes 2.437.706
Mercado M onetario 2.710.368
Financiacién M ayorista 833.073
TOTAL 5.981.147
Gap Tramo (3.408.960)

Gap Acumulado (3.408.960)
Promenoria.

Riesgos ycompromisos

Dela3
meses

1.240.291
260.131
1.500.422

1.688.315

617.243
47.590

2.353.148

(852.726)
(4.261.686)

Miles de Euros

De 3 meses Dela?2
a 1l afo afos

3.212.188 2.466.155
49.403 ===
2.732.143 1.585.680
5.993.734 4.051.835

4.299.050 746.701
3.360.166 —
1.387.367 1.489.865
9.046.583 2.236.566

(3.052.849) 1.815.269

De2a3
afos

1.568.484
1.789.661
3.358.145

127.528

5.000
1.517.961

1.650.489

1.707.656

(7.314.535) (5.499.266) (3.791.610)

De3a4
afos

1.189.396

289.742
1.479.138

64.157

1.211.905
1.276.062

203.076

(3.588.534)
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De4ab
afos

804.576

830.419
1.634.995

4.255.689

1.548.244
5.803.933

(4.168.938)
(7.757.472)

Mas de 5
afos

7.069.380
667.767
7.737.147

37.007

1.661.469
1.698.476

6.038.671
(1.718.801)

(*) Bajo la asuncion de la disposicion total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes contrapartidas de

contingentes (¥ 3.978.802
activo.
2008 Hasta 1
mes
ACTIVO
Inversién Crediticia 1.796.762
Mercado Monetario 368.252
Valores 52.864
TOTAL 2.217.878
PASIVO
Recursos de Clientes 2.797.629
Mercado M onetario 1.768.816
Financiacién M ayorista 90.104
TOTAL 4.656.549
Gap Tramo (2.438.671)

Gap Acumulado (2.438.671)
Promemoria:

Riesgos ycompromisos
contingentes (*) 4.627.956

Dela3
meses

1.831.559
150.040
826.871

2.808.470

1.949.002
1.067.300
24.752
3.041.054

(232.584)
(2.671.255)

Miles de Euros

De 3 meses Dela?2
a 1l afo afos

3.898.970 2.126.699

232.649 381.900
4.131.619 2.508.599

4.184.531 236.511
674.175 ===
357.778 2.081.140

5.216.484 2.317.651

(1.084.865)  190.948
(3.756.120) (3.565.172)

De 2a3
afos

1.629.143

820.253
2.449.396

183.117

1.366.935
1.550.052

899.344
(2.665.828)

De3a4
afos

1.018.467

113.991
1.132.458

103.614

158.072
261.686

870.772
(1.795.056)

De 4a5
afos

962.559

90.986
1.053.545

4.093.060

1.177.975
5.271.035

(4.217.490)
(6.012.546)

Mas de 5
afos

6.352.678

683.656
7.036.334

93.947

2.139.298
2.233.245

4.803.089
(1.209.457)

(*) Bajo la asuncion de la disposicion total de los riesgos y compromisos contingentes y sin considerar sus correspondientes contrapartidas de

activo.

30.4.3. Riesgo de cambio

El Grupo Banco Pastor no presenta exposicion significativa al tipo de cambio, ya que
todas las posiciones (principalmente pasivos) son cerradas en los mercados.
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50.5. Riesgo operacional

El modelo de gestion del Riesgo Operacional de Banco Pastor se inspira en las
directrices definidas en el acuerdo Marco de Convergencia Internacional de Medidas
y Normas (Marco de Capital “Basilea II""). Asimismo se ajusta a la Circular del Banco
de Espafia 3/2008 sobre determinacién y control de Recursos Propios minimos y
procura seguir, en cada momento las mejores practicas del sector.

En este sentido, tras la entrada en vigor de la citada Circular del Banco de Espafia, y
considerando que Banco Pastor cumple los criterios y requisitos establecidos en la
Norma Nonagésima Séptima de esta Circular, asi como se ajusta a los estandares
establecidos en la Guia para la aplicacion del Método Estandar de los Recursos
Propios por Riesgo Operacional publicada también por este Regulador, el Consejo de
Administraciéon de Banco Pastor, en sesion celebrada el 25 de Septiembre de 2008,
acord6 la aplicacién del Método Estandar en la Determinaciéon de los Recursos
Propios por Riesgo Operacional.

Esta decisién fue comunicada a la Direccién General de Supervisiéon del Banco de
Espafia, poniendo a su disposicion, en formato electrénico, toda la informacion
necesaria para la justificacion del cumplimiento de los requisitos exigidos por la
citada circular, asi como los correspondientes informes de Auditoria Interna del
modelo.

Siguiendo la linea de integracion en la gestiéon, se ha creado el Comité de Riesgo
Operacional, mediante acuerdo del Comité de Direccién de Marzo de 2009.

Las funciones mas significativas de este Comité son promover la implementaciéon de
las politicas de Riesgo Operacional en el conjunto de la Entidad y evaluar los riesgos
criticos que soporta la Organizacion, al objeto de adoptar decisiones sobre medidas
mitigadoras de los mismos, realizando el seguimiento de los proyectos de mitigacion.

En nuestro modelo, se han desarrollado diversas herramientas de gestién del Riesgo
Operacional, fundamentadas en los siguientes aplicativos:

e Sistemas de gestion y evaluacion cualitativa del riesgo operacional, denominado
internamente SIRO (Sistema de Informacién de Riesgo Operacional).

e Sistemas de gestion cuantitativa del riesgo operacional, denominado
internamente ARO (Aplicacién de Riesgo Operacional).

e Segmentacion de las actividades de la Entidad en lineas de negocio en la
herramienta de calculo de requerimientos minimos de capital en base a las lineas
de negocio establecidas por el Banco de Espania.

e Indicadores claves de riesgo (KRI).

e Sistemas de tratamiento y generacion de informaciéon de gestion, basados
principalmente en sistemas facilitadores de informes usados dentro del cuadro de
mando (CMRO).

Los objetivos descritos en el citado Plan de Implantacion se han estructurado en
base a la naturaleza de los mismos en:

e QObjetivos cualitativos, cuya principal misién consiste en:
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~ la deteccion de los riesgos actuales y potenciales que faciliten el proceso de
toma de decisiones relativas a la gestién del riesgo operacional y la operativa de
la Entidad,

~ la mejora continua de los procesos y sistemas de control que minimicen los
riesgos operacionales en los que se pudiera incurrir,

~ promover la concienciacion en toda la organizacién de la relevancia del riesgo
operacional y el impacto y naturaleza de los eventos de pérdida en la Entidad.

e QObjetivos cuantitativos, cuya principal mision es:

~ la medicién cuantitativa de las pérdidas reales acaecidas por la ocurrencia de
eventos de pérdida asociados al riesgo operacional,

~ generacién de informacion histérica correspondiente a eventos de pérdida y la
identificacion de los mismos en funcién de las lineas de negocio, procesos y
naturaleza de los mismos.

~ la generacién de elementos objetivos que faciliten el proceso de toma de
decisiones en la gestion del riesgo operacional de la Entidad.

Para la consolidacion del modelo, se han desarrollado metodologias cualitativas y
cuantitativas que han permitido generar los elementos clave de gestién y medicién
del riesgo operacional. Dichas metodologias parten del analisis y categorizacién de
los riesgos de la Entidad, siguiendo las directrices del Acuerdo de Capital BIS Il y la
Circular 3/2008 del Banco de Espafia.

La metodologia cualitativa, soportada fundamentalmente por el aplicativo SIRO, se
fundamenta en tres pilares:

e generaciéon de mapas de procesos de la Entidad,
e identificacion de riesgos y controles asociados a los citados procesos,

e sistema de autoevaluacion basado en cuestionarios y generacion de un VaR
cualitativo calculado en funcién del resultado de los mencionados cuestionarios.

e identificacién y captura de los Indicadores de Riesgo (KRI) mas significativos y
que mayor correlacion tienen con la potencial ocurrencia del riesgo y sus
impactos.

Respecto a la metodologia cuantitativa (soportada por el aplicativo ARO) se basa en
la identificacion y recogida de eventos en una base de datos de pérdidas conciliada
contablemente. La informacién recogida en dicha base de datos de pérdidas se
clasifica en funcién de los procesos, naturaleza de los riesgos (tipologia de los
eventos) y linea de negocio asociada.

Banco Pastor forma parte desde el ejercicio 2007 de ORX (Operational Riskdata
Exchange Association), organizacion internacional formada por 52 entidades
financieras de 18 paises, lider en la creacion y mantenimiento de una Base de Datos
de pérdidas operacionales internacional, con unos elevados estandares de calidad en
el intercambio de datos.
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50.6. Riesgo de cumplimiento y riesgo reputacional

En el Banco existe una arraigada cultura de cumplimiento normativo, explicitada en
la primera Guia de Conducta Profesional aprobada por el Consejo de Administracion
en 1986 y actualizada en el afio 2000, como Cédigo de Conducta Profesional, donde
ademas de explicitarse los valores que deben presidir todas las actuaciones de los
integrantes del Banco, se contemplan expresamente aspectos de transparencia con
la clientela, conflictos de intereses y actitud proactiva de colaboracion para evitar la
comision por terceros de actuaciones que se pudieran tipificar como delito.

En coherencia con lo antedicho, se siguen al mas alto nivel del Banco todos los
aspectos relacionados con reclamaciones de nuestros clientes; existe un Comité
interdisciplinar de Prevenciéon de Blanqueo de Capitales que propone al Consejo de
Administracién las medidas necesarias para la mas eficaz actuacién del Banco en
todo lo concerniente a este importante aspecto y es, asimismo, el Consejo de
Administracién quien recibe informacién sobre la actuacién del Organo de
Seguimiento del Reglamento Interno de Conducta en el ambito del Mercado de
Valores.

El Banco cre6 la Unidad de Cumplimiento Normativo en septiembre de 2006, para
dar respuesta a las obligaciones que establecieron dos grupos de Directivas
comunitarias:

1) Las Directivas relacionadas con Recursos Propios de las entidades de Crédito:
Directivas 2006/48/CE, de 14 de junio de 2006, relativa al acceso a la actividad de
las entidades de crédito, y la Directiva 2006/49/CE, de 14 de junio de 2006, sobre
adecuacion de capital de las ESls y de las entidades de crédito. Esas Directivas se
transpusieron a la normativa espafiola a través de la Ley 36/2007, de 16 de
noviembre, por la que se modifica la Ley 13/1985 de coeficientes de inversién,
recursos propios y obligaciones de informacién, y la Ley 47/2007, por la que se
modifica la LMV. Esas dos leyes se desarrollan a través del Real Decreto 216/2008,
de 15 de febrero de Recursos Propios de las entidades de crédito.

2)Las Directivas relacionadas con los Mercados e instrumentos financieros(MiFID),
pieza esencial del Plan de Accién de Servicios Financieros (PASF), que la componen
tres Directivas: la Directiva 2004/39/CE,de 21 de abril de 2004 de nivel 1,
denominada Directiva MIiFID, y dos Directivas de nivel 2 que la desarrollan, la
Directiva 2006/73/CE, de 10 de agosto de 2006, que desarrolla lo relativo a los
requisitos organizativos y las condiciones de funcionamiento, y el Reglamento (CE)
1287/2006, de 16 de agosto de 2006, que desarrolla las obligaciones relacionadas
con registros obligatorios, informacién sobre las operaciones, transparencia del
mercado y admisién a negociacion de instrumentos financieros. Esas Directivas se
transpusieron a la normativa espafiola a través de la Ley 47/2007, de modificacién
de la LMV y el Real Decreto 217/2008, de 15 de febrero, sobre el régimen juridico
de las ESIS y demas entidades que prestan servicios de inversion.

En la transposicion de ambas normativas (Recursos Propios y MiFID), a través de los
mencionados R.D. 216/2008 y R.D.217/2008, es donde se establece la obligacién
de que las entidades de crédito cuenten con una funciéon y un Responsable de
cumplimiento.

Para garantizar su independencia la Unidad de Cumplimiento Normativo se encuadré
en la Direccién de Auditoria y Control que depende directamente de la Presidencia

del Banco.
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El objetivo de la Unidad de Cumplimiento Normativo es anticiparse a los cambios
regulatorios para proteger y fomentar los valores corporativos y la reputacion de la
organizacion, intentando dar respuesta a los requerimientos de una legislacion
intensiva (el sector de servicios financieros esta viviendo el mayor movimiento
regulatorio de nuestra generacién), que con toda seguridad se incrementard
notablemente en un futuro préximo, dadas las propuestas de nuevas regulaciones
que circulan en estos momentos en borrador, con la idea de su entrada en vigor
algunas durante el afio 2010, y otras se estan posponiendo hasta 2012 y 2013.
Ademas, la complejidad es mayor al pasar de un escenario que se regia por reglas
claras a regirse por principios, lo que supone el trabajar con conceptos juridicos
indeterminados, novedosos en nuestra normativa, y hacerlo de una manera eficiente.

En Banco Pastor hemos definido y diferenciado tres tipos de Riesgo:

Riesgo de Cumplimiento: como el perjuicio que se puede ocasionar al modelo de
negocio, a la reputacion o las condiciones financieras de la organizaciéon por el
incumplimiento de las leyes,las politicas y estandares internos, asi como el no
satisfacer las expectativas de los “grupos de interés”(stakeholders).

Riesgo Regulatorio: Seria el riesgo de incurrir en sanciones de los reguladores,
pérdidas financieras o perjuicios en su reputacién por no cumplir las leyes y normas
aplicables, evitar su cumplimiento o no responder al cambio en las expectativas de
los reguladores. En este sentido abarca tanto el incumplimiento de las normas, como
la no satisfacciéon de las expectativas de los reguladores que incluye el que la
comunicacién con ellos no sea lo fluida que ellos requieren.

Riesgo Reputacional: por propia definicion es el que mayor temor ocasiona por su
impacto a la propia marca y a la imagen, derivada de la percepcién negativa que
terceras personas pueden tener en relacion con sus practicas de negocio, tanto si son
ciertas como si no, y que pueden afectar a la base de clientes, a los costes por
posibles litigios o a los ingresos.

Para cumplir con ese objetivo, la Unidad de Cumplimiento Normativo tiene la
responsabilidad de asesorar y asistir al resto de la organizacién en el desarrollo de su
actividad en una "Cultura de Cumplimiento", que debe contar con una buena
alineacién de valores, procesos y controles que se asegurara aplican los gestores de
los distintos procesos para mitigar los Riesgos de Cumplimiento, para lo que
dispondran de indicadores que le permitan monitorizar y gestionar la exposicién del
Grupo Banco Pastor tanto al Riesgo Reputacional como al Riesgo de Cumplimiento
Normativo.

Por lo que respecta al cumplimiento de la normativa en vigor, particip6 en el proceso
de implantacién a través de la elaboracién del Plan de Adaptacién a MIFID que
requeria la CNMV, por medio de carta de su Presidente de fecha 17 de julio de
2006, dirigida al Presidente del Banco Pastor, y continta haciendo un seguimiento
del grado de implantacion y adaptacién a los nuevos requisitos que van surgiendo
tanto a través de los reguladores nacionales como de los distintos organismos
internacionales que establecen guias y mejores practicas al efecto.

Adicionalmente, para el resto de cuestiones, Cumplimiento Normativo parte de los
riesgos detallados en el analisis de procesos realizado en Riesgo Operacional a través
de una categorizacion cualitativa propuesta por la British Banker Association. Esta
categorizacion incluye un factor subjetivo en una escala del O al 5, expresando la
relacién y el dafio reputacional asociado con el evento de pérdida operacional. Existe
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un inventario de riesgos reputacionales que se actualiza periédicamente,
elaborandose un reporte mensual.

30.7. Otra informacion

Ante las circunstancias excepcionales que se produjeron en los mercados financieros
internacionales, fundamentalmente en la segunda mitad de 2008, los gobiernos
europeos adoptaron el compromiso de tomar las medidas oportunas para intentar
solventar los problemas de la financiacion bancaria y sus efectos sobre la economia
real, con el objeto de preservar la estabilidad del sistema financiero internacional.
Los objetivos fundamentales de dichas medidas eran asegurar condiciones de
liquidez apropiadas para el funcionamiento de las instituciones financieras, facilitar
el acceso a la financiacion por parte de las instituciones financieras, establecer los
mecanismos que permitan, en su caso, proveer recursos de capital adicional a las
entidades financieras que aseguren el funcionamiento de la economia, asegurar que
la normativa contable es suficientemente flexible para tomar en consideracién las
excepcionales circunstancias acontecidas en los mercados y reforzar y mejorar los
mecanismos de coordinacion entre los paises europeos.

Dentro de este marco general, durante el Ultimo trimestre de 2008 en Espafia se
aprobaron las siguientes medidas:

e Real Decreto-Ley 6/2008, de 10 de octubre, por el que se creé el Fondo para la
Adquisicion de Activos Financieros (en adelante, FAAF), y la Orden EHA/3118/2008,
de 31 de octubre que desarroll6 dicho Real Decreto. La finalidad del FAAF, que se
encuentra adscrito al Ministerio de Economia y Hacienda y que cuenta con una
aportacion inicial de treinta mil millones de euros ampliables hasta cincuenta mil
millones de euros, es adquirir con cargo al Tesoro Publico y con criterios de
mercado, mediante el procedimiento de subastas instrumentos financieros emitidos
por las entidades de crédito y fondos de titulizacion de activos espafioles,
respaldados por créditos concedidos a particulares, empresas y entidades no
financieras.

En febrero del ejercicio 2009 el Grupo realizé6 una emision de Cédulas Hipotecarias
por importe de 67.100 miles de euros destinada al FAAF con vencimiento en febrero
de 2012. Al 31 de diciembre de 2008 se habian emitido 266.000 miles de euros
destinados a este fondo.

o Real Decreto-Ley 7/2008, de 13 de octubre, de Medidas Urgentes en Materia
Econdémica en relacién con el Plan de Acciéon Concertada de los Paises de la Zona
Euro y la Orden EHA/3364/2008, de 21 de noviembre, que desarrolla el articulo 1
de dicho Real Decreto que incluia las siguientes medidas:

* Por una parte, el otorgamiento de avales del Estado a las emisiones realizadas
por las entidades de crédito residentes en Espafia a partir del 14 de octubre de
2008 de pagarés, bonos y obligaciones, que cumplan determinados requisitos:
ser operaciones individuales o en programas de emisién; no ser deuda
subordinada ni garantizada con otro tipo de garantias; estar admitidas a
negociaciéon en mercados secundarios oficiales espafioles; tener un plazo de
vencimiento entre 3 meses y 3 afios si bien este plazo puede ampliarse a 5 afios
previo informe del Banco de Espafia; tipo de interés fijo o variable, con requisitos
especiales para la emisiones realizadas a tipo variable; la amortizacion debe
realizarse en un solo pago y las emisiones no pueden incorporar opciones ni otros
instrumentos financieros y tener un valor nominal no inferior a 10 millones de
euros. El plazo de otorgamiento de avales finaliz6 el 31 de diciembre de 2009 y
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el importe de los avales concedido al Banco fue de 736.000 y 1.137.000 miles
de euros, a 31 de diciembre de 2009 y 2008, respectivamente.

* Por otra parte, la autorizacidén, con caracter excepcional y hasta el 31 de
diciembre de 2009, al Ministerio de Economia y Hacienda para adquirir titulos
emitidos por las entidades de crédito residentes en Espafia, que necesiten
reforzar sus recursos propios y asi lo soliciten, incluyendo participaciones
preferentes y cuotas participativas.

Los Administradores han elaborado diversos planes de actuacién para el ejercicio
2009 (Nota 30.4.2.) y junto con las medidas anteriores, consideran que existe un
marco de actuacién adecuado para que las operaciones se puedan desarrollar
normalmente durante el ejercicio 2009 sin que se ponga de manifiesto ningln
problema de liquidez o de rentabilidad para el Banco.

371. OTRA INFORMACION SIGNIFICATIVA

5711 Riesgos contingentes

La composicién de los saldos de este epigrafe al 31 de diciembre de 2009 y 2008
es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Garantias financieras 590.442 744.778
Créditos documentarios 48.859 86.588
Otros avales y cauciones prestados 403.573 471.974
TOTAL 1.042.874 1.303.340

El concepto de garantias financieras recoge los importes que el Grupo debera pagar
por cuenta de terceros en el caso de no hacerlo quienes originalmente se encuentran
obligados al pago, en respuesta a los compromisos asumidos por aquél en el curso
de su actividad habitual.

A 31 de diciembre de 2009 y 2008 el importe correspondiente a esta partida, que
se encuentra recogido dentro del epigrafe “Riesgos contingentes” de la Pro-memoria
de los balances adjuntos, asciende a 590.442 y 744.778 miles de euros,
respectivamente.

Una parte significativa de estos importes llegara a su vencimiento sin que se
materialice ninguna obligacién de pago para el Grupo, por lo que el saldo conjunto
de estos compromisos no puede ser considerado como una necesidad futura real de
financiacién o liquidez del Grupo.

Los ingresos obtenidos de los instrumentos de garantia se registran en los capitulos
“Comisiones percibidas” e “Intereses y rendimientos asimilados” (por el importe
correspondiente a la actualizacion del valor de las comisiones) de las cuentas de
pérdidas y ganancias consolidadas del ejercicio 2009 y 2008, y se calculan
aplicando el tipo establecido en el contrato del que traen causa sobre el importe
nominal de la garantia.

Las provisiones registradas para la cobertura de estas garantias prestadas, las cuales
se han calculado aplicando criterios similares a los utilizados para el céalculo del
deterioro de activos financieros valorados a su coste amortizado, se han registrado en



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

el epigrafe “Provisiones — Provisiones para riesgos y compromisos contingentes” del
balance de situaciéon (Nota 24).

812 Compromisos contingentes

La composicion de los saldos de este epigrafe al 31 de diciembre de 2009 y 2008
es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Disponibles por terceros 2.777.749 3.051.764
Compromisos de compra a plazo de activos financieros 10.497 110.097
Contratos convencionales de adquisicién de activos financieros 147.682 162.755
TOTAL 2.935.928 3.324.616

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 los saldos disponibles por terceros, entendidos
como las diferencias entre los importes que los acreditados estaban autorizados a
disponer y los realmente dispuestos por ellos, son los siguientes:

Miles de Euros

2009 2008

Con disponiblidad inmediata 2.213.549 2.222.033
Entidades de crédito 141.704 196.942
Sector Administraciones Publicas 49.624 5.201
Otros sectores 2.022.221 2.019.890
Con disponiblidad condicionada 564.200 829.731
Otros sectores 564.200 829.731
TOTAL DISPONIBLES 2.777.749 3.051.764

51,8 Recursos de terceros gestionados por el Grupo

El detalle de los recursos fuera de balance gestionados por el Grupo se indica a
continuacion:

Miles de Euros

2009 2008
Fondos de Inversion Mobiliaria 1.368.661 1.356.203
Fondos de Pensiones 559.868 497.786
TOTAL 1.928.529 1.853.989

31.4 Titulizacion de activos

Durante los ejercicios 2009 y 2008, el Grupo ha realizado diversas operaciones de
titulizacion de activos mediante la cesion de préstamos y créditos de su cartera a
distintos fondos de titulizacién, en las que, como consecuencia de las condiciones
acordadas en la transferencia de estos activos, ha conservado riesgos y participacion
en beneficios de estos activos de manera significativa (basicamente un cierto riesgo
de crédito acotado de las operaciones transferidas y recuperacion de parte del exceso
de margen cedido al vehiculo o beneficio del fondo).

El Grupo ha realizado 18 emisiones de Bonos de Titulizacién desde el afio 1999
hasta el 31 de diciembre de 2009. Los préstamos titulizados son de naturaleza
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hipotecaria y préstamos a Pymes. A continuacién se detallan los Fondos de
Titulizacién constituidos vivos al 31 de diciembre de 2009 y 2008:

Miles de Euros

FONDO DE TITULIZACION / GESTORA 2009 2008

TDA EMPRESAS PASTOR 5 /TDA SGFT 257.912 382.029
GC PASTOR HIPOTECARIO 5, FTA / Gesticaixa SGFT 536.520 593.696
TDA PASTOR CONSUMO / TDA SGFT 165.353 251.357
GC FTPYME PASTOR 4, FTA / Gesticaixa, SGFT 231.075 307.651
IM PASTOR 4, FTH / Intermoney Titulizacion, SGFT 561.214 616.350
EdT FTPYME PASTOR 3, FTA / Europea de Titulizaciéon, SGFT 113.341 159.944
IM PASTOR 3, FTH / Intermoney Titulizacion, SGFT 454.870 502.794
GC FTPYME PASTOR 2, FTA / Gesticaixa, SGFT 113.917 169.486
IM PASTOR 2, FTH / Intermoney Titulizacion, SGFT 390.889 445.768
GC FTPYME PASTOR 1, FTA / Gesticaixa, SGFT 23.112 33.013
TDA PASTOR 1, FTA / TDA, SGFT 151.197 175.608
GC FTGENCAT II, FTA / Gesticaixa, SGFT 4.793 6.797
TDA 3, FTA / TDA, SGFT -—-
TDA 13, FTA / TDA, SGFT 32.421 38.384
TDA 10, FTH/ TDA, SGFT 17.603 22.211
GC FtPymes Pastor 6, FTA 380.356 493.677
IM EMPRESAS PASTOR 7 414.273
AYT ADMINISTRACIONES I / Ahorro y Titulizaciéon, SGFT -—- 148.145

TOTAL 3.848.846 4.346.910

Conforme establecen las NIIF-UE, se integran en el balance aquellas transferencias
de activos realizadas en las que se mantiene total o parcialmente el control o se
retiene el riesgo. El importe de los préstamos titulizados que se incorporan al
balance figuran en el epigrafe “Inversiones Crediticias - Crédito a la clientela” de los
balances de situacién consolidados adjuntos (Nota 12.3). Adicionalmente, se
registra un pasivo financiero por el mismo importe, que se refleja en el epigrafe
“Pasivos Financieros a coste amortizado”, segln criterios de las NIIF-UE.

El desglose entre los saldos de préstamos titulizados que se mantienen integramente
en balance y los dados integramente de baja del balance al 31 diciembre de 2009 y
2008 es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Permanecen integramente en balance 1.510.875 1.512.787
Dados integramente de baja del balance 2.337.971  2.834.123
TOTAL 3.848.846 4.346.910

Respecto a los pasivos asociados a los préstamos titulizados que permanecen
integramente en balance, de los mismos corresponden 1.120.196 miles de euros a
bonos de titulizacién adquiridos por el Banco a 31 de diciembre de 2009 (903.754
miles de euros a 31 de diciembre de 2008) y el resto, 390.679 miles de euros
(609.033 miles de euros al 31 de diciembre de 2008) figura en el pasivo en el
epigrafe “Débitos representados por valores negociables” (Nota 22.5.2).

En la Nota 1.4.1 se expone el criterio aplicado en relacion con la exclusién del
perimetro de consolidacién de los fondos de titulizacién.
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31.5 Servicios de inversion

En los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2009 y 2008, el Grupo ha
realizado los siguientes servicios de inversion por cuenta de terceros:

Miles de Euros

2009 2008
Activos adquiridos en nombre propio por cuenta de terceros 76.561 102.890
Instrumentos financieros confiados por terceros 5.073.314 5.213.604
TOTAL 5.149.875 5.316.494

Las comisiones cobradas por estos servicios se incluyen en el capitulo “Comisiones
Percibidas” de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas.

51.6. Activos financieros dados de baja del balance
por causa de su deterioro

Seguidamente se muestra el resumen de los movimientos que tuvieron lugar en los
ejercicios 2009 y 2008 en las partidas dadas de baja del balance de situacién
consolidado por considerarse remota su recuperacion:

Miles de Euros

2009 2008
IMPORTES AL INICIO DEL EJERCICIO 697.680 482.260
Adiciones por:
Recuperacion remota 308.070 284.631
Total adiciones 308.070 284.631
Recuperaciones:
Refinanciaciones y reestructuraciones (294) (41)
Cobro en efectivo sin financiacion adicional (26.975) (17.020)
Adjudicacién de activos (2.177) (567)
Total recuperaciones (29.446) (17.628)
Bajas definitivas por:
Condonacion y otras causas (43.577) (51.583)
Total bajas definitivas (43.577) (51.583)
IMPORTES AL CIERRE DEL EJERCICIO 932.727 697.680

371.7. Intereses y comisiones en suspenso
El importe de los rendimientos financieros devengados pero no registrados en

balance por existir dudas en cuanto a la posibilidad de su cobro ascendia al 31 de
diciembre de 2009 y 2008 a 156.865 y 54.206 miles de euros, respectivamente.

32. INTERESES Y RENDIMIENTOS ASIMILADOS

Seguidamente se desglosa el origen de los intereses y rendimientos asimilados mas
significativos devengados por el Grupo en los ejercicios 2009 y 2008:
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Miles de Euros

2009 2008

Banco de Espafia 3.461 13.041
Depositos en entidades de crédito 34.088 83.533
Crédito a la clientela 980.391 1.307.683
Valores representativos de deuda 113.912 111.962
Activos dudosos 34.586 12.410
Rectificacion de ingresos con origen en coberturas contables (21.142) 968
Otros rendimientos 983 1.315
Rendimientos financieros de entidades no financieras 10.426 12.373

TOTAL 1.156.705 1.543.285

33. INTERESES Y CARGAS ASIMILADAS

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas es:

Miles de Euros

2009 2008

Banco de Espafia 24.771 45.700
Depositos de entidades de crédito 34.907 87.580
Dep6sitos de la clientela 314.853 484.189
Débitos representados por valores negociables 272.548 332.063
Pasivos subordinados (Nota 22.6) 30.290 33.489
Rectificacion de costes con origen en coberturas contables (85.760) 22.156
Coste imputable a los fondos de pensiones constituidos (Nota 2.13.1.3 y 24) 2.528 2.592
Otras cargas 629 670
Gastos financieros de entidades no financieras 14.521 8.621

TOTAL 609.287 1.017.060

34.BENDIMIENTO DE INSTRUMENTOS DE CAPITAL

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas por carteras y por naturaleza de los instrumentos financieros es:

Miles de Euros

2009 2008
Instrumentos de capital clasificados como:
Participaciones en entidades dependientes, multigrupo y asociadas — 60
Cartera de negociacion 143 1.099
Otros activos a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 15 I
Activos financieros disponibles para la venta 1.978 20.329
TOTAL 2.136 21.488

La principal variacion de este epigrafe de la cuenta de resultados consolidada se
debe a la venta de la participacién en la sociedad Unién Fenosa,S.A. (Nota 38).
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35.BRESULTADO DE ENTIDADES VALORADAS POR EL

METODO DE LA PARTICIPACION

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias

consolidadas es:

Vilamar Gestion, S.A.
Sidecu, S.L.
Resto de entidades asociadas
ENT IDADES ASOCIADAS

Saite-Cobal, S.A.
Resto de entidades multigrupo

ENT IDADES MULTIGRUPO

TOTAL

36. COMISIONES PERCIBIDAS

Miles de Euros
2009 2008

--- 3.690
1.114 1.820
142 203
1.256 5713
(1.585) (231)
511 369
(1.074) 138
182 5.851

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias

consolidadas es:

COMISIONES PERCIBIDAS CON ORIGEN EN:
Financiacion facilitada a terceros
Disponibilidad de fondos
Operaciones sindicadas

Gestion y administracion de
Fondos de inversion
Otras Instituciones de Inversién Colectiva
Fondos y planes de pensiones
Patrimonios propiedad de terceros

Servicios de inversion
Asesoramiento en la emisién de valores por terceros
Aseguramiento y colocacion de valores emitidos por terceros
Intermediacion en operaciones del mercado de valores
Mantenimiento de depdésitos de terceros

Cambio de moneda
Garantias financieras
Servicios de cobros y pagos
Otras comisiones
TOTAL

2009
S
3

16.

10

5

©).

&
4

17.
7S
60.
181.

Miles de Euros

2008
758 3.452
.753 3.452
440 22.106
.423 15.724
NES 6.056
264 326
714 8.347
906 412
.954 2.588
.854 5.347
234 230
748 21.702
027 91.082
298 40.530
214 187.449
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37.COMISIONES PAGADAS

CONSOLIDADAS

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias

consolidadas es:

Miles de Euros

2009
Servicios de cobros y pagos
Comisiones cedidas a terceros 17.333
Otras comisiones 9.650
TOTAL 27.160

33.BRESULTADO DE OPERACIONES FINANCIERAS

2008

224
19.050
4.808
24.082

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias

consolidadas, en funcién del origen de las partidas que lo conforman es:

Miles de Euros

2009
Cartera de negociacion (Nota 9.1) 14.258
Otros instrumentos a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Instrumentios financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias:
Activos financieros disponibles para la venta (Nota 11) 200.841
Inversiones crediticias 1.415
Cartera de inversion a vencimiento
Otros 126.129
TOTAL 342.666

2008
(4.324)

157,588
1.406

1.079
155.694

Dentro del apartado de “Otros” se incluyen los resultados obtenidos por la recompra
de deuda emitida por el Grupo por importe de 122.880 miles de euros, de los que
119.190 miles de euros corresponden a pasivos subordinados (Nota 22.6).

Atendiendo a la naturaleza de los instrumentos financieros que dieron lugar a estos

saldos, su desglose es el siguiente:

Miles de Euros

2009
Renta fija 126.660
Renta variable 199.032
Otros 16.974
TOTAL 342.666

2008
27.751
123.082
4.861
155.694

El principal concepto incluido en este epigrafe en el ejercicio 2009, en el apartado
de Activos financieros disponibles para la venta, corresponde a la plusvalia de
199.799 miles de euros obtenida en la venta de acciones representativas de una

participacion del 1,86% en Unién Fenosa, S.A. (Nota 11.1).

Asimismo, el principal concepto incluido en el mismo apartado en el ejercicio 2008
corresponde a la plusvalia de 111.762 miles de euros obtenida en la venta de
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acciones representativas de una participacién del 1,14% en Unién Fenosa, S.A.
(Nota 11.1).

39. DIFERENCIAS DE CAMBIO

Al 31 de diciembre de 2009, el saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y
ganancias consolidadas es positivo por importe de 4.619 miles de euros (1.925
miles de euros al 31 de diciembre de 2008).

En ambos ejercicios, las diferencias de cambio estan originadas fundamentalmente
por las operaciones de venta en contado de excedentes de pasivos en délares USA
contra euros realizadas por el Grupo, eliminando el riesgo de cambio inherente a
estas operaciones a través de derivados forex (compras a plazo en sentido inverso).
De acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, estas
posiciones netas, contado-plazo, no pueden clasificarse como coberturas contables
de riesgo de cambio, por lo que los resultados netos de estas operaciones se
registran en el epigrafe “Diferencias de cambio”.

40.OTROS PRODUCTOS DE EXPLOTACION

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas es como sigue:

Miles de Euros

2009 2008

Ingresos por explotacion de inversiones inmobiliarias (Nota 18.2) 5.767 6.620
Ingresos de otros activos materiales cedidos en arrendamiento operativo (Nota 18.3) 456 704
Gastos recuperados por su incorporacion al coste de activos intangibles (Nota 19.2.1) 1.142 646
Comisiones financieras compensadoras de costes directos 8.968 10.241
Ingresos de contratos de seguros y reaseguros emitidos 23.226 29.478
Ventas e ingresos por prestacion de servicios no financieros 30.932 11.180
Otros porductos de explotacion 16.949 4.191

TOTAL 87.440 63.060

47, OTRAS CARGAS DE EXPLOTACION

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas es el siguiente:

Miles de Euros

2009 2008

Gastos de contratos de seguros y reaseguros 23.302 28.287

Variacion de existencias 21.079 8.174
Resto de cargas de explotacion:

Gastos por explotacion de inversiones inmobiliarias 157 178

Contribucién a fondos de garantia de depdsitos (Nota 1.9) 6.698 6.452

Otros 451 676

TOTAL 51.687 43.767
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42, GASTOS DE ADMINISTRACION

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008 la composicién de este epigrafe de las cuentas
de pérdidas y ganancias adjuntas es la siguiente:

Miles de Euros

2009 2008
Gastos de personal 235.873 240.721
Otros gastos generales de administracion 109.183 89.934

345.056 330.655

427, Gastos de personal

Al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la composicién de los gastos de personal es:

Miles de Euros

2009 2008
Sueldos y salarios 181.626 182.707
Seguridad Social 44.761 44.214
Dotaciones a planes de pensiones de prestacion definida (Nota 2.13.1.3) 289 597
Dotaciones a planes de aportacion definida (Nota 2.13.1.) 2.888 2.682
Otros gastos de personal 6.309 10.521
TOTAL 235.873 240.721

El nidmero medio de empleados del Grupo, distribuido por categorias profesionales y
género, es el siguiente:

NUumero medio de Personas
Hombres Mujeres TOTAL 2009 Hombres Mujeres TOTAL 2008

Alta Direccién 21 10 31 22 9 Sl
Técnicos 2.080 1.259 3.339 2.057 1.162 3.219
Administrativos 272 377 649 476 611 1.087
Servicios generales 62 203 265 75 223 298

TOTAL 2.435 1.849 4.284 2.630 2.005 4.635

Los datos al cierre del ejercicio del numero de empleados no difieren
significativamente de los datos medios.

42.1.1. Retribuciones en especie

En los ejercicios 2009 y 2008 existian las siguientes retribuciones en especie:
e Anticipos sin intereses a favor de todo el personal, pactados en convenio.

e Anticipos sin intereses a favor de todo el personal, segin cuantias y motivos
contemplados en el Acuerdo Marco de Beneficios Sociales firmado el 1 de Julio de
2009.

e Anticipo sin intereses a favor de todo el personal del Banco y su Grupo para
adquisicién de acciones del Banco en la operacién de ampliacién de capital llevada
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a cabo en el mes de noviembre del ejercicio 2004. El plazo maximo fue fijado en 8
afios y el importe maximo por empleado en 30 miles de euros.

e Seguro de vida, que contempla las prestaciones de fallecimiento e invalidez, a
favor del personal apoderado, por un importe equivalente al salario anual de cada
empleado apoderado. Constituye una remuneracién graciable implantada en el
ejercicio 2005 y no contemplada en convenio.

e Seguro de vida, que contempla las prestaciones de fallecimiento e invalidez, a
favor del personal no apoderado, por un importe de 18.000 euros hasta el 31 de
julio de 2009 y por 25.000 euros a partir de esa fecha como consecuencia del
Acuerdo Marco de Beneficios Sociales firmado el 1 de julio de 2009. Constituye una
remuneracién graciable, implantada en el ejercicio 2007 y no contemplada en
convenio.

Todos los conceptos anteriores se registran como gasto en el epigrafe “Gastos de
personal” de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada:

e En el caso de los anticipos, se registra el gasto por el importe correspondiente a
la diferencia entre el tipo de interés oficial del dinero y el tipo aplicado al personal
(0%). Simultdneamente, se registra un importe equivalente como ingreso en el
epigrafe de “Intereses y rendimientos asimilados”.

e En el caso del seguro de vida, se registra el gasto por el importe correspondiente
al coste del seguro para la entidad.

Adicionalmente, en el ejercicio 2006 el Banco implantdé un sistema de
remuneraciones basadas en instrumentos de capital de acuerdo con un plan de
incentivos que entré en vigor en dicho ejercicio (plan de incentivos Delta), que
comprende el trienio 2006-2008 y estd condicionado a la consecucion de los
objetivos de negocio establecidos en el plan estratégico para dicho periodo.

Una vez cumplido dicho periodo las acciones se han entregado el 1 de febrero de
2010. El gasto correspondiente se ha periodificado anualmente, registrando la
contrapartida en el epigrafe “Otros instrumentos de capital” del Patrimonio Neto. Al
31 de diciembre de 2009 y 2008 el efecto en la cuenta de pérdidas y ganancias
correspondiente a este concepto, que se encuentra recogido dentro del epigrafe
“Gastos de Personal”, es un abono de 3.590 y 212 miles euros en el ejercicio 2009
y 2008, respectivamente (Nota 2.13.2 y 26.1), quedando fijado el saldo del epigrafe
“Otros instrumentos de capital” de Patrimonio Neto, por este concepto, en 1.825
miles de euros al 31 de diciembre de 2009 (5.415 miles de euros al 31 de
diciembre de 2008).

42,2 Otros gastos generales de administracion

El desglose del saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas es como sigue:



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

Tecnologia y sistemas
Comunicaciones

Publicidad

Inmuebles e instalaciones
Tributos

Alquileres

Otros gastos de administracion

2009 2008

14.535 11.541

6.414 6.348

4.834 2.991

12.043 12.227

10.741 4.728

26.959 19.128

33.657 32.971

TOTAL 109.183 89.934

42.2.1. Otra informacion

Incluido en el saldo de “Otros gastos de administracion” se recogen los honorarios
satisfechos por el Banco por la auditoria de sus cuentas anuales y otros trabajos. A
continuacion se detallan estos gastos para el ejercicio 2008 y 2009:

Miles de Euros

2009 2008
Auditor principal (PwC)
Auditoria (*) 499 459
Otros trabajos 18 333
Otros auditores
Auditoria de la sucurdal de Miami 61 62
TOTAL 578 854

(*) Datos de 2008 referidos al auditor anterior

43. GANANCIAS/PERDIDAS EN LA BAJA DE ACTIVOS NO

CLASIFICADOS COMO NO CORRIENTES EN VENTA

Los principales conceptos que componen este capitulo de las cuentas de pérdidas y
ganancias consolidadas son los siguientes:

Miles de Euros

2009 2008
GANANCIAS PERDIDAS NETO GANANCIAS PERDIDAS NETO
Por venta de activo material 2.637 (4.943) (2.306) 361 (372) (11)
Por venta de participaciones 26.343 (470) 25.873 212 (123) 89
Por venta de otros instrumentos de capital === === -— --- (63) (63)
Otros conceptos 657 (4.376) (3.719) 553 (3.537) (2.984)
TOTAL 29.637 (9.789) 19.848 1.126 (4.095) (2.969)

Las ganancias por venta de participaciones generadas en el ejercicio 2009
corresponden principalmente a la venta del 100% de la filial Accién de Cobro, S.A.
(18.456 miles de euros) y a la venta de una participacion del 44,9% en la sociedad
Sidecu, S.L. (7.804 miles de euros) (Nota 16.1).
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44, GANANCIAS/PERDIDAS DE ACTIVOS NO CORRIENTES

EN VENTA

Este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas recoge el
resultado obtenido en la venta de activos adjudicados y sus pérdidas por deterioro,
asi como los resultados obtenidos en la venta del resto de activos no corrientes en
venta. En el ejercicio 2009 este capitulo presenta en resultado positivo de 57.090
miles de euros netos, del que 110.895 miles de euros corresponden a beneficios en
ventas, 387 miles de euros a pérdidas en ventas y 53.418 miles de euros a pérdidas
por deterioro de activos no corrientes en venta (Nota 15). Dentro del importe de
beneficios obtenidos en ventas, esta incluido el beneficio obtenido en el proceso de
venta de inmuebles iniciado por el Banco en este ejercicio, que asciende a 109.860
miles de euros (Nota 18.1).

En el ejercicio 2008 el saldo de este capitulo era de una pérdida por importe de
62.046 miles de euros (62.524 miles de euros de pérdida, y 478 miles de euros de
beneficio, respectivamente).

45, OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

ACTIVO:
Créditos sobre clientes
PASIVO:
Débitos a clientes
Otros saldos pasivos

PERDIDAS Y GANANCIAS:

Gastos
Ingresos

OTROS COMPROMISOS:
Riesgos contingentes
contingentes

Entidades Entidades Accionistas
multigrupo asociadas significativos multigrupo asociadas significativos

Todos los saldos significativos mantenidos al cierre del ejercicio entre las entidades
consolidadas y el efecto de las transacciones realizadas entre si a lo largo del
ejercicio han sido eliminados en el proceso de consolidacion. El detalle de los saldos
mas significativos mantenidos por el Grupo con las entidades asociadas y multigrupo
y con los accionistas significativos, asi como el efecto en las cuentas de pérdidas y
ganancias de las transacciones realizadas con ellas, se muestra a continuacién:

Miles de Euros
2009 2008

Entidades Entidades Accionistas

30.497 18.510 6.645 33.268 37.807 23.279
147 2.603 75.314 139 3 25.796
170 1.100

3 17 4.531 893

757 693 41.972 2.132 736 986
849 1.304 2.681 849 6.638
26.247 32.998 7.394 2.001

Las operaciones al 31 de diciembre de 2009 y 2008 con miembros del Consejo de

Administracién y de la Alta Direccion del Banco se encuentran recogidas en la Nota
7.

Entre las operaciones que no forman parte del trafico habitual del Banco, en el
ejercicio 2009 se ha realizado la venta de inmuebles de uso propio y se ha firmado
un contrato de arrendamiento operativo a largo plazo sobre dichos inmuebles, segln
se describe en la Nota 18, no habiéndose facilitado financiacién para dicha
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adquisicién. En la citada operacion ha participado la Fundaciéon Pedro Barrié de la
Maza, accionista significativo, que ha adquirido inmuebles por 80.898 miles de
euros, generando una plusvalia de 41.366 miles de euros (importe incluido en el
apartado de ingresos del cuadro anterior). En la operacion ha intervenido un experto
independiente que ha verificado que las operaciones se realizasen en condiciones de
mercado.
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ANEXOS

ANEXO I

BANCO PASTOR, S.A.
BALANCES DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008

Miles de Euros

ACTIVO 2009 2008
CAJA Y DEPOSITOS EN BANCOS CENTRALES 457.887 479.345
CARTERA DE NEGOCIACION 2.409.134 514.313
Valores representativos de deuda 2.322.817 419.996
Instrumentos de capital 2.109 1.564
Derivados de negociacion 84.208 92.753
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
PERDIDAS Y GANANCIAS 905.471 986.539
Valores representativos de deuda 905.471 977.234
Instrumentos de capital 9.305
ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA 2.684.600 1.481.507
Valores representativos de deuda 2.599.110 1.101.385
Instrumentos de capital 85.490 380.122
INVERSIONES CREDITICIAS 23.952.804 22.194.415
Depositos en entidades de crédito 2.119.973 1.172.525
Crédito a la clientela 21.352.069 21.021.890
Valores representativos de deuda 480.762
CARTERA DE INVERSION A VENCIMIENTO 754.981 196.495
DERIVADOS DE COBERTURA 127.466 75.077
ACTIVOS NO CORRIENTES EN VENTA 142.242 58.100
PARTICIPACIONES 146.919 158.530
Entidades asociadas 1.348 1.339
Entidades multigrupo 2.398 2.398
Entidades del grupo 143.173 154.793
CONTRATOS DE SEGUROS VINCULADOS A PENSIONES 25.240 23.764
ACTIVO MATERIAL 153.748 304.355
Inmovilizado material 138.890 296.388
De uso propio 138.890 296.388
Inversiones inmobiliarias 14.858 7.967
ACTIVO INTANGIBLE 18.789 12.181
Otro activo intangible 18.789 12.181
ACTIVOS FISCALES 211.025 209.572
Corrientes 36.578 81.538
Diferidos 174.447 128.034
RESTO DE ACTIVOS 175.300 142.298
TOTAL ACTIVO 32.165.606 26.836.491
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PASIVO
CARTERA DE NEGOCIACION
Derivados de negociacion
OTROS PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
PERDIDAS Y GANANCIAS
Depositos de la clientela
PASIVOS FINANCIEROS A COSTE AMORTIZADO
Depésitos de bancos centrales
Depositos de entidades de crédito
Depositos de la clientela
Débitos representados por valores negociables
Pasivos subordinados
Otros pasivos financieros
AJUSTES A PASIVOS FINANCIEROS POR MACRO-COBERTURAS
DERIVADOS DE COBERTURA
PROVISIONES
Fondos para pensiones y obligaciones similares
Provisiones para impuestos y otras contingencias legales
Provisiones para riesgos y compromisos contingentes
Otras provisiones
PASIVOS FISCALES
Diferidos
RESTO DE PASIVOS

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO NETO
FONDOS PROPIOS

Capital
Escriturado
Prima de emisién
Reservas
Otros instrumentos de capital
Resto de instrumentos de capital
Resultado del ejercicio
Menos: Dividendos y retribuciones
AJUSTES POR VALORACION
Activos financieros disponibles para la venta
TOTAL PATRIMONIO NETO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO

PRO-MEMORIA
RIESGOS CONT INGENTES

COMPROMISOS CONT INGENTES

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

2009
84.351
84.351

905.229
905.229
29.555.220
2.806.107
4.759.091
13.647.869
7.555.184
592.949
194.020

78.948
123.808
67.482
16.134
28.488
11.704
21.731
21.731
54.285
30.823.572

1.332.484
86.356
86.356

148.447

1.011.300

1.825

1.825

100.257
(15.701)

9.550

9.550

1.342.034

32.165.606

1.490.224
3.706.365

2008
144.945
144.945

891.224
891.224
24.063.905
1.578.633
1.653.177
13.498.438
6.621.915
549.633
162.109
19.442
134.816
73882
18.729
15.114
27.581
100.731
100.731
75.555
25.430.618

1.284.319
86.356
86.356

165.181
896.593
5.415
5.415
161.260
(30.486)
121.554
121.554
1.405.873
26.836.491

1.563.270
3.952.375



ANEXO 11
BANCO PASTOR, S.A.

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS
EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008

Intereses y rendimientos asimilados
Intereses y cargas asimiladas
A) MARGEN DE INTERESES

Rendimiento de instrumentos de capital
Comisiones percibidas
Comisiones pagadas
Resultado de operaciones financieras (neto)
Cartera de negociacion
Instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias
Otros
Diferencias de cambio (neto)
Otros productos de explotacion
Otras cargas de explotacion
B) MARGEN BRUTO

Gastos de administracion
Gastos de personal
Otros gastos generales de administracion
Amortizacion
Dotaciones a provisiones (neto)
Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)

Inversiones crediticias
Otros instrumentos financieros no valorados a valor razonable con cambios en pérdidas y
ganancias

C) RESULTADO DE LA ACTIVIDAD DE EXPLOTACION
Pérdidas por deterioro del resto de activos (neto)
Otros activos

Ganancias/(Pérdidas) en la baja de activos no clasificados como no corrientes en
venta

Ganancias/(Pérdidas) de activos no corrientes en venta no clasificados como
operaciones interrumpidas

D) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto sobre beneficios
E) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONT INUADAS

F) RESULTADO DEL EJERCICIO

Miles de Euros

2009
1.217.654
(618.050)
599.604
36.026
176.339
(29.703)
317.083
15.590
301.256
237
4.628
25.468
(7.130)
1.122.315
(315.920)
(219.658)
(96.262)
(28.169)
(1.551)
(615.465)
(599.433)

(16.032)
161.210
(175.040)
(175.040)

16.509

109.916
112.595
(12.338)
100.257
100.257

2008
1.548.244
(1.024.259)
523.985
22.916
179.770
(26.098)
167.123
(6.167)
173.290
1.943
13.460
(6.915)
876.184
(308.535)
(226.179)
(82.356)
(29.311)
5.308
(282.577)
(268.339)

(14.238)
261.069
(37.164)

(37.164)

(3.081)

478
221.302
(60.042)
161.260
161.260



ANEXO I11

BANCO PASTOR, S.A.

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

A) RESULTADO DEL EJERCICIO

B) OTROS INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Activos financieros disponibles para la venta
Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones

Coberturas de los flujos de efectivo
Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Importes transferidos al valor inicial de las partidas cubiertas
Otras reclasificaciones

Coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero

Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
Diferencias de cambio
Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
Activos no corrientes en venta
Ganancias/(Pérdidas) por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Otras reclasificaciones
Ganancias/(Pérdidas) actuariales en planes de pensiones
Resto de ingresos y gastos reconocidos
Impuesto sobre beneficios
C) TOTAL INGRESOS/(GASTOS) RECONOCIDOS (A + B)

Miles de Euros

2009 2008
100.257 161.260
(112.004) (98.483)
(96.126) (89.469)
52.927 30.045
(149.053) (119.514)
(15.878) (9.014)
(11.747) 62.777



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

ANEXO IV
BANCO PASTOR, S.A.

ESTADOS TOTALES DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTES A LOS
EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008

Miles de Euros
FONDOS PROPIOS

2 g 0 x z o]
g > @ g0 Z
8 ; o 8% g @
EEzg 3 5 £ oygs E3 4E9 fg 2
£ - g g§¢g =55 8g2 2 dF0
2 2 = g 2 = e T 9 =
5§ &§ & gis 38 B3 Ea3 £f ¥ P&l
[0 E o () 62 F g > Faz
Saldo final al 31/12/2008 86.356 165.181 896.593 5.415 == 161.260 (30.486) 1.284.319 121.554 1.405.873
Ajuste por cambios criterio de contable — — = — — o= = . o= coo
Ajuste por errores - - - = = = = [ = —
Saldo inicial ajustado 86.356 165.181 896.593 5.415 == 161.260 (30.486) 1.284.319 121.554 1.405.873
Total ingresos/(gastos) reconocidos -- 100.257 100.257 (112.004) (11.747)
Otras variaciones del patrimonio neto ---  (16.734) 114.707 (3.590) -~ (161260) 14.785 (52.092) (52.092)
Aumentos de capital/fondo de dotacién — — = — — o= o= — o= [
Reducciones de capital — — — — = oS = — oS [
Conversién de pasivos financieros en capital - — —— — o= o= s oo o= oo
Incrementos de otros instrumentos de capital — — —— — o= o= = . o= coo
Reclasificacién de pasivos financieros aotros
instrumentos de capital - — — — — oS = — oS .
Reclasificaciéon de otros instrumentos de capital a
pasivos financieros — — —— — o= o= = . o= coo
Distribucié n de dividendos/ Remuneracién alos socios - (16.734) - - - (41739) 14.785 (43.688) == (43.688)
Operaciones coninstrumentos de capital propio (neto) — — (4.814) — — - = (4.814) o= (4.814)
Traspasos entre partidas de patrimonio neto - - 119.521 - — (119.521) = coo = cco
Incrementos/ (Reducciones) combinaciones de
negocios — — = o= == o= = . o= coo
Pagos capital con instrumentos de capital - - - (3.590) == === === (3.590) == (3.590)
Resto de incrementos/ (reducciones) de patrimo nio
neto _— -— -_— -_— -— — . -— B
Saldo final al 31/12/2009 86.356 148.447 1011300 182 == 100.257 (15.701) 1.332.484 (2] L5=(0) 1.342.034
Miles de Euros
FONDOS PROPIOS
Yo 2 o)
‘g g = § % § Q Z
[0) T o O n Q
o g = .. '§ 2 ..
2008 g 5 g £ g8 88 28 og 2 2
£ £3 g gsg 888 =8 8g=2 £ g Z2EO
§ &5 & gEs 238 B3 fs3 Fi 2% PEY
(3] = ol ) = F g > a2z
Saldo final al 31/12/2007 86.356 180.882 746.312 5.626 == 189.535 (28.000) 1180.711 220.036 1.400.747
Ajuste por cambios criterio de contable — — o= o= o= o= - — . o
Ajuste por errores — — = — == o= = . o= coo
Saldo inicial ajustado 86.356 180.882 746.312 5.626 === 189.535 (28.000) 1.180.711 220.036 1.400.747
Total ingresos/(gastos) reconocidos 161260 161260 (98.482) 62.778
Otras variaciones del patrimonio neto --- (15.701) 150.281 (211) --- (189.535) (2.486) (57.652) ==c (57.652)
Aumentos de capital/fondo de dotacién — — —— — o= o= = . o= coo
Reducciones de capital — — = o= == o= o= — o= [
Conversién de pasivos financieros en capital — — — — — oS = — oS [
Incrementos de otros instrumentos de capital - — —— — o= o= s oo o= oo
Reclasificacion de pasivos financieros aotros
instrumentos de capital — — = o= == o= o= — o= [
Reclasificacion de otros instrumentos de capital a
pasivos financieros - - - == == - == cos = s=a
Distribucié n de dividendos/ Remuneracién alos socios - (15.701) = - - (39.253) (2.486) (57.440) == (57.440)
Operaciones con instrumentos de capital propio (neto) - - —— - —— o= s coo o= oo
Traspasos entre partidas de patrimonio neto - - 150.282 o o= (150.282) s — . .
Incrementos/ (Reducciones) combinaciones de
negocios = o= = - — . - o - o
Pagos capital con instrumentos de capital - - - (211) — o — (211) — (211)
Resto de incrementos/ (reducciones) de patrimo nio
neto @ (D (1
Saldo final al 31/12/2008 86.356 165.181 896.593 5.415 161260  (30.486) 1.284.319 121554  1.405.873
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ANEXO V

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

BANCO PASTOR, S.A.
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2009 Y 2008

Miles de Euros
2009 2008

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 84.775 (1.643.112)

Resultado del ejercicio 100.257 161.260
Ajustes para obtener los flujos de efectivo de las actividades de explotacion 516.820 469.200
Amortizacion 28.169 29.311
Otros ajustes 488.651 439.889
Aumento/(Disminucion) neto de los activos de explotacion (3.778.298) (2.008.898)
Cartera de negociacion (290.781) (120.946)
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 81.068 (736.108)
Activos financieros disponibles para la venta (1.171.468) (313.966)
Inversiones crediticias (2.409.245) (840.510)
Otros activos de explotacion 12.128 2.632
Aumento/(Disminucion) neto de los pasivos de explotacion 3.346.444 (214.683)
Cartera de negociacion (60.594) 73.153
Otros pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias 14.005 (1.019)
Pasivos financieros a coste amortizado 3.472.745 (218.771)
Otros pasivos de explotacion (79.712) (68.046)

Cobros/(Pagos) por impuesto sobre beneficios
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

(100.448)  (49.991)
(560.783) (324.985)

Pagos: (826.377) (325.318)
Activos materiales (7.782) (21.807)
Activos intangibles (11.812) (5.738)
Participaciones (163.335) (84.443)
Otras unidades de negocio - -
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta (84.142) (34.521)
Cartera de inversion a vencimiento (559.306) (178.809)
Otros pagos relacionados con actividades de inversion ---

Cobros: 265.594 333
Activos materiales 2.805 227
Activos intangibles - ---
Participaciones 23.183 106
Otras unidades de negocio - ---
Activos no corrientes y pasivos asociados en venta 239.606 -

Cartera de inversion a vencimiento I i
Otros cobros relacionados con actividades de inversion — I
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ESTADOS DE H.UJOS DE EFECTIVO (CONTINUACION)

C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Pagos:
Dividendos
Pasivos subordinados
Amortizacién de instrumentos de capital propio
Adquisicion de instrumentos de capital propio
Otros pagos relacionados con actividades de financiacion
Cobros:
Pasivos subordinados
Emision de instrumentos de capital propio
Enajenacion de instrumentos de capital propio
Otros cobros relacionados con actividades de financiacion
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO
E) AUMENTO/(DISMINUCION) NETO DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES (A + B + C + D)
F) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL INICIO DEL PERTODO
G) EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO (E + F)

PROMEMORIA

COMPONENTES DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO
Caja
Saldos equivalentes al efectivo en bancos centrales

Otros activos financieros
Menos: Descubiertos bancarios reintegrables a la vista

TOTAL EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL FINAL DEL PERIODO

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Miles de Euros

2009
2.052.255
(505.633)
(43.688)
(215.041)

(8.602)
(238.302)
2.557.888
250.000

3.788
2.304.100
1.576.247
870.851
2.447.098

137.636
320.251
1.989.211

2.447.098

2008
1.807.351
(506.999)
(57.440)
(168.810)

(280.749)
2.314.350

2.314.350

(160.746)
1.031.597
870.851

169.093
310.252
391.506

870.851
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ANEXO VI

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

DETALLE DE PARTICIPACIONES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

DE BANCO PASTOR EN SOCIEDADES CON ACTIVIDADES SIMILARES

D. José Maria Arias Mosquera

D. Jorge Gost Gijon

D. José Luis Vazquez Marifio

D. Marcial Campos Calvo-Sotelo

D. Fernando Diaz Fernandez
D. José Arnau Sierra

D. Joaquin del Pino y Calvo-Sotelo

]

. Gonzalo Gil Garcia
D. Miguel Sanmartin Losada

Participacion

Sociedad

Santander Central Hispano
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Santander Central Hispano
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Santander Central Hispano
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Bank of America

Citigroup

JP Morgan Chase

Pacific West Bankcorp

Goldman Sachs

Santander Central Hispano
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
Santander Central Hispano
Banco Gallego

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria

N° de
acciones

5.054
1.120
3.750
3.048
51.073
50.000
4.000
61.538
6.145
900
625

32

237
5.690
9875

4

8551

Clase de

participacion

Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa
Directa

Indirecta

Directa

Indirecta



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

ANEXO Vil
RESUMEN DEL INFORME ANUAL DE LA OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE
Y DEFENSOR DEL CLIENTE DE BANCO PASTOR, S.A.
De conformidad con lo establecido en el articulo 17 de la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, del Ministerio de Economia, sobre los

Departamentos y Servicios de Atencion al Cliente y el Defensor del Cliente de las Entidades Financieras, se resume a continuacion el
Informe Anual presentado por los titulares del Servicio de Atencion al Cliente y Defensor del Cliente al Consejo de Administracion.

OFICINA DE ATENCION AL CLIENTE
Resumen estadistico de las quejas y reclamaciones atendidas.

Durante el ejercicio 2009 la Oficina de Atencion al Cliente ha abierto 1.676 expedientes de quejas y reclamaciones, no admitiéndose a
tramite 100 de estos expedientes.

Por tipos de operacion las quejas y reclamaciones se han distribuido de la siguiente manera:

Operaciones activas: 33,83%
Operaciones pasivas: 15,45%
Transferencias: 2,51%
Cheques, letras de cambio, pagarés recibos y otros efectos: 6,98%
Fondos de inversion: 1,07%
Planes de pensiones: 0,84%
Operaciones en divisa y billetes extranjeros: ---
Valores: 2,63%
Tarjetas de débito y crédito: 8,71%
Seguros: 6,92%
Proteccion de datos: 0,12%
Cuestiones varias: 20,94%
Del analisis realizado de las contestaciones dadas a los clientes resulta la siguiente clasificacion:
- A favor del reclamante 34,90%
- A favor del Banco 37,41%
- Sin pronunciamiento 12,53%
- Pendientes de resolucién 9,19%
- Rechazadas 5,97%

El coste de las reclamaciones en el afio 2009 ha sido de 855 miles de euros.

Las resoluciones se han adoptado dentro del marco legal vigente, teniendo presente la normativa de transparencia y proteccion de la
clientela y de las buenas practicas y usos financieros.

DEFENSOR DEL CLIENTE

Resumen estadistico de las quejas y reclamaciones atendidas.

Las entradas de reclamaciones en el Defensor del Cliente en el ejercicio 2009 fueron 216 reclamaciones no admiti€ndose a tramite 43 de
ellas.

Motivos y cuestiones planteados en las reclamaciones y quejas

- Operaciones activas 44,91%
- Operaciones pasivas 14,81%
- Tarjetas, cheques, pagarés y otros efectos 9,72%
- Operaciones de inversion y valores 7,41%
- Seguros 4,17%
- Pensiones 1,85%
- Cuestiones varias 17,13%

Del andlisis realizado en las contestaciones dadas a los clientes resulta la siguiente clasificacion:

- A favor del reclamante 31,48%
- A favor del Banco 32,87%
- Pendientes de resolucién 15,74%
- Rechazadas 19,91%

Los criterios del Defensor para el dictado de sus resoluciones se han atenido a tres principales parametros: los contratos concertados
entre las entidades financieras y sus clientes, las buenas practicas bancarias y la equidad.



ENTIDADES DEPENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

Participacion

Sociedad

ANDALECIA, S.L.

BERGANTINOS GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
BOLSHISPANIA, S.A. S.1.C.A.V. (*)

CALDELAS GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
ESSENTIAL INFORMATION SYSTEMS, S.A.
GENERAL DE TERRENOS Y EDIFICIOS, S.L.
GESPASTOR, S.A. S.G.1.1.C.

GESTORA INMOBILIARIA LA TOJA, S.A.

GRUPO LA TOJA HOTELES

INVERPASTOR, S.A. S.I.C.A.V. (*)

MOREIRA GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
OS ANCARES GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
PARADANTA GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
PASTOR INTERNACIONAL DEBT, S.A.

PASTOR MEDIACION 0O.B.S. VINCULADO, S.L.
PASTOR PARTICIPACIONES PREFERENTES,S.A.
PASTOR PRIVADA INVESTMENT 1, S.L. (*)
PASTOR PRIVADA INVESTMENT 2, S.L.

PASTOR PRIVADA INVESTMENT 3, S.L. (*)
PASTOR SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS
PASTOR SERVICIOS FINANCIEROS E.F.C., S.A.
PASTOR VIDA, S.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA OSPIBEL, S.L.
RESIDENCIAL VALDEMAR, S.L.

RUTA SYSTEMS, S.L.

SOBRINOS DE JOSE PASTOR INVERSIONES, S.A.
SOBRINOS DE JOSE PASTOR, S.A.

TABEIROS GESTORA GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
UNIVERSAL SUPPORT, S.A.

VILAMAR GESTION, S.L.

RESTO DE ENTIDADES

Domicilio

A Corufia
A Corufia
Madrid
A Corufia
A Corufia
A Corufia

Madrid

Pontevedra

A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
Madrid
A Corufia
Madrid
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufa
A Corufia
A Corufia
A Corufia

A Corufia

ANEXO VIII

Actividad

Inmobiliaria
Inmobiliaria
Inversion Mobiliaria
Inmobiliaria
Servicios informaticos
Inmobiliaria
Gestora
Inmobiliaria
Gestora
Inversién Mobiliaria
Inmobiliaria
Inmobiliaria
Inmobiliaria
Financiera
Servicios
Financiera
Sociedad de cartera
Sociedad de cartera
Sociedad de cartera
Seguros
Financiera
Seguros
Inmobiliaria
Inmobiliaria
Servicios
Sociedad de cartera
Sociedad de cartera
Inmobiliaria
Servicios telemarketing

Inmobiliaria

'\p

acciones
5.000
100.000
850.524
6.000
18.300
1.458.089
500.000
959
14.540.760
1.769
5.000
10.000
10.000
603
63.995
602
250
6.000
1.000
9.100.000
1.852.325
9.100.000
10.000
380.000
90
200.000
253.100
10.000
116.500
8.840

Nominal Partici-
(Miles  pacion
euros) total (%)

5] 100,00

100 100,00
2.560 38,08
6 100,00

110 100,00
8.763 100,00
3.005 100,00
288 100,00
14.541 90,00
2.130 8,94
5 100,00

10 100,00

10 100,00

60 100,00
385 100,00
60 100,00
5,00

6 100,00

1 5,00
9.100 100,00
11.132 100,00
9.100 100,00
10 100,00
3.800 100,00
5] 100,00

200 100,00
1.521 100,00
10 100,00
700 100,00
6.002 100,00
100,00

Valor
Neto en

Libros
5
38.675
2.031
638
19.201
3.078
802
25.289
2.967
266

16.642

21.773
65
1.336

34

CUENTAS ANUALES 2009
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Miles de Euros

Datos de la Entidad Participada

Activo
16
39.333
19.018
2.474
104
80.893
10.356
1.562
73.094
155.911
42.557
22.112
63.670
169
3.112
440.759
6.968
18.880
2.003
5.160
751.756
223.509
229.435
44.235
213
36.997
23.823
915.196
2.955
235.319
603.023

(*) El Banco ha nombrado a la mayorfa de los miembros de los Organos de Administracion de estas sociedades en virtud de acuerdos con sus socios.

Pasivo

1

658

24
1.835

8
50.996
2.457
76
3.854
148
42.291
22.112
63.669
6

1.801
440.581
4
18.861
891
735.079
183.816
229.387
41.944
190
36.873
304
915.141
1.662
229.770
602.946

Patrimonio

15
38.675
18.994

639

101
29.897
7.899
1.486
69.240
155.763
266

1.311
178
6.964
19
2.003
4.269
16.677
39.693
48
2.291
23

124
23.519
55
1.293
5.549
7



Sociedad

ACCION DE COBRO, S.A.

ANDALECIA, S.L.

BERGANTINOS GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, ¢
BOLSHISPANIA, S.A. S.I1.C.A.V. (*)

ESSENTIAL INFORMATION SYSTEMS, S.A.
FOTOVOLTAICA LOS NAVALMORALES, S.L.
GENERAL DE TERRENOS Y EDIFICIOS, S.L.
GESPASTOR, S.A. S.G.1.1.C.

GESTORA INMOBILIARIA LA TOJA, S.A.

GRUPO LA TOJA HOTELES

INVERPASTOR, S.A. S.I.C.A.V.

MOREIRA GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
OS ANCARES GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.
PARADANTA GESTION GLOBAL DE INMUEBLES, S.1
PASTOR INTERNACIONAL DEBT, S.A.

PASTOR MEDIACION O.B.S. VINCULADO, S.L.
PASTOR PARTICIPACIONES PREFERENTES, S.A.
PASTOR PRIVADA INVESTMENT 1, S.L. (*)
PASTOR PRIVADA INVESTMENT 2, S.L.

PASTOR REPRESENTACIONES

PASTOR SEGUROS GENERALES S.A. DE SEGUROS
PASTOR SERVICIOS FINANCIEROS E.F.C., S.A.

PASTOR VIDA, S.A.

PROMOTORA INMOBILIARIA OSPIBEL, S.L.
RESIDENCIAL VALDEMAR, S.L.

RUTA SYSTEMS, S.L.

SOBRINOS DE JOSE PASTOR, S.A.

SOBRINOS DE JOSE PASTOR INVERSIONES, S.A.
TABEIROS GESTORA GLOBAL DE INMUEBLES, S.L.
UNIVERSAL SUPPORT, S.A.

VILAMAR GESTION, S.L.
RESTO DE ENTIDADES

CUENTAS ANUALES 2009

ANEXO VIII (continuacion)

Domicilio

A Corufia
A Corufia
A Coruna
Madrid
A Corufa
A Corufa
A Corufia
Madrid
Pontevedra
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Coruna
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
Argentina
Madrid
A Corufia
Madrid
A Corufia
A Coruna
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia
A Corufia

A Corufia

Actividad

Auxiliar financiera
Inmobiliaria
Inmobiliaria

Inversion Mobiliaria

Servicios informéaticos
Energia fotovoltaica
Inmobiliaria
Gestora
Inmobiliaria
Gestora

Inversiéon Mobiliaria
Inmobiliaria
Inmobiliaria
Inmobiliaria
Financiera

Servicios
Financiera
Sociedad de cartera
Sociedad de cartera
Aucxiliar financiera
Seguros
Financiera
Seguros
Inmobiliaria
Inmobiliaria
Servicios
Sociedad de cartera
Sociedad de cartera
Inmobiliaria
Servicios telemarketing

Inmobiliaria

ENTIDADES DEPENDIENTES AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008

Participacion

Nominal Partici-  Valor
Ne (Miles pacion Neto en

acciones euros) total (%) |ipros
83.193 500 100,00 500
5.000 5 100,00 5
100.000 100 100,00 46.511
850.524 2.560 37,36 2031
18.300 110 100,00 -------
25.000 250 100,00 = -
1.458.089 8.763 100,00 19.200
500.000 3.005 100,00 3.078
959 288 100,00 802
14.540.760 14.541 90,00 25.289
353.956 2.131 92,29 2.973
5.000 5 100,00 0
10.000 10 100,00 0
10.000 10 100,00 111
603 60 100,00 216
63.995 385 100,00 361
602 60 100,00 60
500 1 10,00 731
6.000 6 100,00 0
10.941 11 100,00 2
9.100.000 9.100 100,00 = @ -------
1.852.325 11.132 100,00 15.715
9.100.000 9.100 100,00 9.530
10.000 10 100,00 0
380.000 3.800 100,00 = -------
90 5 100,00 @ --—-----
253.100 1.521 100,00 21.773
200.000 200 100,00 2.859
10.000 10 100,00 2.978
116.500 700 100,00 574
8.840 6.002 100,00 = -------
39.080 39 100,00 225

Miles de Euros

CONSOLIDADAS

Datos de la Entidad

Participada

Activo Pasivo Patrimonio

6.853
17
46.513
18.490
117
61.676
82.653
14.820
1.655
70.756
15.220
36.810
22.017
93.529
222
2.019
254.270
7.328

3

28
13.081
673.999
216.423
76.457
40.552
39
22.986
60.368
307.016
2.900
236.953
570.285

(*) El Banco ha nombrado a la mayoria de los miembros de los Organos de Administracion de estas sociedades en virtud de acuerdos con sus socios.

1.237

5

2

25

5
66.918
52.909
4.302
91
3.442
39
36.824
22.020
93.419
6

816
254.176
15

247

27
8.948
658.218
182.230
77.651
38.484
5

1.731
57.508
304.026
2.373
220.583
569.963

5.616
12
46.511
18.465
112
-5.242
29.744
10.518
1.564
67.314
15.181
-14

110
216
1.203
94
7.313
-244

4.133
15.781
34.193
-1.194
2.068
34
21.255
2.860
2.990
527
16.370
322



ANEXO IX
ENTIDADES MULTIGRUPO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

Sociedad Domicilio Actividad .
acciones
MOURA CONSULTING, S.L. Madrid  Sdad.de cartere 42.821
S.A.INTERNACIONAL DE TERRENOS Y
EDIEICIOS A Corufia Inmobiliaria 96.917
SAITE COBAL, S.A. M adrid Inmobiliaria 300.000

Participacion
Nominal
(miles
euros)

10.793

582
3.000

Partici-
pacion
total (%0)

50,00

50,00
50,00
TOTAL

Valor
Neto en
Libros

11.727

3.343
1.713

16.783

CUENTAS ANUALES 2009
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Miles de Euros

Datos de la Entidad Participada

Activo Pasivo Patrimonio
22.470 5 22.465
25.548 18.862 6.686
31.173 29.445 1.728



ENTIDADES MULTIGRUPO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008

Sociedad

CONSTRUCCIONES COSTA CORUNA, S.L.
GEZAR, S.L.
MOURA CONSULTING, S.L.

S.A.INTERNACIONAL DE TERRENOS Y EDIFICIOS
SAITE COBAL, S.A.

ANEXO IX (continuacioén)

Domicilio

A Corufia
A Corufia
Madrid
A Corufia
Madrid

Actividad

Inmobiliaria
Inmobiliaria
Sdad.de cartera
Inmobiliaria

Inmobiliaria

NG
acciones
40

5.000
42.821
96.917
300.000

Participacion

Nominal
(Miles

euros)
4
5
10.793
582
3.000

Partici-

pacion

total (20)
50,00
50,00
50,00
50,00
50,00

TOTAL

CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Valor
Neto en

Libros

2.618
5|

11.758
2.815
3.369

20.565

Miles de Euros
Datos de la Entidad

Activo

13.739
10

22.519
26.202
35.464

Participada

Pasivo Patrimonio

8.874
0

1
20.572
28.869

4.865
10

22.518
5.630
6.595
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ANEXO X
ENTIDADES ASOCIADAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009

Participacion Miles de Euros
Sociedad Domicilio Actividad Norr_linal Par‘_cici— Nl Datos de la Entidad Participada
Ne (miles pacion Neto en

acciones euros) total (%0) Libros Activo Pasivo Patrimonio

CRECENTIA GALICIA, S.L. A Corufla  Sociedad de cartera 250.000 250 25,00 169 703 21 682
FOTOVOLTAICA MONTEFLECHA,  Palencia  Energiafotovoltaica 678.699 7 4,05 8.982 31.760 19.834 11.926
MERCAVALOR, S.A. M adrid Sociedad de valores 1.072 644 20,01 2.049 12.818 2.609 10.209
PEREZ TORRES HANDLING, S.A. Pontevedra Servicios 539 32 35,02 487 1.927 538 1.389
RONAUTICA MARINAS INTERNAC Pontevedra Servicios 22.702 23 22,10 4.620 4.315 58 4.262

TOTAL 16.307



ANEXO X (continuacién)
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ENTIDADES ASOCIADAS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008

Sociedad Domicilio

CRECENTIA GALICIA, S.L.

FOTOVOLTAICA MONTEFLECHA, S.L. Palencia
MERCAVALOR, S.A. Madrid
O NOVO AQUILON, S.L. A Corufia
PEREZ TORRES HANDLING, S.A. Pontevedra

RONAUTICA MARINAS INTERNACIONAL, S.A. Pontevedra
SIDECU, S.L.
VENTOGENERA, S.L.

A Corufia

A Corufia

Participacion

Nominal
Actividad Ne (Miles
acciones euros)
A Corufia Sociedad de cartera  250.000 250
Energia fotovoltaica  527.877 5
Sociedad de valores 1.072 644
Energia edlica 1.750 2
Servicios 539 32
Servicios 22.702 23
Servicios 3.850 23
Energia edlica 11215 1

Partici-
pacion
total (%0)
25,00
6,30
20,01
35,00
35,02
22,11
49,99
44,85
TOTAL

Valor
Neto en
Libros

214
285
1.809
2
367
4.653
14.912
1
29.253

Miles de Euros

Datos de la Entidad

Participada

Activo Pasivo Patrimonio

873
34.720
11.514

4
1.688
6.448

48.407
8

19
23.597
2.480
0

639
2.283
42.323
2

854
11.123
9.034
4
1.049
4.165
6084
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ANEXO XI
REVALORIZACION DEL ACTIVO MATERIAL

Los cuadros adjuntos detallan aquellos inmuebles revalorizados en la primera aplicacion de la normativa establecida
por la Circular 4/2004 de Banco de Espafia (1 de enero del ejercicio 2004) y su saldo neto en balance al 31 de
diciembre de 2009 y 2008.
ACTIVOS REVALORIZADOS: SALDO NETO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2009
Miles de Euros

Poblacion Importe neto Reservas de Pasivos fiscales
revalorizacion revalorizacion diferidos

FERROL O.P. 1.749 1.133 525
CORUNA Ag2 1 3.380 2.190 1.015
SANTIAGO O.P. 1.730 1.121 519
CARBALLINO 430 279 129
PONTEVEDRA O.P. 2.039 1.321 612
MADRID Ag# 2 2.224 1.441 667
ALCALA DE HENARES 1.019 661 305
GETAFE 1.216 788 365
VALLADOLID O.P. 1.349 875 405
BARCELONA Ag2 1 974 632 292
ZARAGOZA O.P. 4.896 3.184 1.484
VALENCIA O.P. 3.656 2.373 1.097
MURCIA O.P. 1.693 1.100 508
TOTAL 2551555 17.098 7.923

ACTIVOS REVALORIZADOS: SALDO NETO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008
Miles de Euros

Poblacion Importe neto Reservas de Pasivos fiscales
revalorizacion revalorizacion diferidos

CORUNA, Orillamar 5.404 3.506 1.621
CORURNA O.P. 22.387 14.511 6.716
FERROL O.P. 1.780 1.155 534
CORURNA Ag2 1 4.494 2.915 1.348
SANTIAGO O.P. 1.757 1.140 527
OURENSE O.P. 2.863 1.859 859
CARBALLINO 439 285 131
PONTEVEDRA O.P. 2.074 1.345 622
VIGO O.P. 5.477 3.553 1.644
MADRID O.P. 33.021 21.428 9.919
MADRID Ag# 2 2.262 1.467 679
ALCALA DE HENARES 1.033 671 310
GETAFE 1.235 802 371
OVIEDO O.P. 1.506 977 452
VALLADOLID O.P. 1.357 880 407
BILBAO O.P. 2.896 1.880 869
VITORIA O.P. 697 453 209
BARCELONA O.P. 13.519 8.771 4.056
BARCELONA Ag2 1 988 641 296
ZARAGOZA O.P. 4.906 3.186 1.472
VALENCIA O.P. 3.681 2.390 1.104
MURCIA O.P. 1.704 1.106 511
TOTAL 115.480 74.921 34.657
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INFORME DE GESTION DEL GRUPO BANCO PASTOR
- EJERCICIO 2009

Entorno Macroecondomico y Financiero

2009 comenz6 sin grandes cambios y a la publicacién de cifras macroeconémicas
particularmente débiles de las principales potencias mundiales se sumaba que una
parte importante de la banca internacional iniciaba el afio hundiéndose alin mas en
la crisis: a la casi nacionalizacién de Bank of America, seguian los planes para la
reduccién de dimensién de Citigroup, el hundimiento de las cotizaciones de la banca
britanica e irlandesa (aqui con la nacionalizacion del Anglo Irish Bank) y la
publicacién de cuantiosas pérdidas en trading durante el ultimo trimestre del 2008
en otras entidades como por ejemplo Deutsche Bank.

No es de extrafiar, por tanto, que apareciera el afio 2009 con una continuacién de
las politicas intervencionistas de los estados iniciadas en 2008 y destinadas a
amortiguar los efectos de la crisis. Se irian perfilando asi el Plan Obama de compra
de activos téxicos y de inyeccién de capital y liquidez en la banca americana, el
“Pacto por Alemania” de la Administracién Merkel en el esfuerzo fiscal mas
importante de la historia del pais, y el segundo plan de rescate bancario de la
Administracién Brown en el Reino Unido, por citar sélo los mas relevantes.

En general, los costosos estimulos fiscales de los paises desarrollados empezaron ya
en el mismo mes de enero a generar temores respecto a la capacidad de financiarlos
con las rebajas de rating de paises como Grecia, Portugal, Espafia y posteriormente
Irlanda, aunque las dudas se extendieran también a los Estados Unidos y al Reino
Unido.

No menos importante fue la expansion monetaria acometida por los principales
Bancos Centrales, a la bajada de los tipos de intervencién se vinieron a sumar
medidas de quantitative easing consistentes en compras de bonos y subastas
extraordinarias de liquidez.

Ademas hubo, y continda habiendo, un esfuerzo encomiable de coordinacién
internacional cuyo protagonismo ha caido en el G20, y con un triunfo, ademas, de
las tesis germano-francesas de mayor regulacién de los mercados y de las entidades
financieras, estos desarrollos legales que se iran produciendo seran, por cierto, uno
de los temas importantes del 2010.

En cualquier caso el punto de inflexion respecto al pesimismo generalizado del inicio
del 2009 acabaria llegando en la primavera con los primeros sintomas de que la
demanda agregada de la economia norteamericana parecia ya estabilizarse y
abandonar asi su tendencia a decrecer y con una recuperacion de los indicadores de
confianza alemanes.

Esta nueva tendencia, aunque con altibajos acabaria siendo ya la dominante hasta el
fin del afio también espoleada por la devolucién en junio de la ayuda estatal recibida
por parte de las principales entidades financieras americanas y posteriormente por
parte de las britanicas y francesas. De este modo no es de extrafiar que asistiéramos
desde entonces a un rebote importante de los principales indices bursatiles, del
precio de las materias primas y a un volumen de emisiéon muy significativo de activos
de renta fija corporativa.
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Si en general los datos macroecondémicos internacionales de las principales
economias parecieron seguir confirmando la recuperacién, no todo fueron “brotes
verdes”, la segunda bajada de rating a Irlanda en junio, la bajada de rating a Grecia
y la revisién de perspectiva para Espafia en diciembre volvieron a apuntar a lo que
serd una de las principales preocupaciones del nuevo afio: la viabilidad de las
posiciones fiscales de algunas economias desarrolladas.

Grupo Banco Pastor, desarrollo institucional,
organizacional y tecnologico

En el ejercicio 2009 cabe destacar, el cambio que se produjo en el Consejo de
Administracion en el mes de julio, con motivo de la renuncia al cargo de
Vicepresidente de D. Vicente Arias Mosquera. Simultaneamente, ha sido nombrado
Vicepresidente D. Jorge Gost Gijén, que continuara siendo Consejero Delegado.

D. Vicente Arias Mosquera permanecié como Vocal del Consejo de Administracion y
miembro de la Comision Delegada del mismo hasta el mes de diciembre en el que el
Consejo de Administracion aceptdé su renuncia, por motivos personales, como Vocal
del Consejo.

D. Vicente Arias Mosquera ha trabajado durante mas de 38 afios al servicio de Banco
Pastor, desempefiando durante 33 afios funciones ejecutivas dirigiendo,
practicamente, todas las areas de nuestra entidad. Su entrega y contribucién ha sido
relevante en la consecucién de una 6ptima posicion de fortaleza a nivel nacional de
nuestra entidad, ademas de ser la primera entidad financiera gallega por beneficios y
solvencia.

En linea con nuestra politica de anticipacion y continua adaptacién de las
estructuras organizativas, recursos disponibles y medios materiales a las cambiantes
situaciones del mercado en el afio recientemente finalizado, se ha creado el Area
Inmobiliaria, en dependencia directa del Consejero Delegado. Al frente de este
importante proyecto, D. Pablo Rodriguez-Losada Boedo, ex Director General de
Martinsa - Fadesa. Su mision es lograr la eficiente gestion para el desarrollo y puesta
en valor de los activos inmobiliarios propiedad del Banco asi como, la coordinacion y
direccién de las unidades del banco que participan en el proceso de gestion de
bienes inmobiliarios.

Como apoyo a una renovada gestién del riesgo, la innovacion tecnolégica ha
resultado imprescindible. Por ello, Banco Pastor relanzé una nueva version del portal
inmobiliario (www.inmoseleccion.com) que ofrece una mayor y mejor informacion de
los activos, junto con una atractiva oferta de financiacion a través de la hipoteca
Inmoseleccién, y una sustancial rebaja en el precio de venta, que mostrara siempre
una comparativa de éste con el de tasacién o de mercado.

En 2009, se ha continuado con el proceso de cambio en el Area de Gestién Global y
Control de Riesgos, que ya en 2008 avanzd en procesos de gestion integral de
inmuebles adjudicados y potencié tanto personas como recursos disponibles para
realizar esta actividad con la mayor eficiencia posible. Dada la coyuntura econdémica
actual, crecimiento de desfases en el volumen de inversién y en mora, en Banco
Pastor nos hemos centrado especialmente en la optimizaciéon de las funciones de
Prevencién, Seguimiento y Recuperaciones, asi como en la Gestion de la inversién
irregular. En este sentido indicar que en los albores de este ejercicio se ha
reorganizado el area de Sistemas de Gestién de Riesgos y ademaés se han constituido
nuevas Comisiones de Prevencion y Gestién de la Inversién Irregular en Servicio

Centrales y Direcciones Regionales.
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En lo que se refiere a novedades en Unidades y Direcciones regionales, nuestra
blusqueda constante de la eficiencia y la adaptacion de nuestra estructura a la
generacion de ingresos, nos llevd en octubre a realizar una reestructuracion
organizativa. Se suprime la Direccion Regional de Aragén-Navarra-La Rioja,
integrando sus oficinas de la provincia de Zaragoza, en la Regional de Catalufia, que
pasa a denominarse Regional Noreste, y el resto de oficinas en la Regional Norte.

En cuanto a avances tecnolégicos, la naturaleza dinamica de Internet ha modificado
la forma en que las empresas nos relacionamos con los clientes y el resto del
mercado potencial. La web se ha convertido en una oportunidad sin precedentes
para las compafiias al ser, cada vez mas, uno de los principales canales de
comunicacion utilizado por los consumidores.

Banco Pastor, convencido de esta tendencia inexorable, como ya demostr6 en 1992
con su innovador lanzamiento de la banca directa, presenta en julio de 2009 las
nuevas webs: comercial, corporativa y de agentes. Estas nuevas webs cuentan con
novedades importantes en disefio y contenido. La segmentacion de los clientes para
presentar una oferta personalizada y el posicionamiento de la compafiia son los
protagonistas del nuevo espacio online.

En todo momento se ha buscado la facilidad de navegacion y el atractivo visual para
que tanto nuestros clientes como no clientes, tengan siempre presente y accesible
todo el catalogo de productos y servicios de Banco Pastor.

Para el ambito institucional de las empresas del grupo, el Consejo de Administracién
de Banco Pastor aprobd en junio, la actividad de Pastor Servicios Financieros (PSF)
como un valor estratégico para la captaciéon de nuevos clientes, fundamentalmente
en los segmentos de Pymes, Comercios y Auténomos, en los que la especializacion
adquiere gran relevancia. En aras de integrar y coordinar la colaboracion con la red,
se procede al nombramiento de la misma como Agente Comercial. Este hecho, nos
permite incrementar nuestra penetracion en los segmentos anteriormente citados.

Con el objetivo de obtener los mejores resultados, ha sido fundamental el
alineamiento organizativo, adaptando la estructura organizativa a las necesidades
actuales y replicando el modelo en las Regionales. Para ello, se ha disefiado un plan
de iniciativas que hemos desarrollado con la ayuda de consultores y que se han
concluido en el ejercicio. En este proyecto se han desarrollado manuales operativos,
se ha realizado la definicion de requisitos funcionales de herramientas de soporte, se
han construido instrumentos de anticipacién en morosidad, hemos definido un
cuadro de mando y todo lo relativo al soporte del proceso.

Asimismo, se ha procedido a la adaptacion al marco de Basilea IlI, que ha
desencadenado en una serie de implicaciones. En primer lugar, seguir trabajando
para cumplir con los requisitos del Banco de Espafia para la validacion de los
modelos de cuantificacion del riesgo. Ademas, se esta trabajando en el disefio de un
modelo de capital econémico, que integre todos los riesgos. Por dltimo, la
incorporacién de un marco de gestion basado en la Rentabilidad Ajustada al Riesgo.

En nuestra entidad, no sélo trabajamos con una visién de corto plazo, sino que la
gestion del futuro nos parece un factor clave. Somos conscientes de que el escenario
macroecondémico actual es complicado, por ello trabajamos con el objetivo de
aprovechar las oportunidades que surgen en momentos de crisis, al mismo tiempo
que tratamos de potenciar nuestras ventajas competitivas y prepararnos para salir de
la crisis fortalecidos.
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La gestién de la cartera empresarial del Grupo Banco Pastor durante el ejercicio
2009 ha tenido tres grandes objetivos:

En primer lugar, se revisaron los planes de negocio de todas las compafiias, con el
objetivo de analizar desde un punto de vista econdmico y financiero la solvencia ante
una disminucién drastica de sus cifras de negocios. Como continuaciéon de ese
trabajo se han implementado las medidas adaptadas para cada caso, lo que ha
permitido anticiparse a las circunstancias obteniendo resultados muy satisfactorios.

En segundo lugar, se fij6 un plan de “desinversiones” de toda la cartera, priorizando
aquellas sociedades en donde no se perdiese margen en la operacién por prima de
liquidez, se consolidase el valor y transformando el riesgo de capital en negocio
bancario, bien a través de la estructuracion de participaciones con su financiacién a
través de Banca Privada, o bien mediante ventas directas a fondos y gestoras
potenciales de clientes de Banco Pastor.

En tercer lugar, y paralelamente a los dos objetivos anteriores, se ha estructurado el
Grupo Inmobiliario de Banco Pastor, con una direccién Unica de todos los activos
que aglutinase esfuerzos, estructuras y optimizando los costes de gestién.

Fruto de todo ello, se realizaron “desinversiones” en diferentes sectores Inmobiliario,
Fotovoltaico, Centros Deportivos...) aportando plusvalias que se han destinado a
reforzar el balance.

Cabe destacar, por ultimo, que durante el afio se ha producido por parte de Hesperia
el abandono de la explotacion del Gran Hotel La Toja, que se encontraba arrendado a
la cadena hasta el afio 2019, pasando a ser gestionado de forma directa por Grupo
Banco Pastor.

Investigacion y desarrollo

En el Area Técnica, y una vez culminado el Plan de Sistemas de la Entidad del
periodo 2006-08, durante 2009 Banco Pastor ha comenzado las iniciativas de
adaptacién tecnolégica incorporadas en el Plan de Sistemas de la Entidad del
periodo 2009-2011.

Las directrices principales de este Plan se enfocan hacia:

e La renovacion tecnologica de las infraestructuras de base principalmente
ordenadores centrales y sistemas de almacenamiento.

Esta renovacién se ha planteado mediante la contratacién de un paquete
quinguenal de servicios a dos de los proveedores mas representativos del sector
tecnolégico. La ventaja competitiva de estos acuerdos consiste en la obtencién de
un ahorro significativo de los costes de mantenimiento anual, lo que permite
adelantar desde el inicio del contrato las prestaciones y la capacidad de las
infraestructuras de proceso y almacenamiento.

Las actuaciones materializadas en esta linea durante 2009 fueron:

v" Renovacién de la gama de ordenadores centrales (Mainframe) que han sido
dotados de una mayor capacidad de proceso, paralelizacién y redundancia.

v Virtualizaciéon de servidores sobre dicha plataforma e incorporacién de
servicios de aplicacién y sistemas ERP de planificaciéon empresarial.



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

v" Renovacion de la gama de almacenamiento de datos, obteniendo una mayor
capacidad y prestaciones.

v' Formalizacién de un conjunto de servicios que incluyen actividades
especializadas de desarrollo, técnica de sistemas y software de base.

La renovacién de periféricos de la red de Oficinas, destacando la incorporacion
paulatina de dispositivos recicladores de billetes. Durante 2009 se ha efectuado
una significativa inversiéon en cien nuevos dispositivos recicladores de billetes,
sustituyendo a los anteriores dispositivos dispensadores. Esta renovacién
responde al cumplimiento de la normativa del Banco de Espafia relacionada con
el Marco europeo de reciclaje de billetes.

La actualizacién de la infraestructura de red de los edificios singulares, asi como
el lanzamiento de un concurso de comunicaciones de voz y datos para dar
cobertura al servicio de los proximos afios. En este ambito de las redes vy
comunicaciones se ha iniciado en 2009 la celebracién de un concurso para la
renovacién de la electrénica de red de los edificios singulares, y se espera que a
inicios de 2010 se haga efectiva su implantacion.

En paralelo con el desarrollo de estas iniciativas de adaptacién tecnolégica, se
han ido desarrollando e implantando la mayoria de los proyectos que conforman
el Plan de Proyectos anual, el cual se planifica a principios de afio y contempla
todos los proyectos que han sido aprobados para el ejercicio; basandose en las
directrices estratégicas establecidas, el nivel de prioridad de cada la proyecto y la
disponibilidades de recursos y medios. Cabe destacar, entre otros, los siguientes
proyectos, clasificados por ambitos:

> Ambito de Gesti6n de Riesgos:
1. Adaptacién al Plan Director de Basilea Il

Durante el ejercicio 2009 ha continuado el desarrollo del proyecto de referencia,
que también abarcara el ejercicio 2010, y cuyos principales objetivos son:

- EI desarrollo del modelo interno de riesgo de crédito, de acuerdo con los
criterios establecidos tanto en el documento de Basilea como en las directrices
emanadas del Banco de Espafia, con el fin de poder calcular los factores de
riesgo: PD, EAD y LGD, en cada una de las principales carteras de riesgo de
crédito.

- Establecer un data mart de riesgos para integrar todos los calculos en el modelo
interno de riesgo de crédito, a través de la incorporacion de un motor de calculo
de pérdida esperada. Derivado de ello, la posibilidad de establecer los célculos de
capital regulatorio por el modelo interno (IRB) basico o avanzado.

A partir de los dos puntos anteriores, seguir con los pasos necesarios para abordar
la implantacién de RAROC por operacién y cliente, la implantacién del pricing
mediante la fijacién de un RAROC objetivo por operacion y cliente, y el calculo
de la pérdida inesperada y el capital econémico.

2. Riesgo Global de Empresas: Scoring Proactivo

El proyecto permite la clasificacién de los clientes empresa y auténomos
basandose en un sistema de evaluacién automatico de la probabilidad de mora, y
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la asignacion de unos limites globales de consumo de productos de activo
diferenciando riesgo financiero y comercial.

3. Herramienta de Gestién de las Recuperaciones (SIREC)

El proyecto ha consistido en la adaptacion, integracién en los sistemas de Banco
Pastor y posterior implantacién de una nueva herramienta para la gestion de las
recuperaciones en sus distintas vertientes: gestiéon de posiciones desfasadas,
externalizacién de las funciones de recobro, recuperacién por la via judicial, etc.

4. Implantacién de Procesos de Solicitud de Activo y Formalizacién de
Contratos en el Nuevo Terminal Financiero

El proyecto ha consistido en el disefio, desarrollo e implantaciéon de un proceso
guiado, utilizando las posibilidades del nuevo terminal financiero, para la
tramitacién de solicitudes de operaciones de activo y para la formalizacién de los
correspondientes contratos. Esto contribuye a agilizar la operativa de estas
operaciones en linea con los objetivos estratégicos de orientaciéon a procesos y
racionalizacion de la tareas administrativas.

» Ambito Comercial
1. Nuevas Web del Banco Pastor

En el ejercicio 2009 se ha finalizado el desarrollo y producido el lanzamiento de
la nuevas Web corporativa y comercial de Banco Pastor, que cuenta con
novedades importantes en disefio y contenido.

En el ambito comercial, la segmentacién de los clientes para presentar una oferta
personalizada y el posicionamiento de la compafiia son los protagonistas del
nuevo espacio online. Asimismo se ha buscado la facilidad de navegacion y el
atractivo visual, facilitando el acceso a todo el catalogo de productos y servicios
de Banco Pastor.

2. Proyectos implantados en el area de Captacién de Recursos

Se han desarrollado e implantado diversos proyectos orientados a la captacion de
recursos de pasivo: "Nuevos Depositos Estructurados", "Nueva Modalidades de
Imposiciones a Plazo", "Contratacién de Imposiciones a Plazo en Especie desde
las Bancas Electrénicas", etc.

3. Distribucién de Seguros: Acuerdo con la Compafiia AXA

El proyecto ha consistido en el disefio de los procedimientos y de las
adaptaciones en los sistemas informaticos para la implantaciéon, dentro del
acuerdo firmado entre Banco Pastor y AXA Espafia, de la distribucion, en
exclusiva, de los productos “No Vida” de esta Compafiia desde las redes de
distribucién de Banco Pastor.

> Ambito de Control y Cumplimiento Normativo:

1. Implantacién de la Iniciativa SEPA: Chip EMV en Tarjetas de Débito y
Crédito

El proyecto ha consistido en habilitar los procedimientos y sistemas para
posibilitar la estampaciéon de tarjetas de débito y crédito con tecnologia chip
EMV, que aporta una mayor seguridad y garantia a nuestros clientes en la
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realizacién de sus operaciones a través de este medio de pago, habiéndose
iniciado en el Gltimo trimestre del afio la estampacién con chip EMV de las altas
y renovaciones de las tarjetas de débito.

2. Implantacién de la Iniciativa SEPA: Adeudos Directos

Durante el ejercicio 2009 se han disefiado y desarrollado las adaptaciones
necesarias en las aplicaciones informaticas para adecuarlas a la nueva normativa,
cuya entrada en vigor esta prevista para el proximo mes de junio de 2010.

3. Mejoras en las Aplicaciones de Back-Office de Tesoreria

En 2009, al igual que en ejercicios anteriores, se han acometido diversos
proyectos con el objetivo de dotar a las herramientas utilizadas por el Back Office
de Tesoreria de nuevas funcionalidades adicionales que posibiliten una mejor
gestién de los nuevos productos de esta area de negocio.

> Ambito de Eficiencia y Calidad de Servicio:
1. Nuevo Terminal Financiero: Nuevas Funcionalidades

A lo largo del ejercicio 2009 se han desarrollado una serie de proyectos que,
utilizando las posibilidades del Nuevo Terminal Financiero implantado en el
pasado ejercicio y de la Gestién Documental, han permitido mejorar la eficiencia
y las formas de trabajar de la red de Oficinas a través del disefio e implantacion
de procesos guiados.

2. Nueva Plataforma de Gestion Integral de Recursos Humanos — SAP

El proyecto consiste en la adaptacion e integraciéon de una nueva plataforma para
dar soporte a la gestion y administracion de los Recursos Humanos de la Entidad.
Dicha plataforma dara soporte a través de modulos especificos a todos los
procedimientos del ambito de Recursos Humanos: planificacion, evaluacion,
formacién, procesos de seleccion interna y externa, gestion de personas,
relaciones laborales, desarrollo profesional, retribucién y compensacién, némina'y
administracién.

Los distintos médulos se implantaran de forma escalonada a lo largo del primer
semestre del 2010.

Nuevos productos y acciones comerciales

A pesar del complejo escenario econémico acometido durante el ejercicio 2009,
Banco Pastor ha vuelto a demostrar su perspectiva de antelacion y capacidad
comercial, ocupando una posicién muy favorable en liquidez, solvencia, eficiencia y
rentabilidad. Esta privilegiada posicién nos ha permitido adaptarnos a la demanda
exigida por nuestros clientes, proporcionandoles en todo momento opciones flexibles
que satisfagan sus necesidades. EI 2009 sin duda ha sido para Banco Pastor un afio
intenso de accién comercial tanto en calidad como en cantidad.

Con el fin de llevar a cabo una accion destinada a reforzar la confianza de los
clientes en Banco Pastor, y a la captacion de nuevas operaciones de financiacion de
compra vivienda, de reformas en el hogar y de subrogaciones de estas operaciones a
Banco Pastor, nace la campafia de préstamos “Hipotecal”. Las ventajas de este
producto frente a otros es la eliminacion del suelo de tipo de interés del, con la
finalidad de que el cliente pueda beneficiarse de las bajadas de tipos de interés
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previstas a corto plazo. Ademas, la no exigencia de vinculaciéon a través de otros
productos como Seguro de Vida, Planes de pensiones y/o Fondo de inversién en el
momento inicial y la reduccién de la cuota mensual, fruto de la aplicacién de un tipo
de interés inicial reducido (1,75% los primeros seis meses) y un parametro con
bonificacién de Euribor +0,49%.

Afo tras afio nos esforzamos en disponer de productos adaptados a todos los
segmentos de clientes, en especial actualmente ante las dificultades de acceso a la
vivienda, en la gente joven para quiénes se lanza una oferta comercial sobre las
cuentas a plazo vivienda a cuatro afios, que permiten una deduccion fiscal
importante y con un tipo de interés del 3% TAE a 12 meses.

Las continuas bajadas de tipos de interés por parte del Banco Central Europeo estéan
provocando que los clientes tengan cada vez una mayor dificultad para rentabilizar
sus ahorros. Por este motivo, y aprovechando las expectativas de revalorizacién a
medio plazo de los mercados de renta variable, se ha decidido comercializar un
depdsito estructurado que se denomin6 Pastor Ahorro Combinado XVII. En este
depdsito el 40% de la inversion se deposita en una cuenta a plazo de seis meses
remunerada al 6% TAE (5,91% nominal) y el 60% restante se deposita en una
cuenta a plazo de 24 meses, cuya remuneracién puede alcanzar el 17,49% (8,40%
TAE), en funcién de la evolucién del |bex35.

Las campafas de cuentas a plazo con remuneracién en especie siguen gozando de
una buena acogida, ya que rentabilizan importes reducidos que frecuentemente
permanecen en Cuentas vista sin remuneracién. Por ello, la Campafia “Equipa tu
casa ahorrando”, ofrece cinco productos de alta gama orientados a distintos tipos de
clientes. Ademas, las TAE's de la cuenta a plazo (desde el 2,33% al 2,37%), se
sithan por encima del Euribor/IRS y la fiscalidad a diferencia de otras entidades, el
ingreso por la retencion de este tipo de productos se realiza por el Banco Pastor en
nombre del cliente. Otros de los productos que surgen en éste afio, a plazo con
retribucién en especie, es el Depésito Electrénico, se formaliza en una imposicién a
plazo fijo con retribucién en especie del interés pactado. En el momento de la
contratacién, se genera automaticamente una cuenta a plazo en la oficina donde
estad domiciliada la cuenta operatoria.

Tras el cese de la comercializacién de la Campafia de “Ayuda a la adquisicion de
vehiculos” en diciembre se cred un nuevo préstamo automévil con una de las tarifas
mas competitivas del mercado con una cuota mas baja y un tipo de interés fijo. En el
caso de que el turismo sea nuevo, existe la posibilidad de aplazar hasta un 25% del
importe hasta el vencimiento de la operacién con la reduccién adicional de la cuota
mensual que esto conlleva.

El nuevo Depésito Vacaciones a plazo de 24 meses al 3% TAE, con un tipo de
interés creciente a un plazo de dos afios, permite asegurar una elevada rentabilidad
durante el periodo en un entorno como el actual de continuas bajadas de tipos de
interés. Ademas, dispone de cancelacién sin penalizacién. Tras la brillante acogida
del Depo6sito Vacaciones, se crea el Depésito 24 Creciente con las mismas
caracteristicas que el anterior.

La proxima subida de impuestos para los rendimientos del ahorro refuerza el
atractivo a los depésitos con liquidacion anticipada de intereses, que permiten
aprovechar la mas favorable fiscalidad actual, al estar los rendimientos del capital
sujetos a la tributacién en el momento de producirse las liquidaciones. Por ello,
surgen los depoésitos de intereses anticipados a 15 6 18 meses que sustituyen el
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anterior depésito “Aqui te pillo”. En ambos casos, se ofrece una rentabilidad
superior al 3% nominal.

Para aquéllos que busquen condiciones beneficiosas sélo por la domiciliacién de su
némina con nosotros, nace la cuenta “Némina triplete”, por la que podran disfrutar
de una cuenta con ventajas financieras excelentes, sin comisiones y la devolucion
del 5% en recibos de la luz y el gas y con un regalo de bienvenida de alta calidad.

Ademés, Banco Pastor durante el afio 2009 ha ofrecido una variedad de fondos,
adaptados a las necesidades y al perfil de cada cliente. Siempre con transparencia
puesto que la situacién de inestabilidad que atraviesan los mercados financieros
unida a la evolucién de los tipos de interés aumenta el nivel de riesgo de éste tipo de
productos:

e FONPASTOR ACCIONES EUROPEAS, FI (absorbente) y FONPASTOR ENERGIAS
RENOVABLES, FI (absorbido) se fusionan.

e Fusion de PASTOR GARANTIZADO 6 ACCIONES EUROPEAS, FI y PASTOR
DOBLE GARANTIA 3, FI; RENOVACION DE LA GARANTIA, pasando a denominarse
Pastor Garantizado Bolsa Espafiola 3, Fl. Las principales caracteristicas de la nueva
garantia son una rentabilidad garantizada al vencimiento, el 100% del valor de la
inversion a la fecha de inicio de la garantia (1 de junio de 2009).

Consta de 5 acciones con mayor capitalizacion dentro del Ibex35 (Telefénica, Banco
Santander, BBVA, Repsol e Iberdrola), limite maximo por accién del 21% de subida;
TAE maxima del 6,55%. Esta revalorizacién variable sera, como minimo, del 1,50%
(0,50% TAE).

e FONDO PASTOR GARANTIZADO RENTABILIDAD SEGURA, FI (fondo absorbente)
fusién con PASTOR GARANTIZADO ENERGIAS RENOVABLES (fondo absorbido) y
renovacion de la garantia. Este fondo garantiza al vencimiento el 100% del capital
invertido, ofrece una rentabilidad del 3,03% (TAE 2%). En consecuencia, al tratarse
de un producto con garantia del capital y rentabilidad fija, es adecuado para aquellos
clientes cuyo perfil inversor es conservador.

e PASTOR GARANTIZADO BOLSA ESPANOLA 4, Fl (anteriormente denominado
PASTOR DOBLE GARANTIA 4, Fl); renovacion de la garantia. Garantiza al
vencimiento el 100% del capital invertido y la revalorizacién de una cesta
compuesta por cinco de las principales compafiias nacionales, estableciéndose un
limite maximo del 18% y TAE del 5,96%. En todo caso independientemente de la
evolucion de éstas acciones se garantiza una rentabilidad minima del 1,43% (TAE
0,50%). El hecho de disponer de ventanas de liquidez permite a los participes
realizar reembolsos anualmente sin que sea de aplicacién la comisiéon de reembolso.

e PASTOR GARANTIZADO RENTABILIDAD SEGURA 2, FI: Como en el caso de los
fondos anteriores se garantiza el vencimiento del 100% del capital invertido y ofrece
a sus participes una rentabilidad del 6% (2,10% TAE). Ademaés, no aplica la
comision de reembolso.

e FONPASTOR RENTA FIJA CORTO PLAZO, Fl: Este fondo es el resultante de la
fusién de tres fondos de inversion que son: Multifondo Banco Pastor (absorbido),
Multifondo 2 Banco Pastor (absorbido) y Fonpastor renta fija corto plazo
(absorbente). Se compone de renta fija en euros a corto plazo (duracién maxima de
1,5 afios) con una elevada calidad crediticia (como maximo un 25% de la cartera de
emisores con rating BBB). Las comisiones de gestién son de 0,40% anual sobre
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patrimonio y las de depédsito de 0,10% anual sobre patrimonio, no consta de
comisiones por suscripcién o reembolso.

e PASTOR GARANTIZADO BOLSA MUNDIAL 3, FI (anteriormente denominado
Pastor Doble garantia 5, FI): es otro de los fondos que garantiza a su vencimiento la
totalidad del capital. Su rentabilidad es del 15% (un 5% anual) simplemente con
que los principales indices mundiales suban un 10% en los proximos tres afios, la
comision de reembolso no tiene aplicacién. Una vez mas continuamos ofreciendo un
producto para un perfil inversor conservador dada la coyuntura econémica actual.

e FONPASTOR DEUDA PUBLICA LARGO, FI (sustituye a Pastor garantizado Bolsa
europea, Fl), proporciona una alternativa a todos aquellos clientes que deseando
disfrutar de la maxima seguridad que proporciona la renta fija emitida o avalada por
entidades publicas, asumen un cierto riesgo ante eventuales subidas de tipos de
interés que actualmente son raramente vistas ante la tendencia de descenso durante
todo el afio 2009. Se trata de fondos con liquidez diaria.

e PASTOR GARANTIZADO BOLSA EUROPEA 2, FI (anteriormente Pastor doble
Garantia 6, Fl). Garantiza la totalidad del capital, con una revalorizacién variable al
vencimiento ligada a la evolucién de la cotizacién de cinco empresas europeas:
Telefonica, BBVA, ENEL, Repsol y France Telecom. La rentabilidad final garantizada
se situara entre el 1% (TAE 0,33%) y el 15% (TAE 4,76%).

Durante el periodo de suscripcion, el patrimonio de ambos fondos sera invertido en
cesiones temporales de activos financieros (repos), por lo que no existird riesgo de
pérdida del capital, revalorizandose las participaciones en funcién de los tipos de
interés a corto plazo vigentes en el mercado.

Banco Pastor, firmo6 un acuerdo estratégico con AXA Seguros a través de una alianza
estratégica para la distribucién en exclusiva de todos los seguros no vida de esta
compafiia durante los préximos 10 afios.

Tras la favorable acogida de la campafia de planes de pensiones y EPSV del Gltimo
trimestre de 2008, se ha decidido iniciar una nueva que permitiera a los clientes
que ya fueron titulares de planes de pensiones o que contraten nuevos, formalizar
una cuenta a plazo con ventajosas condiciones. Consta de un tipo nominal del
5,91% y 6% TAE para un plazo de seis meses y del 5% nominal y TAE a un plazo de
doce meses, para los planes de pensiones Pastor fijo, mixto y renta. En el caso de
que se trate de Pastor monetario o previsién las condiciones seréan 4,94% nominal y
5% TAE a seis meses y del 4% nominal y TAE a 12 meses.

Se realiza una accién comercial de apoyo a auténomos y microempresas: Plan 049,
que tiene una especial sensibilidad a este coste y el resto de auténomos, que
integran a profesionales y liberales y auténomos en general, para los que
desarrollamos una accién comercial especifica mediante el plan auténomo.

Ante la permanente blsqueda de nuevos productos para las Pequefias y Medianas
Empresas, que se integren perfectamente en el escenario macroeconémico actual y
contribuyan a satisfacer las necesidades de un segmento que para nuestra entidad es
clave, se han firmado varios convenios, acuerdos y conciertos:

e Convenio con el IGAPE: para apoyo a las PYMES gallegas con financiacion de la
linea ICO PYME, para operaciones de financiaciéon de circulante avaladas, para
microempresas, emprendedores y mejora competitiva de PYMES gallegas con tres
lineas de financiaciéon subvencionada: Linea microempresas, linea PYME joven y

PYME competitiva.
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e Convenio con la Conselleria do medio rural “explotaciones lacteas gallegas”,
estableciendo una linea de financiacién de las explotaciones lacteas gallegas que
anticipe hasta el 90% del importe de las cantidades solicitadas de pago Unico y pago
adicional en el sector lacteo, mediante préstamos en los que los costes financieros
seran bonificados por la Conselleria do Medio Rural. Se han realizado otros
convenios como el del Colegio Oficial de Administradores de Fincas de Galicia.

e Convenio con la Xunta de Galicia para subvencionar el coste de contratacién de
seguro de proteccion de pagos. Subvencionar el 100% del coste de un SPP para la
cobertura de desempleo. Coste que en un primer momento adelantara el
Cliente/asegurado para posteriormente ser reembolsado integramente como
subvencién por parte de la Xunta de Galicia.

e Campafia de ayuda a la adquisicién de vehiculos, Banco Pastor apoya la compra
de vehiculos con una ayuda directa de 3.000 euros por la cual nos sumamos a las
ayudas del gobierno, CC.AA y empresas fabricantes para adquisicién de vehiculos.
Acuerdos con empresas de compra y venta, en financiacion de vehiculos para
empleados del grupo Inditex, también para compradores de vehiculos en
concesionario. Fuera del ambito automovilistico, se realizan acuerdos sobre
estanqueros.

e Programas de ayudas de emergencia social para familias 2009-Fundacion Pedro
Barrié de la Maza. Para aquellas familias gallegas que se encuentran en situacién de
nueva pobreza por la actual crisis. Ayudas a agricultores y ganaderos de la politica
agraria comudn (PAC) Campafa 2009.

e Se crea el Fondo Estatal de Inversion local por un importe de 8.000 millones de
euros con el objeto de aumentar la inversién publica en el &mbito local mediante la
financiacién de obras de nueva planificacién y ejecucién inmediata en 2009.

En el ambito gallego y ante los momentos de crisis, Banco Pastor ha demostrado
permanentemente su capacidad para responder a coyunturas como la actual
situacién econémica mundial. Nuestra marca y posicionamiento es uno de los
elementos fundamentales que toda organizacion debe cuidar para seguir creciendo,
especialmente en épocas de incertidumbre, como lo ha hecho Banco Pastor desde
hace ya mas de 233 afios. Por ello, lanzamos la campafia publicitaria “Aqui
estamos” centrada en la histérica vinculacion de Banco Pastor a Galicia y el
liderazgo de la entidad en esta Comunidad en cuanto a rentabilidad, solvencia y
eficiencia. Con esta campafia queremos transmitir a la ciudadania gallega nuestra
historia, nuestro presente y, sobre todo, nuestro futuro.

Actividad de financiacion institucional

Las emisiones realizadas a lo largo del ejercicio 2009, por orden cronolégico, han
sido las siguientes:

e Realizacién en el mes de febrero de una emisién de Cédulas Hipotecarias por
importe de 67,1 millones de euros destinada al Fondo de Adquisicion de Activos
Financieros a través del Programa de Renta Fija registrado en CNMV. Vencimiento
17 de febrero de 2012.

e En marzo de 2009, se realiz6 una emisién de deuda simple avalada por el Reino
de Espafia, con cargo al disponible del aval, por un importe de 1.000 millones de
euros a través del Programa de Renta Fija registrado en CNMV. Vencimiento 2 de

marzo de 2012.
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e En el mes de abril, se procedi6 a emitir la 2% emisién de Participaciones
Preferentes por un importe de 250 millones de euros, dirigida al mercado minorista y
distribuida integramente a través de la Red comercial de Banco Pastor y emitida por
la filial de Banco Pastor, Pastor Participaciones Preferentes, S.A. Dicha emisién es
perpetua, y contiene una opcién de amortizacion anticipada por parte del emisor el 2
de abril de 2014.

e EI 24 de Abril del 2009 se constituye el fondo de titulizaciéon IM Pastor 7, FTA
por un importe de 520 millones de euros soportado por operaciones de leasing
(64%) y préstamos (36%).

e Realizacién en el mes de septiembre de la 9% emisién de Cédulas Hipotecarias
por un importe de 1.000 millones de euros a través del Programa de Renta Fija
registrado en CNMV. Vencimiento 17 de marzo de 2014.

e 30 de septiembre de 2009 otorgamiento por parte de la Direccién General del
Tesoro y Politica Financiera de un segundo Aval por un importe méaximo de 736
millones de euros. Los requisitos que deben cumplir las emisiones a fin de
beneficiarse del mismo, se establecen en la orden de otorgamiento.

e En el mes de diciembre, han tenido lugar dos emisiones de deuda simple, una de
ellas avalada por el Reino de Espafia, por un importe de 137 millones de euros,
vencimiento 3 de diciembre de 2012 y otra por un importe de 100 millones de euros
vencimiento 23 de diciembre de 2011, ambas al amparo del Programa de Renta Fija
registrado en CNMV.

e EI 9 de diciembre 2009, se ha registrado en la CNMV el Noveno Programa de
Pagarés, por un saldo vivo de 3.000 millones de euros, que permitird complementar,
si se considera necesario, las necesidades de financiacién de la entidad.

e Por ultimo el 17 de diciembre se ha registrado en CNMV la renovacién del
Programa de Renta Fija por un importe de 3.500 millones de euros.

Gestion del riesgo

En la Nota 30 de la memoria adjunta se incluye una amplia descripcién de la
Gestion del Riesgo en el Grupo Banco Pastor.

Evolucion del balance y cuenta de resultados

El Grupo Banco Pastor ha continuado desarrollando su actividad bancaria con un
ligero decrecimiento de la inversién crediticia y un incremento de los recursos de
clientes.

Sus ratios de solvencia son de los mas elevados de la banca espafiola cotizada. El
Core Capital se situé en el 8,26%, la ratio BIS en el 12,47% y el TIER 1 alcanzé el
10,55%, superiores todos ellos a los alcanzados al cierre del ejercicio anterior,
6,33%, 10,56% y 7,46%, respectivamente.

La menor demanda crediticia ha ocasionado una leve caida interanual de la inversion
sana de los créditos a clientes, aunque se haya evolucionado frenandose el ritmo de
descenso mensual en comparacién al afio 2008.

A fin de 2009 el saldo de la inversién libre a clientes alcanz6 20.385.072 miles de
euros, un 1,94% inferior al afio precedente, cifra que se eleva a 22.723.042 miles
de euros, si se incluyen los titulizados fuera de balance.
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Dentro de las diferentes modalidades de Créditos a Clientes los Créditos a las
Administraciones Publicas son los que presentan mayor dinamismo incrementandose
en un 81,0% hasta 306.227 miles de euros. Los Créditos a otros sectores residentes
presentan una caida de 234.084 miles de euros, el 1,1%.

Los Deudores con Garantia Real crecen en 1.020.769 miles de euros hasta
13.447.206 miles de euros y, por el contrario, Por el contrario el Crédito Comercial
se reduce en 549.827 miles de euros.

El aumento de la cantidad de activos dudosos, se transformd en una tasa de
morosidad del 4,88%, que sigue por debajo de la media del sector, a pesar del ligero
repunte registrado (3,59% un afio antes) pero que ralentiza su ritmo de crecimiento
y eleva su indice de cobertura al 118,74%, considerando los fondos de cobertura por
deterioro y las garantias reales recibidas correspondientes a estos activos.

Simultdneamente, el comportamiento evolutivo de la captacién de los depédsitos de
clientes ha tenido un apreciable aumento. Los recursos de la clientela han
aumentado en el afio en 366.933 miles de euros, situandose al final de ejercicio en
un volumen de 14.588.394 miles de euros.

Si al pasivo tradicional le sumamos los pagarés comercializados a través de la red,
incorporados en balance dentro del epigrafe de “Débitos representados por valores
negociables”, la ratio de liquidez (cobertura de los créditos a clientes) del Grupo
Banco Pastor alcanza un 71,7%.

Otra ventaja competitiva que hemos logrado durante el afio 2009, desde la
perspectiva de liquidez, frente a otras entidades es la de no tener ningln
vencimiento importante en nuestro endeudamiento institucional hasta el afio 2012.
Nuestro gap comercial del 71,7% es el mejor de la banca doméstica, si excluimos la
cesién temporal, ello como consecuencia de una acertada politica de diversificacion
y prevision.

La importante crisis econémica y la caida de los tipos de interés ha tenido como
consecuencia una contraccion tanto de los intereses y rendimientos asimilados como
de los intereses y cargas asimiladas. No obstante la adecuada gestién de los spreads
y el mantenimiento de la actividad comercial ha permitido que el margen de
intereses haya experimentado un aumento del 4,0% hasta 547.418 miles de euros
lo que significa un avance de 21.193 miles de euros. Dentro del margen de intereses
los intereses y rendimientos asimilados caen en un 25,1% y los intereses y cargas
asimiladas lo hacen en una cuantia relativa y absoluta mayor, 40,0%. Si le
incorporamos los Rendimientos de Instrumentos de Capital que presentan un
importe de 2.136 miles de euros, con una disminuciéon de 19.352 miles de euros,
afectado por la venta de Unién Fenosa, el Margen de Intermediacién totaliza
entonces 549.554 miles de euros, y el aumento sobre el ejercicio 2008 seria
favorable por importe de 1.841 miles de euros, el 0,3%.

Fuera del margen de intermediacién, las comisiones netas, con un importe de
154.054 miles de euros presentan una caida de 9.313 miles de euros, un 5,7% en
términos relativos. La caida proviene por las comisiones percibidas que caen en un
3,3%, derivada de la disminucién de las comisiones por devolucién de efectos y las
procedentes de los fondos de inversion. Las pagadas, mucho menos importantes,
aumentan en el 12,8%.

El conjunto de las variables, Margen de Intermediacién y Comisiones, constituyen la
magnitud analitica Margen Basico, la cual totaliza 703.608 miles de euros, tras una
reduccién de 7.472 miles de euros, el 1,1%.
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Con respecto a las demas magnitudes que componen el Margen Bruto sefialar que
los Resultados de Entidades Valoradas por el Método de la Participacién
experimentan una disminucién de 5.669 miles de euros hasta quedar en 182 miles
de euros. La adquisicion del 100% de la empresa Vilamar Gestién, S.L. a finales de
2008 elimina la aportacién en este epigrafe al pasar a contabilizarse por integracion
global. También hay una aportacion negativa por la venta de Sidecu, S.L. en el
primer semestre de 2009.

Los Resultados de Operaciones Financieras totalizan 342.666 miles de euros,
186.972 miles de euros superior al afio anterior, de los que 199.799 miles de euros
derivan de la venta del 1,86% de Union Fenosa S.A., (el afio anterior la plusvalia por
la venta del 1,14% de Union Fenosa, S.A. habia aportado 111.762 miles de euros).
También se contabilizan aqui 122.880 miles de euros de plusvalias por operaciones
de recompra de Deuda.

Las ofras agrupaciones que integran el Margen Bruto también experimentan
aumentos, asi las Diferencias de Cambio alcanzan 4.619 miles de euros, mas del
doble del afio anterior y Otros Productos/Cargas de Explotacion contabilizan 35.753
miles de euros, 16.460 miles de euros superior a 2008, aumento que proviene en
gran medida del convenio firmado con AXA seguros de cesion de cartera y contrato
de exclusividad.

Una vez afiadidas estas magnitudes al margen bésico llegamos a un margen bruto de
1.086.828 miles de euros, superior en un 21,6% al del afio 2008, 0 192.985 miles
de euros en términos absolutos.

El conjunto de gastos de administracién experimentan un ascenso de 14.401 miles
de euros, el 4,4%, tras una disminucién de los Gastos de Personal de 4.848 miles
de euros y un incremento de 19.249 miles de euros en otros Gastos Generales de
Administraciéon. EI aumento de los gastos generales de administracion deriva del
incremento en los gastos de alquileres e informatica, el primero a consecuencia de la
venta de inmuebles de uso propio unido a la firma de contratos de arrendamiento a
largo plazo cuya plusvalia estd registrada en Ganancias/(pérdidas) activos no
corrientes en venta. Sefialar que el Grupo Banco Pastor cuenta al cierre del ejercicio
2009 con 610 oficinas 55 menos que el ejercicio anterior. En cuanto al namero de
empleados a 31 de diciembre 2009 Grupo Banco Pastor cuenta con 4.269
empleados, 273 menos que en el cierre de 2008.

Con este importe de gastos, la ratio de eficiencia, (cociente entre los gastos
generales de administraciéon y el margen bruto), calculada excluyendo en numerador
y denominador los gastos recuperados, se sitia en un 31,11% una de las mejores de
la banca nacional e internacional y representa 5,11 p.p. inferior a la de un afio antes
marcando el minimo histérico.

Las amortizaciones registran una caida de 2.938 miles de euros y se sitlan en
30.995 miles de euros.

Al finalizar el ejercicio 2009 el Resultado de la Actividad de Explotaciéon contabiliza
un importe de 104.962 miles de euros, lo que supone una disminucion sobre el afio
2008 del 64,0% o 186.656 miles de euros.

Esta caida es consecuencia de las Pérdidas por Deterioro de activos financieros
(neto) que con 604.281 miles de euros significan mas del doble de lo registrado un
afio antes. De este importe 588.160 miles de euros corresponden a dotaciones para
inversiones crediticias y 16.121 miles de euros a otros activos financieros.



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Dentro de las dotaciones por inversiones crediticias hay contabilizadas 527.573
miles de euros de dotaciones netas al fondo especifico, con un aumento de 99.781
miles de euros sobre 2008. Se han dotado en 2009 90.033 miles de euros al fondo
genérico, dejando este fondo en tasas cercanas al 120% del parametro alfa, muy
préximo al maximo legal. La diferencia de 270.990 miles de euros, respecto a 2008
se genera porque el pasado afio el saldo a diciembre registraba una liberacién de
180.957 miles de euros. Las dotaciones por inversiones crediticias se minoran en
29.446 miles de euros por recuperaciones de activos fallidos, superior en 11.818
miles de euros a las de 2008.

Las Dotaciones a provisiones (neto) se sitdan al cierre de 2009 en 1.534 miles de
euros, en esta agrupacion se contabilizaron las dotaciones para los fondos de
pensiones y prejubilaciones asi como para riesgos y compromisos contingentes. El
importe del total de dotaciones es superior en 8.929 miles de euros al del afio
2008, ya que en dicho afio se habia realizado una liberacién neta de provisiones
motivada principalmente por una liberacién del fondo genérico de riesgos y
compromisos contingentes.

Las Pérdidas por Deterioro del resto de activos (neto) se sitan en 51.395 miles de
euros, es decir 45.687 miles de euros superior al afio anterior. Este incremento esta
asociado a las exigencias regulatorias relativas a inmuebles adjudicados tanto de
afios anteriores como del actual, las cuales han aumentado durante el presente
ejercicio.

Las Ganancias por baja de activos no clasificados como no corrientes en venta
alcanzan al finalizar el ejercicio 2009, 19.848 miles de euros, 22.817 miles de
euros superior al del afio anterior, al contabilizar aqui la venta de las empresas
Accién de Cobro, S.A. y Sidecu, S.L.

En cuanto a las Ganancias/(pérdidas) de activos no corrientes en venta no
clasificados como operaciones interrumpidas registran 57.090 miles euros, 119.136
miles de euros superior al afio anterior. Esta agrupacion registra la plusvalia por
venta de inmuebles de uso propio, de la que se ha deducido unas dotaciones
prudenciales para cubrir posibles pérdidas de valor de los inmuebles procedentes de
adjudicaciones. En el afio 2008 s6lo registraba las pérdidas de valor de los activos
no corrientes en venta derivados de las daciones en pago.

Con todo el Resultado antes de impuestos se queda en 130.505 miles de euros, esto
supone una caida de 90.390 miles de euros, el 40,9%.

Tras aplicar una tasa impositiva del 21,4% y restar el resultado atribuido a intereses
minoritarios, positivo en 1.517 miles de euros, (era negativo por 408 miles de euros
el afio anterior), se llega a un resultado atribuido a la sociedad dominante de
101.074 miles de euros inferior en 63.067 miles de euros al del afio anterior, un
38,4%.

Con este beneficio atribuido y unos recursos propios medios cifrados en 1.348.924
miles de euros, el ROE se situé en un 7,5%, 560 puntos basicos por debajo del
alcanzado en 2008.

Por su parte, el ROA, rentabilidad sobre los activos totales medios, se elevé a un
0,35%, inferior en 25 puntos béasicos el correspondiente al ejercicio anterior.

Si estos fueron los resultados del Grupo Consolidado, la matriz Banco Pastor
presenta un Beneficio después de impuestos de 100.257 miles de euros, lo que
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supone una disminucion sobre el del ejercicio precedente de 61.003 miles de euros,
esto es, un 37,8% en tasa relativa.

Medioambiente

Las operaciones globales del Grupo se rigen por leyes relativas a la proteccién del
medio ambiente y la seguridad y salud del trabajador. EI grupo considera que cumple
sustancialmente tales leyes y que mantiene procedimientos disefiados para fomentar
y garantizar su cumplimiento.

El Grupo ha adoptado las medidas oportunas en relacién con la proteccion y mejora
del medio ambiente y la minimizacién, en su caso, del impacto medioambiental,
cumpliendo con la normativa vigente al respecto. Durante el ejercicio, el Grupo ha
continuado llevando a cabo planes para el tratamiento de residuos, de reciclaje de
consumibles y de ahorro de energia. Por otra parte, no se ha considerado necesario
registrar ninguna dotacién para riesgos y gastos de caracter medio ambiental al no
existir contingencias relacionadas con la proteccion y mejora del medioambiente.

Acciones Propias

Al 31 de diciembre de 2009, Banco Pastor no poseia acciones propias en sus
registros contables. A dicha fecha, el nimero de acciones de Banco Pastor en poder
de las entidades consolidadas era de 1.710.320 acciones, lo que representa el
0,65% del capital del Banco.

A lo largo del ejercicio, las operaciones de compra y venta de acciones del Banco
Pastor efectuadas por las entidades consolidadas totalizaron un valor efectivo de
40.086 y 37.100 miles de euros, respectivamente (estas Ultimas computadas a
precio de compra). Las compras supusieron un movimiento de 7.238.989 acciones y
las ventas, de 5.542.940 acciones, representativas del 2,77% y 2,12% del capital,
respectivamente. Asimismo, segln se indica en la notas 26.1.2 y 26.1.4. de la
memoria adjunta, se han entregado 3.202.493 acciones en pago de un dividendo
extraordinario.

Hechos posteriores al cierre

A la fecha de formulacion de estas cuentas anuales consolidadas no se ha producido
ningin hecho que tenga un efecto significativo en las mismas.

Perspectivas 2010

La economia global en 2009 estuvo marcada por la mayor operacién de la historia
puesta en marcha, ya en el afio 2008, de forma coordinada por gran parte de los
paises del mundo para superar la crisis en forma de estimulo a la demanda y apoyo
al sistema financiero. Esta operacion evitd sin duda el mayor colapso econémico
conocido desde la Gran depresién del afio 29 del siglo pasado.

Como consecuencia de estas medidas la situacion econémica mundial empezé a
estabilizarse en la segunda parte del afio 2009, con tasas de crecimiento cada vez
mas favorables.

Las economias emergentes Asiadticas ya presentaron en 2009 en su conjunto
crecimientos importantes cercanos ya a los periodos previos a la crisis. En cuanto a
Estados Unidos y Europa aunque considerando el afio en forma global presentaron
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fuertes descensos, los dos ultimos trimestres ya constataron aumentos
intertrimestrales.

Las perspectivas para el afio 2010 son favorables tanto para los paises emergentes
como desarrollados. El crecimiento mundial se acercara al 4% proximo a los niveles
precrisis, no llegara al 3% en EEUU y rondara el 1% en la zona Euro segln las
estimaciones del Fondo Monetario Internacional.

Bien es verdad que podrian producirse a lo largo de 2010 y 2011 “sustos” en
Estados Unidos y Europa a medida que los estimulos se vayan retirando, pero la
recuperacién econémica sin duda se ird consolidando cada vez con mas fuerza a lo
largo de los afios 2010y 2011.

En todo caso habra que observar de cerca la evolucion de los déficits publicos que se
han disparado con fuerza en todos los paises del mundo ante el colosal tamafio de
las ayudas y la fuerza de la crisis.

Estas favorables perspectivas para el mundo en su conjunto desgraciadamente no lo
son para Espafia. Todas las instituciones coinciden en que Espafia sera uno de los
pocos paises desarrollados que continuara en recesion en 2010. Aparte del gravisimo
problema del paro Espafia se enfrenta a otros dos problemas cruciales: el
espectacular y rapido aumento del déficit pablico, mucho mayor que el previsto por
el Gobierno y la constante disminucion de la competitividad que con intensidad
creciente presenta nuestra economia.

Deben acometerse de manera inmediata las inaplazables reformas estructurales que
precisa nuestra economia para aumentar la competitividad, en éste aspecto se debe
basar la recuperacién econémica.

El desorbitado paro y la continuacién de la recesién, aspectos ambos que inciden de
Ileno en la morosidad, significara que 2010 sera el afio mas duro de la crisis para el
sistema financiero espafiol.

Otro aspecto que ya marc6 2009 y marcara el afio 2010 y siguientes es el tema de
la concentracion del sector de las Cajas de Ahorro.

Desde principios del siglo XX las cajas se han convertido en auténticas instituciones
financieras, ofreciendo a sus clientes una gran gama de productos y servicios,
compitiendo con el resto de entidades bancarias hasta tal punto que en la actualidad
poseen el 50% de cuota de mercado. Un proceso de fusién similar al que han vivido
los bancos en las ultimas décadas es lo que indican los analistas que llevara a
reducir a un tercio el actual nimero de cajas de ahorro en Espafia que supera las
cuarenta.

Por su parte, en 2010 Banco Pastor y su grupo acometeran este dificil afio y la
recuperacion que se vislumbrara ya en la segunda parte del mismo en una situacién
de gran fortaleza gracias a la posicién de capital y fortaleza del balance, la
rentabilidad recurrente y la prudente gestién del riesgo y por Gltimo, gracias a la
transformacién interna de la entidad que se ha realizado mirando hacia el futuro,
cuando la crisis econémica y el nuevo mapa financiero espafiol hayan concluido.

La gran cantidad de iniciativas comerciales puestas en marcha en 2009 por nuestra
entidad, junto con la excelente posicion que ostenta en solvencia, liquidez,
eficiencia y riesgo de crédito nos aseguran el éxito en esta etapa final de la crisis,
como ya ha sucedido en 2009. Por ello, Banco Pastor se enfrenta a este afio y los

siguientes como una oportunidad.
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Otros hechos de relevancia corporativa:
Fallecimiento de Carmela Arias y Diaz de Rabago,
Presidenta de Honor de Banco Pastor

Carmela Arias y Diaz de Rabago, Condesa de Fenosa, presidenta de Honor de Banco
Pastor y presidenta de la Fundacion Pedro Barrié de la Maza, fallecié el 27 de
octubre de 2009 en su domicilio de A Corufia, a los 89 afios de edad.

Su trayectoria profesional en Banco Pastor se inici6 en febrero de 1970 al ser
nombrada vicepresidenta por el Consejo de Administracién del Banco. Cuando en
1971 fallece Pedro Barrié de la Maza, su marido y presidente del Banco, pasa a
ocupar la presidencia y se convierte asi en la primera mujer en Espafia en ser
nombrada presidenta de una entidad financiera. Accede también a la presidencia de
la Fundacion Pedro Barrié de la Maza, de Gas Madrid, de la Fundaciéon Juana de
Vega y a la vicepresidencia de Fenosa. Se inicia entonces una vida de entrega a
Galicia, encaminada a perpetuar el legado de su esposo, tanto en su vertiente
empresarial como de mecenazgo.

Carmela Arias contribuyé al caudal patrimonial de la Fundacién Barrié legando sus
bienes mediante donacién que tuvo lugar el 11 de diciembre de 1981.

Su ejemplo ha sido vital para todos los que formamos parte de la Fundacion y Banco
Pastor. Ella siempre decia que «hay que creer en lo que se hace y hacerlo bien». Los
valores de Banco Pastor guiaron su quehacer personal y profesional. Honradez,
respeto, integridad, voluntad, lealtad, sacrificio, constancia, solidaridad,
autoexigencia, generosidad, amplitud de miras, dignidad y responsabilidad eran los
valores que impregnaban su dia a dia. Para ella nada estaba por encima del legado
de Pedro Barrié de la Maza, entendido como un inequivoco servicio a Galicia, y por
tanto, a Espafia.

Informacion adicional exigida por el articulo 116 bis de
la Ley del Mercado de Valores

Estructura del capital

El Capital Social de Banco Pastor, S.A. es de 86.356.204,44 euros, representado
por 261.685.468 acciones ordinarias de 0,33 euros de valor nominal cada una.

Restricciones a la transmisibilidad de valores

No existen restricciones estatutarias a la transmisibilidad de las acciones que
integran el Capital Social.

Participaciones significativas en el capital, directas o indirectas.

- FUNDACION PEDRO BARRIE DE LA MAZA, 42,18%; 110.366.058 acciones
- CAIXANOVA, 5,36%;14.034.564 acciones

- CASAGRANDE CARTAGENA, 5,08%;13.298.451 acciones

- PONTEGADEA INVERSIONES, S.L., 5,06%;13.249.170 acciones



CUENTAS ANUALES 2009
CONSOLIDADAS

Restricciones al derecho de voto

No existen restricciones de indole alguna al ejercicio del derecho de voto.

Pactos parasociales

No existen.

Normas aplicables al nombramiento y sustitucion de los
miembros del organo de administracion y a la modificacion de
los estatutos de la sociedad

De conformidad con lo establecido en los Estatutos Sociales, para ser Consejero sera
necesario no hallarse incurso en ninguna prohibicién legal y ser accionista de la
Sociedad (articulo 22°).

Asimismo, el articulo 23° prevé que la designacién de los Consejeros corresponde
exclusivamente a la Junta General. Los Consejeros ejerceran su cargo por un periodo
de seis aflos y podran ser reelegidos una o mas veces por periodos de igual duracién.
No obstante, la separacion de los Consejeros podra ser acordada en cualquier
momento por la Junta General.

Igualmente, el articulo 24° establece que, si durante el plazo para el que fueron
nombrados los Administradores se produjesen vacantes, el Consejo podrd designar
entre los accionistas, en los que concurran los requisitos exigidos en el articulo 22,
las personas que hayan de ocuparlas hasta que se relna la primera Junta General.

Las modificaciones estatutarias se someten a la autorizacién del Ministerio de
Economia y Hacienda, con arreglo a lo dispuesto por el R.D. 1245/1995, de 14 de
julio, sobre Entidades de Crédito.

Por dltimo, y con relacion a la modificacién estatutaria, sefialar que ésta se regula en
el articulo 20° de los Estatutos Sociales que prevé que para que la Junta General
Ordinaria o Extraordinaria pueda acordar validamente cualquier modificacién de los
Estatutos, con excepcion de la exigida por los supuestos previstos en el apartado 1°
de este articulo (emision de obligaciones, ampliacién o reducciéon de capital,
transformacion, fusién o escisién), sera necesaria, en primera convocatoria, la
concurrencia de accionistas, presentes o representados, que posean al menos el
sesenta por ciento del capital suscrito con derecho de voto. En segunda
convocatoria, seré suficiente la concurrencia del treinta por ciento de dicho capital.
Para la adopcién de los acuerdos previstos en este apartado seré necesario el voto
favorable de las tres cuartas partes del capital presente o representado en la Junta.

Poderes de los miembros del consejo de administracion y, en
particular, los relativos a la posibilidad de emitir o recomprar
acciones

El Consejo de Administracién, mediante acuerdo validamente adoptado por los
accionistas en la Junta General Ordinaria celebrada el 23 de abril de 2009, puede
cuando lo considere conveniente proceder a la adquisicion de acciones propias,
dentro de los limites y con los requisitos acordados y, en su caso, dotar las
correspondientes reservas especiales, incluso con cargo a reservas de libre
disposicion, con arreglo a lo establecido por el articulo 75 y concordantes, asi como
en virtud de lo dispuesto en la Disposicion Adicional Primera del Texto Refundido de
la Ley de Sociedades Anénimas y demas disposiciones aplicables.
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Asimismo la Junta, en su reuniéon de 27 de abril de 2007, por mayoria, acordo,
dejando sin efecto en la parte no utilizada la autorizacion concedida por la Junta
General de 27 de abril de 2006, delegar en el Consejo de Administracién la facultad
de aumentar el Capital Social, en una o varias veces, en las condiciones que estime
oportunas y hasta la cuantia y en las condiciones, plazo y forma previstos en el
articulo 153 del Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas, mediante la
emision de cualesquiera clase de acciones permitidas por la Ley, incluso acciones
sin voto, con o sin prima de emisién, en los deméas términos, condiciones y
caracteristicas que estime pertinentes. Asimismo, en la citada Junta General de
Accionistas se facultdé al Consejo de Administracién para aumentar el Capital en la
cuantia de las suscripciones efectuadas con arreglo a lo estipulado por el articulo
161 de la Ley de Sociedades Anénimas, asi como para modificar en lo procedente
los articulos 5°y 7° de los Estatutos Sociales y para solicitar la admisién a cotizacién
oficial de las acciones que se emitan, tanto en las Bolsas de Valores nacionales
como extranjeras. Le faculté también, con expresas facultades de sustitucion, para
delegar a favor de la Comisién Delegada, del Presidente, del Consejero Delegado o de
cualquiera de los miembros del Consejo de Administracion de la Sociedad, asi como
facultar a cualquier Apoderado del Banco, para otorgar cuantos documentos publicos
o privados sean precisos para la ejecucién del acuerdo adoptado, con la méaxima
amplitud de facultades, pudiendo subsanar, interpretar y completar el acuerdo en lo
gue sea necesario para su plena vigencia y ejecucion.

Acuerdos significativos que haya celebrado la sociedad y que
entren en vigor, sean modificados o concluyan en caso de
cambio de control de la sociedad a raiz de una oferta publica de
adquisicion, y sus efectos, excepto cuando su divulgacion
resulte seriamente perjudicial para la sociedad.

No existen.

Acuerdos entre la sociedad y sus cargos de administracion y
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones cuando
éstos dimitan o sean despedidos de forma improcedente o si la
relacion laboral llega a su fin con motivo de una oferta publica de
adquisicion

Existen dos miembros de la direccién de la sociedad cuyos contratos, en atencion a
sus responsabilidades, contemplan el derecho a indemnizacién en caso de extincion
de la relacion laboral.





